BELGISCH INSTITUUT VOOR POSTDIENSTEN
EN TELECOMMUNICATIE
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RAADPLEGING OP VERZOEK VAN DE RAAD VAN HET BIPT
VAN 4 JANUARI 2011 MET BETREKKING TOT DE AANVRAAG
VAN TELENET NV OM DE NUMMERBLOKKEN 016 32, 016 33,
016 34 en 016 37 OVER TE DRAGEN VAN BELGACOM NV NAAR
TELENET NV
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1. CONTEXT

Op 3 december 2010 heeft het Belgisch Instituut voor postdiensten en
telecommunicatie een aanvraag ontvangen van TELENET NV om de nummerblokken
016 32 XXXX, 016 33 XXXX, 016 34 XXXX en 016 37 XXXX die momenteel zijn
toegekend aan BELGACOM NV over te dragen naar TELENET NV conform de
artikelen 23 tot 30 van het koninklijk besluit van 27 april 2007 betreffende het beheer
van de nationale nummeringsruimte en de toekenning en intrekking van
gebruiksrechten voor nummers (BS 28 juni 2007).

Die aanvraag omvatte de volgende gegevens:

e het 016 32 XXXX-nummerblok wordt volledig gebruikt door de KU Leuven
en geen enkel nummer van dat nummerblok wordt gebruikt door andere
klanten;

e het 016 33 XXXX-nummerblok wordt volledig gebruikt door het UZ Leuven
en geen enkel nummer van dat nummerblok wordt gebruikt door andere
klanten;

e het 016 34 XXXX-nummerblok wordt volledig gebruikt door de KU Leuven
en het UZ Leuven en geen enkel ander nummer van dat nummerblok wordt
gebruikt door andere klanten;

e in het 016 37 XXXX-nummerblok worden 7000 nummers gebruikt door de
KU Leuven en het UZ Leuven. De 3000 resterende nummers worden
voorbehouden door Belgacom aan de KU Leuven;

e de aanvrager wenst de nieuwe toewijzing zo snel mogelijk te laten
plaatsvinden;

e er werd een algemene beschrijving van de kosten in verband met de nieuwe
toewijzing verschaft maar zonder gedetailleerde cijfergegevens.

2. ANALYSE VAN DE AANVRAAG

Het BIPT dient de aanvraag te onderzoeken in overeenstemming met de criteria
vermeld in artikel 27 van het KB van 27 april 2007. Aangezien geen enkel nummer
van dat nummerblok wordt gebruikt door een andere klant dan de KU Leuven of het
UZ Leuven en dat er bijkomende routeringshandelingen nodig zijn om de nummers
over te dragen, wat bijkomende kosten en inefficiénties met zich meebrengt voor alle
operatoren, meent het BIPT dat de aanvraag voor een nieuwe toewijzing van het
nummerblok de algemene routeringsefficiéntie en de stabiliteit van de routering ten
goede komt. Er zijn evenmin gevolgen voor de diensten en middelen die ter
beschikking staan van de abonnees van de operator vanwaar het nummerblok zal
worden overgedragen na de intrekking van de gebruiksrechten voor het betrokken
nummerblok.

Nog steeds volgens dat artikel dient het BIPT de impact op de kosten van alle
operatoren te onderzoeken om algemene kostenminimalisatie na te streven. Indien alle
nummers zouden worden overgedragen (dus geen nieuwe toewijzing van het
nummerblok) zouden er bijkomende kosten zijn per oproep om elke oproep naar de
juiste bestemming te brengen (bv.: bijkomende 1Q queries, een bijkomende



overdracht, ...). Dit dient te worden afgewogen ten opzichte van de kosten in verband
met de nieuwe toewijzing van het volledige nummerblok. Om deze analyse uit te
voeren wenst het BIPT over de volgende informatie te beschikken:

1. het aantal oproepen per jaar naar de nummers uit de nummerblokken 016 32,
016 33, 016 34 en 016 37 en de bijkomende kosten voor de herroutering die
nodig is voor de nummeroverdracht;

2. de totale kosten voor de overdracht van het nummerblok, in een gedetailleerd
overzicht;

3. vraag enkel voor TELENET: de duur van het contract van TELENET met de
KU Leuven en het UZ Leuven;

4. andere elementen die de respondenten nuttig achten.

Indien zou worden beslist om de overdracht van het nummerblok toe te staan, wenst
het BIPT informatie te ontvangen in verband met de uitvoeringstermijn zodat een
datum kan worden bepaald waarop de overdracht van het nummerblok ten laatste
moet plaatsvinden.

3. OVERWEGINGEN VOOR EEN LATER BESLUIT

Indien de totale kosten van de overdracht van de nummerblokken lager zijn dan de
overdracht van individuele nummers gedurende de looptijd van het contract tussen
TELENET en de KU Leuven enerzijds en het UZ Leuven anderzijds, zal het verzoek
van TELENET worden ingewilligd.

De overdracht van de nummerblokken naar TELENET zal dan moeten worden
uitgevoerd binnen een door het BIPT vastgelegde termijn.
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