Décision du 2 décembre 2003 du Conseil de I'|BPT
Précisions suite a la décision du 22 ao(t 2003 relative a la migration

de lignes louées vers le service d'inter connexion de transport

1 Objet

Laprésente décision apour objectif d’ apporter certaines précisonsconcernant ladécison
du 22 ao(t 2003 relative alamigration de lignes louées versle service d' interconnexion de transport.
Ces précisons ont trait aux points suivants :

- ladurée minimale de contrat des hdf links, compte tenu de ladurée de vie deslignes
louées avant lamigration;

- lafacturaion desco(tsde projetslorsgue lesmigrations ont lieu en différentes phases.

Cette décison ne porte pas sur la question des péndités contractuelles, qui feral'objet
d'une décision séparée.

2 Rétroactes

Par un courrier du 4 septembre et un courrier dectronique du 25 septembre 2003,
Worldcom/MCI* ademandé al’ IBPT de se prononcer sur certains aspects de lamigration de lignes
louées vers des haf links qui " avaient pas pu étre réglés par la négociation avec Belgacom.

Dans un courrier du 2 octobre 2003, I'|BPT ainvité Belgacom alui communiguer son
point de vue sur les points de désaccords avec Worldcom/MCI.

Belgacom a donné suite a cette demande par un courrier du 10 octobre 2003.

Un projet de décison aéé diffusé pour consultation entrele 7 et le 21 novembre 2003.
Des commentaires ont é&é adressésal’IBPT par Belgacom, laPlate-forme des opérateurs, Scarlet et
Worldcom/MCI.

3 Basesjuridigues

L'article 109ter, § 3, dinéa premier de la loi impose a"Tout organisme puissant [sur le
marché des réseaux téléphoniques publics fixes ou des réseaux publics de téléphonie mobile ou des
services de lignes louées] ou des services de téléphonie vocale [...] de répondre de maniere non
discriminatoire atoutesles demandes raisonnables d' interconnexion et de connexion notamment |’ accés
ades points autres que les points de raccordement offerts ala mgorité des utilisateurs finds'.

L'article 109ter, 84, dinéa 7 prévoient quelestarifsdinterconnexion doivent ére orientés

! Lasociété est |également dénommée Worldcom SA et utilise le nom MCI pour ses activités commerciales.
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aur lescolits. Cette obligation et notamment imposée aux fournisseurs de réseaux publics detéléphonie
fixe et aux fournisseurs de services publics de tél éphoniefixe qui sont puissants sur lemarché, ce qui est
le cas de Belgacom.

Conformément al'article14, 8§ 1%, 3° delaloi du 17 janvier 2003, I''BPT est chargéd'une
mission de contr6le du respect du Titre l1l delaloi du 21 mars 1991, donc des articles précités.

4 Demande de Worldcom/MCI

Dans ses écrits des 4 et 25 septembre 2003, Worldcom/MCI formule les demandes
Suivantes.

4.1 En ce qui concerne la durée minimale de contrat :

La position de Worldcom/MCI est quil ne doit pas étre impose une durée de contrat
minmae pour les lignes louées d§a en service précédemment. Pour la mgorité des lignes que
Worldcom/MCI al’ intention de migrer, ladurée minimale de contrat et dépassée et I'imposition d’ une
durée minimale de contrat pour les haf links issus de la migration ne correspond pas a un colt pour
Belgacom, puisgue lescolits de migration sont couverts par ailleurs. Par conségquent, Worldcom/MCl
souhaite que Soit conservée, comme date de mise en service, ladate alaquellelaligne louée avait &é
mise en sarvice, sansimposer une nouvele durée minimae.

4.2 En ce qui concerne les colits de projet :

Sdlon Worldcom/MCl, les"project costs' devraient érefacturés par projet de migration.
Etant donné que les colts de projets représentent les colits d'éude et de planificationd’ unprojet de
migration, c'est lademande demigration qui devrait &rele critére relevant pour lafacturation et non pas
la date effective de migration. Une demande peut planifier des migrations de lignes a 2 périodes
différentes. Plus précisément, s une demande de Worldcom/MCI planifie lamigration delignesen
janvier et dautres lignes en mars, les colits de projet ne devraient étre facturés qu' une seule fois.

5 Position de Belgacom

5.1 En ce qui concarne la durée minimale de contrat :

Belgacom déclare avoir proposé a Worldcom/MCl, dans le cadre d une négociation
commercide normae, de réduire de 1 an a3 mois la duréefixe initide pour les hdf linksissusdela
migration delignes|ouées. Belgacom estime qu’ une migration pour une périodenullen’ apasde senset
maintient qu’ une période de 3 mois est rai sonnable. Belgacom estime égdlement gu’ unedurée minimae
est nécessaire pour garantir |’ orientation sur les colts, comme dans le cas des lignes louées.
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5.2 En ce qui concerne les colits de projet :

Belgacom explique que le travail préparatoire consiste a déterminer les points de
basculement communs a plusieurs lignes, a créer de nouvealix routages, a déterminer la capacité a
diminer gorés la migration, & générer les ordres de travail adéguats et a coordonner le moment
d exécution. Selon Belgacom, cetravail préparatoire doit &re effectué avant chague phase, par groupe
deligneslouées migrées s multanément, indépendamment du nombre delignes et du débit de cdles-di.

Bd gacom souligne égdement qu’ une migration en plus eurs phases condtitue unedemande
nouvelle delapart de Worldcom/MCl, postérieure aladécison del’ IBPT. Belgacom argumente que,
lorsdes discussions entre Belgacom et Worldcom, aing quelorsdesréunionstripartitesavec I’ Ingtitut,
le nombre de lignes amigrer atoujours é&é estimé par Worldcom a450, réparties dans 4 zones, avec
migration smultanée de toutes les lignes louées d’ une méme zone. Belgacom renvoie égdement ala
note de bas de page 2 de la decision du 22 ao(t 2003 pour défendre ce point de vue.

En réaction au projet de décision, Belgacom n’'est pas opposée a un éadement des
migrations dansletemps. Danslamesure ou Worldcom peut déterminer un planning détaillant leslignes
amigrer e les dates de migration sur une période maximae de 1 an, Belgacom accepte lapriseen
compte d'un seul colt de projet. Belgacom formule néanmoins le souhait d' étre protégée contre
d’ éventuds abus au niveau de la planification, tels que des migrations ligne par ligne éaées dansle
temps.

6 Analysedel’'| BPT et motivation

6. 1 En ce qui concerne la durée minimae de contrat :

D’une maniere générae, imposition d une durée minimale de contrat pour un service
d interconnexion (ici : un haf link) est judtifiée par lanécessité de permettre au fournisseur de ce service
de récupérer les colits encourus.

Dans le cas présent, I'Indtitut congtate que le service fourni par Belgacom a
Worldcom/MCI est facturé a un prix orienté sur les colts pendant les différentes phases de son
exisgence:

- entant queligne louée de dé&tail avant lamigration;
- entant que hdf link apreslamigration (pour la partie de laligne qui subsiste en tant
que haf link).

Par allleurs, les colits engendrés par la migration elle-méme peuvent étre récupérés par
Belgacom conformément aladécison del’IBPT du 22 ao(t 2003.

Il N’ existedonc pasde colts qui judtifierait unenouvelle durée minimaede contrat gprésla
migration. Cette absence de judtification est indirectement reconnue par Belgacom puisgue celle-a
propose de réduire a3 mois la durée minimae de 1 an, gpplicable ordinairement (¢’ est-a-dire en
dehors des cas de migration).
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L’ Indtitut rappelle en outre |l es dispositions gpplicables en cas de migration versun contrat
d une autre durée pour les liaisons d’interconnexion : en cas de migration vers un contrat de durée
supérieure, il est tenu compte de la date de mise a dispostion initide (cf. avis de I'IBPT du 12
décembre 2002 concernant le BRIO 2003).

Compte tenu de ce qui précéde, I'Indtitut estime gqu'il nW'existe pas de judtification a
I'imposition d’ une durée minimae autre que celle qui éait d gpplication initidement aur lesligneslouées.
Pour un hdf link issu d'une migration, il y adonc lieu de tenir compte de ladurée deviedelaligneen
tant que ligne louée.

6.2 En ce qui concerne les colits de projet :

Afin de tenir compte de I'importance du travail de préparation, I'BPT a admis que soit
facturé un colit de projet par Ste, indépendamment du nombre de lignes et du débit de celles-di.

Encequi concernelapossibilitéd effectuer lamigration en plusieures phases, I’ Indtitut fait
remarquer que la note de bas de page citée par Belgacom n’'implique pas que lamigration de lignes
louéesd’ une méme zone devrait avoir lieu de fagon s multanée. Lademande de Worldcom detravailler
en pluseurs phases n' est pasincompetible avec ladécision du Consail du 22 ao(t 2003. Lefat quela
possihilité d’' une migration en plusieures phases soit explicitement demandée par WordlconVMCl
postérieurement a la decision du 22 ao(t 2003 ne congtitue pas en soi un motif pour regecter cette

posshilité.

L’ Indtitut estime queletravail préparatoire peut étre effectué efficacement s Bdgacom et
au courant des lignes amigrer au cours d’ une période déterminée. Lefait que leslignes ne soient pas
toutes migréesenmémetempsn’ engendre pas un travail préparatoire plusimportant pour Belgacom, a
moins que les dates de migrations demandées soient trop étal ées dans le temps.

Si lesdates sont trop éta ées dansle temps, Belgacom pourrait effectivement devoir refare
tout ou partie dutravail préparatoire (acause, par exemple, deladifficulté de planifier letravall de son
personne tréslongtempsal’ avance ou du fait que de trop nombreuses autres opérationsdevraient ére
exécutées entretemps).

L’IBPT estime qu’ une période de 1 an est une période de planification raisonnable. A titre
de comparai son, Belgacom demande aux OL O delui communiquer desprévisions sur 2 anspour leurs
besoins en capacité (cf. Planning & Operations, chapitre 9 « Forecasting and ordering). Par
conséguent, s un OL O demande que des migrations soient effectuées en plusieurs phasesne s éa ant
pas sur plus de 1 an, les colits de projets ne doivent étre facturés qu’ une seule fois a cet OLO.

En ce qui concerne d éventuels abus de la part des OLO au niveau de la planification,
Begacom atoujours la possbilité de demander I intervention de I’ IBPT.
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7 Conclusion

Apres avoir diment pris en considération les positions des opérateurs concernés telles
gu’ exprimées dans leur correspondance, I’ Ingtitut arréte les décisons suivantes.

1. Pour dé&erminer ladurée minimae de contrat des haf links issus de la migration de
lignes louées, il y alieu de tenir compte deladate de mise adispositioninitide de ces
lignes louées.

2. Belgacom n'est autorisée a facturer qu’ une seule fois le colt de projet lorsgu’ une
migration a lieu en pusieurs phases, pour autant que ces différentes phases soient
préci sées dans une méme demande de migration et qu’ dles ne s &alent pas sur une
période supérieure a 1 an, adater de la premiére phase de migration

M. Van Belinghen G. Denef
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