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Het BIPT stelt voor om de universele dienst op gebied van elektronische 

communicatie te moderniseren 

 
Brussel, 26 februari 2013 – Het BIPT heeft, overeenkomstig zijn nieuwe bevoegdheden 

uit de nieuwe telecomwet van 10 juli 2012 houdende diverse bepalingen inzake 

elektronische communicatie, een grondige analyse gemaakt om van de aspecten 

“universele dienst” van de markt voor elektronische communicatie (telefooncellen, 

inlichtingendienst en telefoongidsen) om de levering ervan te moderniseren. 

Sinds de publicatie van de wet van 10 juli 2012 heeft het BIPT met de  hulp van een externe 

consultant een project opgestart ter modernisering van de universele dienst. Een van de 

doeleinden van dat project bestond erin vast te stellen of het nodig is om, gelet op de concrete 

behoeften van de eindgebruikers, universeledienstverplichtingen te behouden in verband met 

de openbare betaaltelefoons, de inlichtingendiensten en de telefoongids. 

De wet van 10 juli 2012 voerde immers de mogelijkheid in om op die drie gebieden de 

universeledienstverplichtingen op te heffen, voor zover men de zekerheid heeft dat de bedoelde 

diensten of vergelijkbare diensten, ruimschoots toegankelijk zijn en dit tegen betaalbare prijzen.  

Het BIPT heeft deze elementen onderzocht in het kader van een analyse die rekening houdt met 

de huidige marktsituatie, het standpunt van de spelers (in de fase van voorafgaande 

raadpleging) en een internationale vergelijking.  

Na afloop van deze analyse is het BIPT tot de conclusie gekomen dat de betrokken diensten of 

vergelijkbare diensten ruimschoots toegankelijk zijn tegen betaalbare tarieven. Daarom kunnen 

de universeledienstverplichtingen ter zake worden afgeschaft.   

Na de afschaffing van de universeledienstverplichtingen zal het BIPT toezicht houden op de 

leveringsvoorwaarden van de diensten in kwestie (of op vergelijkbare diensten).  

Het is daarbij mogelijk dat de universeledienstverplichtingen opnieuw worden opgelegd. 

Aangezien de wet het BIPT machtigt om, wat de openbare betaaltelefoons betreft, de 

universeledienstverplichtingen op te heffen, zijn de conclusies van het BIPT geconcretiseerd in 

een ontwerpbesluit.  

Wat de inlichtingendienst en de telefoongids betreft, schrijft de wet voor dat het opheffen van 

de universeledienstenverplichtingen aan de Koning toekomt, na advies van het BIPT.  De 

conclusies van de analyse van het BIPT op deze twee gebieden worden aldus voorgesteld in een 

ontwerp van advies.  

Overeenkomstig de wettelijke voorschriften worden het ontwerpbesluit en het ontwerpadvies 

voor raadpleging voorgelegd aan de sector.  
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Voor meer informatie (ter attentie van journalisten) kan men terecht bij: 

 

Dirk Appelmans 

Woordvoerder 

Tel.: 02 226 87 67 

 

Meer info:  

BIPT  

Ellipse Building - Gebouw C 

Koning Albert II-laan 35  

1030 Brussel 

Tel. 02 226 88 88 

Fax 02 226 88 77       

info@bipt.be  

www.bipt.be 

 


