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Voorwoord

Het BIPT wenst de Raad voor de Mededinging te danieor zijn advies van 14
november 2006 met betrekking tot het ontwerpbeshuit het BIPT voor de markten
van de “Huurlijnen”-cluster.

Het BIPT acht het in het kader van de goede samdmvgetussen de Belgische
reguleringsautoriteit en de Belgische mededingintgsdeit gepast om zijn uitvoerige
commentaar voor te stellen op dat advies van dd Raar de Mededinging.

Het BIPT zal in deze reactie een antwoord probésegeven op de elementen die de
Raad voor de Mededinging heeft geopperd. De matigen dit document kan echter
niet los worden gelezen van de elementen die manifwerpbesluit opgenomen zijn.
Het BIPT verwijst in het bijzonder naar de tekstggten die over de rechtvaardiging
en de evenredigheid van de correctiemaatregelan gaa

Deze nota volgt dezelfde structuur als het advaasde Raad voor de Mededinging.
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Inleiding: Aanhangigmaking bij de Raad voor de Medelinging

Dit hoofdstuk behoeft geen bijzondere commentaat.BIPT neemt enkel kennis van
het feit dat de Raad voor de Mededinging beschalalvtle datum van ontvangst van
het ontwerpbesluit maandag 16 november is. In @mnderstelling is het advies
binnen de voorgeschreven termijnen overgezonden.

Inhoud van het BIPT-ontwerp

Dit hoofdstuk behoeft geen commentaar.

Inleiding op de afbakening van de markten: werkingvan de netwerken en
definities

3.1 Precisering over de werking van de telecommunicatienetwer ken

De Raad voor de Mededinging stelt tegenover dedekaten die beschreven is in het
analysedocument, een waardeketen die voorgesteldois OPTA in haar « Besluit

marktanalyse huurlijnen », waarin drie niveaus wardnderscheiden: niveau 1 heeft
betrekking op de kabels als basisonderdelen imfilasiructuur, niveau 2 betreft de
huurlijnen, die de verbindingen tot stand brengessén de verschillende punten in
het netwerk en niveau 3, het hoogste niveau melFiptotocol. De benadering van
OPTA zou het voordeel hebben dat het onderscheigetu de huurlijnen en de
datatransmissiediensten gemakkelijker te begrijpen

Het BIPT benadrukt dat een huurlijn aan elk uiteibestaat uit lokale segmenten om
de CPE (Customer Premise Equipment) aan te slogdret MDF (Main Distribution
Frame) of op het ODF (Optical Distribution Framea) @t een transmissiecapaciteit
tussen die MDF's/ODF’s. De Belgische wet beschdj# capaciteit als transparant,
wat wil zeggen dat ze te allen tijde beschikbaaetmain en onafhankelijk zijn van
het protocol dat door de CPE’s wordt gebruikt.

In zijn marktanalyse heeft het BIPT een koppelirajp \de markten voorgesteld,
namelijk dat de retailmarkt een beroep doet op tnkBken in geval van lijnen over
een grotere afstand op markt 14. Daaraan kan woraegevoegd dat het lokale
segment (van de markten 7 en 13) tot stand kanemogebracht door markt 11 voor
snelheden tot 2 Mbps en iets meer indien omgekeaatdigplexing beschikbaar is.

De lijnen van de markten 13 en 14 kunnen worderrugjetbvoor de levering van
diensten van markt 7, maar ook voor intern gebhijkde belangstellende om zijn
PoP’s (Points of Presence) met elkaar te verbind&rconnectie aan te gaan met een
andere operator of zijn eindgebruikers op zijn Bak&in te sluiten.

Het BIPT wenst er de nadruk op te leggen dat cdendawerkdiensten (een term die beter
geschikt is dan de term “datatransmissiedienstBa’door de Raad voor de Mededinging
wordt gebruikt) niet het voorwerp uitmaken van eearkt die gedefinieerd is in de
aanbeveling van de Europese Commissie en dat eregande sector geen klachten zijn
geweest in verband met eventuele concurrentiepr@sievoor die diensten. De markten
11, 12 en 13 kunnen alle drie voor de operatordianst zijn om de eindgebruiker te
verbinden met het netwerk van de operator maaredeggleerde producten die deel
uitmaken van die wholesale-markten, verstrekkehatie functies van dat netwerk.
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De geleding die door OPTA wordt voorgesteld en waar de Raad voor de
Mededinging refereert, is gebaseerd op het OSI-tmode7 lagen, dat niet in de weg
staat van de geleding in markten van het BIPT hEeinnering:

* laag 1 (fysieke laag) definieert de toegangsinte$abijvoorbeeld als
G.703 of Ethernet RJ45; bij uitbreiding voegen sogan de fysieke
drager zelf daaraan toe, die in feite niet in hetlat is opgenomen ;

* laag 2 (datalinklaag) beheert de transmissie tugseburige switches;

* laag 3 (netwerklaag) beheert de eind-tot-eindvelibhiptussen de
interfaces voor aansluiting op de switches;

Het onderscheid tussen de lagen 2 en 3 is dus meRkoduidelijk. Er kunnen
daarentegen meer problemen zijn om sommige dietstenderscheiden die worden
verstrekt door elk van de lagen. Die moeilijkhedesmen van het PVP/PVC
(Permanent Virtual Path en Permanent Virtual Cijcdiie diensten zijn van laag 3
(ze worden beheerd door switches die de apparaipuvan laag 3) maar die — gelet
op de uiteinden — de indruk geven dat ze van lazigh2omdat er geen oproep hoeft
te worden verricht om een verbinding tot standrenfen. Toch zijn het onbetwist-
baar diensten van laag 3 omdat de routering oprdigthe wijze wordt uitgevoerd
door switches indien de lijnen verbroken zijn. &g diensten van laag 2 zijn de her-
routeringen in geval van verbreking van de lijnemgraf vastgelegde herrouteringen.

Een ander belangrijk element dat moet worden beikads het technische aspect van
de "contention" (contentie of rivaliteit). De tedbk biedt niet de mogelijkheid om

een tekortkoming in het ontwerp van het netwerle@fi onvoorziene verzadiging te
verhelpen; het nakomen van de contractuele verboggen hangt grotendeels af van
de kwaliteit van de dienst voor netwerkbeheer endeareactiviteit ervan.

3.2 Déefinitie van de huurlijnen

Dit deel behoeft geen commentaar.

3.3 Ontwikkeling van de notie eindgebruiker en relatie tussen groothandelsmarkt en
kleinhandel smar kt

De Raad voor de Mededinging heeft de volgende ogngen gemaakt:

a. “een grote eindgebruiker zou kunnen onderhandelenzjn overstap naar de
groothandelsmarkt om groothandelstarieven te kuikniggen die voordeliger
zijn dan de kleinhandelstarieven, die meer dan 4@f%elfs 50 % hoger
kunnen liggen dan de groothandelstarieven”; daarlbaseert de Raad voor de
Mededinging zich op het verschil tussen de tariemeladzijde 34 en die op
bladzijde 73.

b. de alternatieve operatoren gebruiken vaak zogenaafretail’-huurlijnen
omdat de tarifering ervan interessanter is dan \diea de zogenaamde
“wholesale”-producten wegens de meer voordelige tikkgen. “De
verplaatsing van de vraag naar huurlijnen tussenredailmarkt en de
wholesale-markt maakt duidelijk dat het onderschessen de eindgebruikers
en de gebruikers die zelf operator zijn, onderworigeaan onderhandelingen
en ontwikkelingen”.
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c. de afbakening tussen de wholesale-markten en dalmatkten wordt
bemoeilijkt door het feit dat de producten die ogide soorten markten
worden verkocht in de grond gelijk zijn.

d. “Sommige overheden sluiten de contentie niet uitsénten dus in hun
definitie van de huurlijnen, de datatransmissiestiem met contentie niet uit”.
De Raad voor de Mededinging verwijst ook naar tbties van de lerse
regulator waarin wordt verduidelijkt: « which domet include ‘on demand
switching’ or routing functions ».

Het BIPT is van mening dat het onderscheid duikleBn toereikend is: de

verrichtingen en de fysieke implementatie van delesgale- en de retaillijnen zijn

inderdaad identiek, maar op de wholesale-markt iginchinstens één uiteinde

doorgaans in een Point of Presence van de alteweaimperator — namelijk in

apparatuur die niet specifiek bestemd is voor éédgebruiker — terwijl op de

retailmarkt beide uiteinden verplicht aansluitenagparatuur van eindgebruikers. Het
enige geval waarin de “wholesale”-verbinding tweswerkaansluitpunten van een
eindgebruiker zou verbinden, zou zijn bij een aégel segment dat twee punten
verbindt die afhankelijk zijn van eenzelfde knooppuan de Express Ring.

a. Bovendien kunnen de lijnen van de wholesale-maritigen in de technische
ruimten van Belgacom (Belgacom sited half-link, kel en IC-Link),
hetgeen niet beschikbaar is op de retailmarkt.

b. Het gebruik door de alternatieve operatoren vanretailproducten van
Belgacom om zich te voorzien van de lijnen die nretde lokalen van
Belgacom eindigen, is het teken dat de wholesaldtnmomenteel niet zijn
rol vervult, en van een mogelijke pricesqueezeeniste wholesale-producten
en de retailproducten en niet de aanwijzing damdekten slechts één markt
vormen. Zoals hierboven is aangegeven wordt heemsoteid gemaakt door
de plaats van minstens één uiteinde in een PoPaiig/se heeft het BIPT
ertoe geleid om de overeenstemmende contractea npnien in de markten
13 en 14 en niet in markt 7.

c. De regulatoren die de datanetwerkdiensten hebbgenmmen, hebben slechts
een deel van de functies van die diensten, het P¥®/ opgenomen; alle
overige functies zoals het IPVPN vallen erbuiten.

d. Die opmerking behoeft geen commentaar.

4 Afbakening van de relevante markten

4.1 De bepaling van de retailmarkt (markt 7)

In verband met de bepaling van de retailmarkt hdefRaad voor de Mededinging de
volgende opmerkingen gemaakt:

a. De Raad voor de Mededinging is van oordeel datdmgtment van het
prijsverschil tussen de huurlijnen en de datatrassediensten om die laatste
niet in de relevante markt op te nemen, niet ovgend is: ten eerste vraagt de
Raad zich af of er geen concurrentiedruk is tusdenprijzen van de
capaciteitsdiensten met en zonder contentie; vgewnsl zou die argumentatie
ook ertoe moeten leiden dat de lijnen met versamilé snelheden niet in
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dezelfde markt worden opgenomen, aangezien er aak &en aanzienlijk en
duurzaam prijsverschil bestaat.

b. Omdat hij vaststelt dat er een migratie bestaatdeaklassieke huurlijnen naar
de datadiensten, dat sommige NRI's van andere Eseolanden ertoe neigen
om de markt te verruimen om ook de datadiensten aggite nemen, en dat
zelfs de Europese Commissie de identificatie vamkima ter discussie wil
stellen, vraagt de Raad voor de Mededinging ziabf &t niet verstandig zou
zZijn dat het BIPT de definitie van de markt verrti®@m dat te doen moet de
wet worden gewijzigd.

Het BIPT deelt het standpunt van de NRI’s die d#e#ling hebben ingenomen, niet:

a. Het prijsargument is maar secundair in het uitshuiivan de diensten met
contentie, omdat het de contentie zelf is dat leeifdargument vormt. De
datanetwerkdiensten zijn diensten die zich pasngsldnebben uitgebreid met
de nieuwe protocollen.

b. Dankzij hun lage prijzen konden zij voldoen aanbédoeften waarvoor geen
transparantie nodig was, waarbij stilaan als gkbrsivan de huurlijnen alleen de
toepassingen werden overgelaten waarvoor de trnam@a absoluut nood-
zakelijk was. Wi} zijn dus gekomen tot twee apattensten die aan onder-
scheiden behoeften voldoen. Het feit dat er vrosigehts één markt was (die van
de huurlijnen, terwijl datanetwerken niet bestondesthtvaardigt niet dat die
eenheid vandaag behouden blijft. De uitsluiting gdardatanetwerken van markt
7 stemt overeen met een technologische ontwikke&liagop een veel zuiniger
manier voldoet aan een deel van de behoeften diediem werden bevredigd
door de markt van de huurlijnen. Bovendien kunrermalgende nadelen van een
verruiming van de definitie van de markt in helilizvorden gesteld:

» ofwel blijft het resultaat een markt zonder coneuatie (de huurlijnen-
markt heeft meer gewicht dan die van de datanetmgrn dat heeft als
effect dat de regulering wordt uitgebreid naar slien waarvoor geen
vragers bestaan, hetgeen in strijd is met de jp@iscvan de regulering;

* ofwel heeft dat als effect dat er concurrentie konigekeerde
situatie) ten nadele van de eindgebruikers die geefijt kunnen
trekken van de datanetwerkdiensten.

Dus ongeacht de gevolgen van een dergelijke aaispiaét resultaat negatief
in termen van regulering.

4.2 Het onderscheid tussen markt 13 en markt 14

De Raad voor de Mededinging schrijft dat het onclez&l tussen markt 13 en markt
14 geen bijzondere problemen oplevert.

4.3 De afbakening van markt 13

De Raad voor de Mededinging heeft de volgende ogngen gemaakt:

a. Dezelfde vraag rijst in verband met de verduidelgkover de alternatieve
interfaces. De contentie lijkt een beslissendeofacin een dienst uit te sluiten,
hetgeen bijvoorbeeld de uitsluiting van BROBA lIrklaart. Dit strookt met
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de wet. Wat de dienst ATM AAL1l betreft is het arsgocument niet
duidelijk: op bladzijde 43 wordt geschreven: “El#atatransmissiedienst die
tussen twee punten transparante transmissiecapacéestrekt met een
gewaarborgde snelheid (bijvoorbeeld de emulatie »&i 1-circuits van
ATM-netwerken), zal als een huurlijn worden besahodu ongeacht de
toegepaste technologie (ATM, Frame Relay, IP/MPE®gernet, ...)"; op de
bladzijden 101 en 102 daarentegen wordt gesuggeds=trde AAL1-circuits
aparte diensten zijn: “Het BIPT erkent dat sommifensten het mogelijk
maken om die toegangsdrempel te verlagen, maditslacbeperkte mate. De
beschikbaarheid van de ontbundeling (koperpaabjtsfream access (via een
dienst van het type ATM AAL1) of dark fiber dat Belg[i€] aangelegd is,
maakt het mogelijk om de drempels voor het betredam die markt te
verlagen.”.

b. De prijsverschillen die bij huurlijinen met verstdilde snelheid worden
toegepast, zijn een te enge basis om te beslaitetetniet-substitueerbaarheid
aan de vraagzijde, vindt de Raad voor de Mededinglie van oordeel is dat
het vooral de verplichtingen zijn die worden uitgkamd op het prijsgedrag
van de ondernemingen die als basis moeten dienende definitie van de
markten.

c. De redenering dat er substitueerbaarheid aan ddaijde bestaat tussen de

afgevende segmenten voor snelheden van mindeigdhpk, aan of hoger dan
2 Mbit/s omdat de hoofdleverancier van die segmehtg volledige gamma
van snelheden levert “doet een principiéle vraggmi, namelijk: is het feit dat
een operator een gamma van producten aanbiedt rekcatie voor de
substitueerbaarheid aan de aanbodzijde tussenodeqgten in dat gamma?”.
Diezelfde redenering wordt overigens toegepast oen half links, de
backhaullijnen en de IC-links in eenzelfde markt®memen.

d. Het gebrek aan coherentie die er op het eerstelgdgkt te bestaan tussen de
wholesale- en de retailmarkten verdwijnt bij deingzvan het volledige
ontwerpbesluit aangezien het BIPT een retailmaddr wetailhuurlijnen van
meer dan 2 Mbit/s definieert, maar verklaart dat miet in aanmerking komt
voor een reglementering ex ante.

In verband met die opmerkingen wenst het BIPT dgerale punten te onderstrepen:

a. Zoals is uitgelegd in het antwoord in deel 3.1 & hiet adequaat om een
dienst door een interface te karakteriseren: vdlotyge van interface — en
niet alleen Ethernet — bestaan er diensten met @mdex contentie.
Het klopt dat een ATM AAL1-bitstream kan worden wamgen door een lijn
van markt 13; die wholesale-dienst wordt alleengabinden door Belgacom
en vertegenwoordigt nu een marginaal volume zogbven is uitgelegd.
Een dergelijke correctie — die vanwege de operaterag opzoekingswerk in
hun exploitatiesystemen vergt — zou niets veramdesn de conclusies van
markt 12, waar alleen Belgacom aanwezig is en zsuniarktaandeel van
Belgacom op markt 13 versterken; de conclusies daolaatste markt zouden
dus niet anders zijn.

b. De argumentatie van de prijzen van de lijnen zeBlechts ter aanvulling: de
argumentatie berust in hoofdzaak op het gamma aaterimal dat moet
worden aangesloten op de lijn afhankelijk van deerface die door de
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snelheid wordt opgelegd; het is de verplichtingesn beroep te doen op veel
duurdere aansluitingsapparatuur wanneer men de (& Mberschrijdt die in
hoofdzaak de grens tussen de minimumset en degevignien bepaalt.

c. De drijvende kracht voor de keuze van de snelhpidl® wholesale-markt is
anders dan op de retailmarkt. Op de eerste madkt &anvrager gebonden aan de
vraag van zijn klant en dus is er geen enkele sitktleubstitueerbaar. De
aanvrager van een wholesale-product moet op demetit voor huurlijnen voor
ondernemingen in staat zijn om alle snelhedenvierde. Een submarkt maken
per snelheid heeft niet meer zin dan per land ebmarkt te maken voor de
internationale telefoondienst. De leverancier varinternationale telefoondienst
moet in staat zijn om oproepen te versturen ndabaktemmingen. Toch is op de
retailmarkt vanuit het oogpunt van de gebruiker eproep naar land A niet
substitueerbaar door een oproep naar land B. Oelfdezeden heeft de grens
van 2 Mbps niet meer bestaansreden op de wholesald:

d. Die opmerking behoeft geen commentaar.

4.4 De afbakening van markt 14

De Raad voor de Mededinging heeft geen bijzondpreenkingen op de afscheiding
tussen markt 13 en markt 14, maar vraagt zich &d een afscheiding op het SDH-
niveau tot dezelfde conclusies zou hebben geleak® non-dominantie.

Het BIPT wenst erop te wijzen dat indien markt 1dswitgebreid met de lussen op
een lager niveau (die door Belgacom SDH worden genl) de conclusie omgekeerd
Zou zijn, aangezien er op dat niveau heel wat mindeastructuur van alternatieve
operatoren voorhanden is. Dat verschil in aanlegimfrastructuur is de factor in de
keuze die is gemaakt als geografische grens tuksemee markten.

Marktanalyse en identificatie van de operatoren met een sterke
machtspositie

Na onderzoek van de berekening van de marktaandedeft de Raad voor de
Mededinging de volgende opmerkingen gemaak:

a. Met betrekking tot markt 13 heeft de Raad voor dm=ldtlinging vragen bij de
benadering die erin bestaat om de marktaandelateapholesale-markten af
te trekken van die op de retailmarkten, aangezeerwtolesale-markt niet
alleen de “half links” omvat, maar ook de “backHdijhen en “IC-links” die
niet dienen om retailhuurlijnen te vervangen, hetgeou leiden tot een
onderschatting van de markt.

b. Een extra moeilijkheid zou liggen in het feit dat\kerhouding tussen de grootte
van die twee markten anders kan zijn naargelanglgarapaciteit van de lijnen,
zoals de berekeningen van OPTA zouden aangeveenB@n stellen de alterna-
tieve operatoren de huurlijnen die op retailniveauden aangeboden niet alleen
samen uit segmenten die op wholesale-niveau dolga&am worden aange-
boden, maar ook uit retaillijnen die door dezetigerator worden aangeboden.

c. Voor de berekening van de marktaandelen houdt HeT Bekening met de
eigen levering en dat is een belangrijke ontwikiglin vergelijking met het
standpunt van het BIPT bij de berekening van dektaandelen in de
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“toegangs”-cluster. Toch is de Raad voor de Medgdmvan oordeel dat het
meetellen van de eigen levering het als zodanigmagelijk maakt om een
juiste berekening van de marktaandelen te makergeagen het BIPT zijn
berekening baseert op het aantal lijnen en dus igdeming houdt met de prijs
van de lijnen die varieert volgens de snelheid emafdtand en het niveau van
eigen levering, dat kan variéren volgens de snelhed

Op die opmerkingen antwoordt het BIPT als volgt:

a. Het Instituut geeft volledig toe dat de aanpakisligevolgd, kan leiden tot een
onderschatting van de markt. Het Instituut heeferigens in het analyse-
document het volgende bepaald: ”... de omvang vawli#esale-markt voor
afgevende segmenten [is] in aantal lijnen en iraciégt, minstens gelijk aan het
aantal lijnen en aan de capaciteit van de huunlijdie op retailniveau worden
verkocht.” Toch vindt het Instituut dat die vastsig zijn analyse geenszins ter
discussie stelt. De “backhaul™lijnen, “IC-links” en betrekking tot markt 13
worden in de overgrote meerderheid ervan immessvged door de historische
operator Belgacom (ter informatie: het aantal ‘itik4” wordt door het Instituut
geraamd op 925 links van 2 Mbit/s die vrijwel witstnd door Belgacom worden
geleverd). Op die manier worden de marktaandelenBedgacom die door het
Instituut zijn geraamd en op basis waarvan totveemoeden van dominantie is
besloten, onderschat omdat de “backhaul™lijneig-lfhks” niet rechtstreeks
worden meegerekend. Tot slot wil het Instituut megnelden dat de alternatieve
operatoren niet in staat waren om de verkochtestiante onderscheiden die
overeenstemden met afgevende segmenten en/of mdelbegmenten. Zelfs
wanneer een extreem behoudend geval wordt bescheaaxin 100 % van de
door de alternatieve operatoren verkochte huunijmeuden overeenstemmen
met markt 13 (een onrealistisch geval omdat denfigheid van de netwerken
van de operatoren duidelijk aantoont dat de altiewe operatoren veel actiever
zijn op markt 14 dan op markt 13) zou Belgacom @0@d5 toch nog altijd meer
dan 40 % marktaandeel behouden in volume van ljdemformatie die door de
operatoren is verstrekt, maakte het niet mogelijn @vereenkomstige
berekeningen te maken in capaciteit of in waarde).

b. Omdat het vermoeden van dominantie van Belgacdmafdzaak is vastgesteld
op basis van de analyse van de marktaandelen, alerhet feit dat de omvang
van de wholesale- en van de retailmarkt niet ovdi@®at, de analyse van het
Instituut niet. Overigens bevestigt het Instituuimers dat retailhuurlijnen (met
name van Belgacom) kunnen worden gebruikt als shtdediensten om
retaildiensten samen te stellen. Daarom heeft hstitduut verzoeken om
aanvullende inlichtingen uitgestuurd aan de handrvem het de retaildiensten
die rechtstreeks aan de eindgebruikers worden s&erlen dus in werkelijkheid
tot de retailmarkten behoren, kon scheiden van etaildiensten die aan
operatoren worden verkocht en die uit de retailtearkijn verwijderd.

c. Omdat de berekening van de marktaandelen berusttapeetellen van de eigen
levering, een benadering die de Raad voor de Megdiedj blijkbaar goedkeurt, is
het Instituut het niet eens met de opmerking vaRaked, die het feit betreurt dat
geen rekening is gehouden met de prijzen vanmmlijPer definitie heeft een lijn
in het kader van “eigen levering” immers geen npaijst en wordt die dus niet
meegeteld in de inkomsten en uitgaven van de aperatDaarom vindt het
Instituut dat een analyse van de marktaandelerasrde op een markt waarop
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met de eigen levering rekening wordt gehouden, ivaaonomisch standpunt
geen zin heeft. Het Instituut stelt daarentegenwsel om zijn analyse van de
marktaandelen (momenteel in aantal lijnen) aanuteerv met een soortgelijke
analyse in termen van capaciteit. De redeneringhdimenteel wordt toegepast in
het marktanalysedocument om de marktaandelen vigadgen te bepalen op
markt 13 in termen van aantal lijnen (hoger dam zjarktaandeel op de
retailmarkt) is immers rechtstreeks toepasselijk@p analyse van marktaandelen
in termen van capaciteit. Het marktanalysedocuisantdie zin aangevuld.

Wat betreft de overige factoren die invloed hebbpnde concurrentie, schrijft de
Raad voor de Mededinging:

a. Het ontwerp van het BIPT bevat geen systematisohlyse van het effect van
de regulering van de wholesale-markten (BROBA, hak en ontbundeling)
op de concurrentie op de retailmarkt van de hungnlij

b. Er bestaat een zekere ambiguiteit in verband methdé links”, die op
sommige plaatsen beschreven worden als onmisbamgesten en op andere
plekken als heel weinig gebruikte elementen.

c. In het kader van een prospectieve analyse suggeledRaad voor de Mede-
dinging om de ontwikkeling van de capaciteitsdiensterder te bestuderen en
stelt zich vragen in verband met de contentie,ijdenézigheid van de vraag
naar Ethernetdiensten en het effect van de vetplgdn op markt 13.

Het BIPT reageert op die opmerkingen als volgt:

a. Het Instituut vindt niet dat een systematische ys®alhan de regulering van
alle wholesale-diensten absoluut noodzakelijk is alhe retailmarkten te
analyseren. Het Instituut verwijst daarentegenpecgieke gevallen naar de
wholesale-aanbiedingen wanneer het dat nodig acbmtrple over niet
gemakkelijk te dupliceren infrastructuur ...). Waaterigens markt 7 betreft,
waar Belgacom heel grote marktaandelen heeft (94 ¥olume en 83 % in
waarde in de eerste helft van 2005) is het Ingtitan mening dat het zich
heeft gefocust op de belangrijkste factoren waartieb het sterke vermoeden
van dominantie van Belgacom kon bevestigen of onizen.

b. Het Instituut heeft zijn analysedocument herziekening houdende met de
opmerkingen van de Raad en heeft geprobeerd onmekelijke ambiguiteit
in verband met het gebruik van de "half links" eghelderen.

c. Het Instituut heeft beslist om markt 13 te defiaiérals een dienst zonder
contentie voor alle snelheden op het niveau vaimfizigheid dat Belgacom
zichzelf aanbiedt, omdat dit overeenkomt met dagneanwege de markt:

* Het doel van de aanvrager bestaat erin ofwel a@mdegebruiker een
dienst zonder contentie te verstrekken, ofwel eegang tot zijn eigen
diensten met contentie tot stand te brengen. Zitgislegd in punt 3.1
hangt de naleving van de snelheidsgaranties vdiedsten met contentie
in hoofdzaak af van het netwerkbeheer; een opekatorich niet verlaten
op een derde en kan zich daarom niet veroorloveaamdienst met con-
tentie te kopen, wanneer hij zelf aan zijn eindkgaranties moet bieden.

* Uit de antwoorden op de openbare raadpleging, kisiale
verzoeken om backhaul in het kader van het BRUBe¢ BROBA,
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blijkt een sterke vraag naar Ethernetsnelhedeeelesterke vraag op
de retailmarkt vertegenwoordigen.

* Het gevolg van de verplichting om dezelfde fijnnghaid te dekken is
dat er vermeden wordt dat sommige geografischeedebieen feitelijk
monopolie van de historische operator worden, legtgeu leiden tot
een doorslagggevend voordeel in andere delen \darite aangezien
de vraag van de eindgebruiker nationaal is enaditste weinig geneigd
is om zijn levering over operatoren te spreidetgd®n vooral geldt
voor de toegang tot diensten met contentie, ometatduwelijks
praktisch is om zijn sites te verdelen over tweartgmnetwerken (gebrek
aan efficiéntie en connectiviteit). In feite kunredleen de zeer grote
gebruikers zoals grote banken zich een dergelpktsmg van de
levering veroorloven, omdat het volume bij elk \énleveranciers groot
genoeg is om een goede efficiéntie van de tweeedingen te krijgen.

6 Verplichtingen die worden opgelegd aan de operatomet een sterke
machtspositie op de markten 7 en 13

Als inleiding op dit hoofdstuk, formuleert de Raambr de Mededinging het principe
dat de verplichtingen alleen mogen slaan op diengie op de relevante markt
worden aangeboden.

6.1 Verplichtingen op markt 7

De Raad voor de Mededinging heeft de volgende okinggn gemaakt over de
verplichtingen op markt 7:

a. Een incoherentie in het analysedocument: enerzjdsit op bladzijde 27
aangekondigd dat de kostenbasering wordt afgesaraderzijds wordt in het
ontwerpbesluit verduidelijkt dat die zal worden beteeld volgens een "top-
down" methode na eventuele verzoening met eendiinetip” methode.

b. De Raad voor de Mededinging vraagt zich af of dephahtingen met
betrekking tot die markt nog nodig zijn, aangezkgrzelfde verplichtingen al
aan de SMP-operator zijn opgelegd, aangevuld neranop de wholesale-
markt, in casu markt 13, en aangezien het ondacsthgsen de retail- en de
wholesale-markt eerder vaag is gelet op het gebdoiér de alternatieve
operatoren van retailproducten. Overigens zou hetuwe kader
correctiemaatregelen op wholesale-niveau verkiezenboven
correctiemaatregelen op retailniveau, die pasatsta instantie mogen worden
opgelegd. Bovendien heerst op markt 7 geen contieraiet wegens te hoge
drempels voor toegang, maar omdat het een afkadveraakt betreft.

c. De Raad voor de Mededinging stelt vast dat de Bethgi wetgeving het BIPT
verhindert om de datadiensten met alternatievefates en de diensten met
contentie op te nemen, zoals de ARCEP dat doatainkFijk.

Het BIPT antwoordt op die opmerkingen het volgende:

a. Op bladzijde 27 gaat het om een redactionele fuettis niet de "verplichting
tot kostenbasering” die is afgeschaft na de nagor@adpleging maar "de
gescheiden boekhouding”. Die fout zal in het doqumeorden gecorrigeerd.
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Het behoud van correctiemaatregelen op markt 7 theacdband met de
bescherming van de consument. Geen enkele maatvpgmarkt 13 zal
Immers een nieuwe operator ertoe aansporen om maekbetreden.

b. Bij elke maatregel heeft het BIPT verduidelijkt wa@ die nodig is, niet alleen
ten aanzien van de wholesale-correctiemaatregetenatden opgelegd op een
stroomopwaarts gelegen markt, maar ook ten aangmm de overige
correctiemaatregelen die op die markt worden oggelBovendien legt artikel
65 van de wet reeds een aantal correctiemaatregpledie opgelegd moeten
worden zodra het BIPT vaststelt dat er op de ngaéh werkelijke concurrentie
bestaat, zoals is uitgelegd op de bladzijden 685eran het ontwerpbesluit.

c. Het BIPT verwijst naar zijn commentaar 4,1,b, waale redenen worden
uiteengezet waarom het niet de mening deelt vadRI&s die de diensten met
contentie in de markt opnemen.

6.2 Verplichtingen op markt 13

Na de correctiemaatregelen te hebben opgesomdali8IRT voornemens is op
markt 13 op te leggen, en na te hebben vastgedé&tldie verplichting tot toegang
enkel geldt voor de half links, hetgeen in overeamsning is met de praktijk van
andere NRI's, stelt de Raad voor de Mededingingptigende vragen:

a. de verplichting tot de toegangsverrichting omvat \a&plichting om elk
verzoek om toegang op basis van golflengte (Ethemée willigen. De vraag
die rijst is de afstemming van het toepassingsgelian die correctie-
maatregel op de definitie van de relevante marfktpacreter, de vraag of die
verplichting kan worden uitgebreid naar Ethernetslien met contentie.

b. Is de migratie van een operator naar andere aangpgedvan de SMP-operator
zonder enige opzegvergoeding (buiten de redeligehrtische kosten voor
migratie) niet een buitensporig dwingende verpinghtvoor de SMP-operator?
De Raad voor de Mededinging geeft het voorbeeld aeam operator die een
gunstig tarief heeft gekregen wegens de duur yarcantract. De opzegging van
dat contract zou kunnen leiden tot de verbrekinghet contractuele evenwicht.
Op bladzijde 115 maakte het BIPT een onderschestutwee gevallen:

* een operator die overstapt van een huurlijn naaoéeneer afgevende
segmenten, mag geen enkele boete verschuldigaamnde
opzegging van de retailhuurlijn

* een operator die overstapt van een half link ofem "backhaul"-
verbinding of bestaande "IC-link", waarin een busdgment vervat is,
naar een afgevend segment mag geen enkele bosthwieligd zijn.

c. De Raad voor de Mededinging vraagt zich af waaretrBiPT niet een of meer
van de verplichtingen heeft opgelegd waarin aridel’an de wet voorziet.

Het BIPT antwoordt op die opmerkingen het volgende:
a. Het BIPT zal verduidelijken dat de verplichtingatlap een dienst zonder contentie.

b. Door de marktdefinities die zijn aangenomen, zuemmige retailhuurlijnen
die door Belgacom aan de alternatieve operatoredemoverstrekt, voortaan
kunnen worden beschouwd als afgevende segmentehlemdelsegmenten.
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Die verandering van statuut wordt bestempeld alggratie”. Wegens de
bezorgdheid die de Raad voor de Mededinging hemfit,gwenst het BIPT
hier en daar verduidelijking aan te brengen maekking tot:

1)

2)
3)

1)

2)

3)

het onderscheid tussen de kosten die daadwerkedijlen teweeggebracht
door de migratie en de boetes die uit contractugbalingen voortvloeien;

de concurrentievervalsende effecten van de boetes;

de mogelijkheid tot kosteloze migraties.

Belgacom heeft het recht om de kosten te recupemirewerkelijk zijn
teweeggebracht door de migratie van de lijnen.

Bij een migratie van huurlijnen naar afgevende sagen gaat het om
een zuiver administratieve migratie: eenzelfdedigat van het "retail"-
statuut over naar het "wholesale"-statuut en damngoer geen
technische ingreep nodig. Het is dus logisch daipator-klant enkel
administratieve kosten moet betalen.

Indien de retailhuurlijn waarop de migratie betriekkheeft, een
bundelsegment omvat en de alternatieve operatordaicsegment een
andere leverancier dan Belgacom kiest, brengt deate technische
kosten met zich die verband houden met de verphaatan een
uiteinde van de verbinding. In dat geval moet Betga behalve de
administratieve kosten migratiekosten kunnen aamek die
overeenstemmen met de redelijke kosten voor deitsdie migratie.

Het Instituut is daarentegen van oordeel dat deanhes geen aanleiding
mogen geven tot het betalen van boetes.

In termen van ontwikkeling van de concurrentie & helangrijk dat de
alternatieve operatoren zoveel mogelijk wholesaier kopen, liever dan
retaillijnen, omdat dit de ontwikkeling van conantie mogelijk maakt op
het niveau van de retaildiensten die door dierijm®rden ondersteund. In
dat opzicht zou het opleggen van boetes door deatopemet een sterke
machtspositie een concurrentiebelemmerend effebbdmg doordat de
alternatieve operatoren worden aangespoord onllijetai te behouden in
plaats van wholesale-lijnen aan te kopen, en dodrda het genot wordt
ontzegd van de tariefvoorwaarden die zullen wortéepaald voor de
wholesale-lijnen (de afgevende segmenten moetehikbsar zijn tegen een
prijs die gebaseerd is op de kosten van een effeciéperator). Het BIPT is
dus van oordeel dat boetes die voortvioeien uit as@ulering van
retailhuurlijnen, uit de verlaging van het aantahwdie lijnen (bijv. in het
kader van een kortingsplan of van een « Global i@onp) of uit andere
mechanismen onbillijk zouden zijn (waarbij de orittefendheid van de
maatregel ten goede komt aan de operator met ede shachtspositie),
temeer omdat de migratie geen volstrekte annulerimgt: de betreffende
verbindingen zullen geheel of gedeeltelijk nogdaltioor Belgacom worden
verstrekt, dat daarvoor een vergoeding zal blimetvangen.

Artikel 61 biedt het Instituut de mogelijkheid one droorwaarden en
nadere regels inzake billijkheid, redelijkheid earntijn vast te stellen
voor de uitvoering van de verplichtingen die oveleenstig dit artikel
worden opgelegd. In het onderhavige geval achBheT het billijk en



Reactie van het BIPT op het advies van de Raad voor de Mededinging over de huurlijnencluster 14

redelijk dat aan de alternatieve operatoren eenretikigeid tot kosteloze
migratie wordt geboden. Het BIPT acht het redaligit die mogelijkheid
wordt beperkt in de tijd. De keuze om al dan nih vetaillijnen over te
stappen naar wholesale-lijnen is immers gekoppald @en specifieke
gebeurtenis: de invoering van nieuwe tarieven vder afgevende
segmenten, die gebaseerd zijn op de kosten enedieosten van een
efficiénte verrichting weerspiegelen. Zodra dieietagn bekend zijn,
moeten de alternatieve operatoren met kennis vieenzeen keuze kunnen
maken tussen de wholesale- en de retailproductdurgede een redelijke
termijn. Het BIPT stelt bijgevolg voor om een pelgovan 4 maanden in
te stellen (vanaf de publicatie van de prijzen vafgevende segmenten)
waarin migratieopdrachten zouden kunnen worden \gggezonder dat
daarmee boetes gepaard gaan (wat betekent datiesgiae later worden
aangevraagd, aanleiding zouden kunnen geven totataling van
boetes):

c. De verplichtingen die beschreven zijn in artikel\Gh de wet kunnen alleen
op een retailmarkt worden opgelegd. Markt 13 idescben wholesale-markt.

! De Britse regulator Oftel heeft een vergelijkbagdenering gevolgd in « A Consultation on a draft
Direction to resolve a dispute concerning the miavi of Partial Private Circuits - 10 September
2002 ».



