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Het BIPT verlaagt de groothandelstarieven voor gespreksafgifte op
mobiele nummers met 16%

Brussel, 31 mei 2017 - Na marktanalyse heeft de Raad van het BIPT een nieuw besluit
aangenomen betreffende de markt voor mobiele gespreksafgifte. Op basis van een
geiipdatete kostenmodel legt het BIPT aan de operatoren voor mobiele telefonie een maximaal
afgiftetarief op van 0,99€cent/min. De andere maatregelen die in dit besluit worden
opgelegd hebben onder meer betrekking op transparantie, non-discriminatie en
interconnectie tussen de operatoren onderling. Het besluit treedt in werking vanaf 1 juli 2017.

De tarieven voor gespreksafgifte op de mobiele nummers (MTR, Mobile Terminating Rates) zijn de
groothandelsprijzen die een mobiele telefonieoperator factureert aan andere (vaste, mobiele,
buitenlandse) operatoren wanneer deze een telefoonoproep laten eindigen op mobiele nummers
van de operator in kwestie. Het betreft een dienst die aanbieders met mobiele nummers leveren
aan andere operatoren om een gesprek te routeren naar een nummer dat via hun eigen netwerk is
aangesloten. Deze lasten worden gereguleerd door het BIPT teneinde te vermijden dat de
operatoren met een sterke machtspositie buitensporige tarieven zouden hanteren, wat zou leiden tot
hogere eindgebruikerstarieven.

Het besluit is van toepassing op alle operatoren die mobiele nummers toegewezen kregen. Volgende
operatoren krijgen verplichtingen opgelegd in het kader van dit besluit: Join Experience, Lycamobile,
Orange Belgium, Proximus, Telenet, Telenet Group, Vectone Mobile en Voxbone! ) en die dus aan de
overige operatoren een dienst voor gespreksafgifte op hun netwerk verstrekken, onafhankelijk
van welke technologie de operatoren ook gebruikmaken.

Elke operator is immers de enige operator die oproepen op zijn eigen mobiele nummers kan
afgeven waardoor deze operatoren over een de facto monopolie beschikken voor de gespreksafgifte
op hun eigen mobiele nummers.

Het vorig marktanalysebesluit dateert van 29 juni 2010. In dat besluit werden de
gespreksafgiftetarieven reeds gelijkgesteld voor alle operatoren, op het niveau van 1,18 eurocent per
minuut (sinds 1 januari 2013). De gespreksafgiftetarieven werden toen, overeenkomstig met de
Europese aanbeveling, vastgelegd op het niveau van de kosten die strikt verbonden zijn met de
levering van de gespreksafgiftedienst voor een efficiénte operator die een mobiel netwerk exploiteert
in Belgiéz2.

! Voxbone mag, gezien zijn status van VolP OTT-operator, gespreksafgiftetarieven aanrekenen die niet hoger zijn deze
van een vaste operator.
2 LRIC-kostenmethodologie: Long Run Incremental Cost



Het BIPT heeft nu nieuwe, lagere gespreksafgiftetarieven vastgelegd, nog steeds op basis van dezelfde
kostenmethodologie, welke maximaal 0,99€cent/min mogen bedragen. Dit betekent dat de mobiele
gespreksafgiftetarieven voortaan 16% lager zullen liggen ten opzichte van het laatst opgelegd tarief
(1,18€c/minuut).

De andere maatregelen die in dit besluit worden opgelegd hebben onder meer betrekking op
transparantie, non-discriminatie en verplichte interconnectie tussen de operatoren onderling.

Dit houdt in dat operatoren bijvoorbeeld toegangs- en interconnectietarieven moeten publiceren of
dat ze niet mogen discrimineren tussen operatoren.

Sinds 2001 heeft het BIPT (Belgisch Instituut voor postdiensten en telecommunicatie) diverse
maatregelen aangenomen om deze MTR-tarieven te reguleren, die hebben geleid tot heel aanzienlijke
verlagingen. Dankzij de tussenkomst van het BIPT zijn de prijzen van de mobiele gesprekken de
laatste jaren dan ook aanzienlijk gedaald. In het kader van de monitoring van de inflatie door de FOD
economie blijkt dat de eindgebruikerstarieven voor mobiele telefoniediensten sinds het vorig
marktanalysebesluit (29 juni 2010) gedaald zijn met bijna 35%.
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