VERSLAG AAN DE KAMER VAN VOLKSVERTEGENWOORDIGERS

voorgesteld door

HET BELGISCH INSTITUUT VOOR POSTDIENSTEN EN
TELECOMMUNICATIE

overeenkomstig artikel 34, derde lid,
van de wet van 17 januari 2003
met betrekking tot het statuut van de regulatordeuBelgische post- en
telecommunicatiesector

Maart 2009



VOORWOORD

Hierbij heeft het BIPT de eer om zijn nieuwe halfjgks verslag aan de voorzitter van de
Kamer van volksvertegenwoordigers te overhandiBenperiode die hierin wordt behandeld,
loopt van oktober 2008 tot maart 2009.

Dit document wil de acties en voornaamste besluitande Raad van het BIPT beschrijven met
betrekking tot de situatie van de Belgische seotwem de postdiensten, de telecommunicatie en
de radiocommunicatie. De Raad van het BIPT zetiblddzijden die volgen ook de
doelstellingen uiteen die hij voor zichzelf heedstgelegd.

De Raad van het BIPT vestigt uw aandacht in hebbger op de volgende markante elementen.

Op het stuk van marktregulering heeft het BIPT vd®eerste maal gebruik gemaakt van zijn
bevoegdheid om administratieve boetes op te ledgguli 2008 heeft het besloten een boete
van 3.090.000 euro op te leggen aan Belgacom odedat laatste zijn vaste-mobiele tarieven
niet verlaagde.

Wat breedband betreft, zijn de aanbiedingen ADS&2-BROBA beschikbaar; de kosten voor
bitstreamtransport zijn verminderd met 40 tot 60%de kwalitatieve en kwantitatieve
wijzigingen van het BROBA-aanbod hebben het ook eélijpggemaakt om de kosten aanzienlijk
te verlagen.

Het BIPT heeft maatregelen genomen betreffendeegang tot de netwerken van de nieuwe
generatie (NGA) die ECTA als innoverend beschol®@TA noemt ze “progressief”, zie
pagina’s 3 en 25 van het eindverslag 2008 van ECTA)

Het BIPT heeft besloten om de tarieven van eensrdekr Belgacom aan de alternatieve
operatoren geleverde interconnectiediensten iBRéD-aanbod te stabiliseren (en dus geen
verhoging toe te staan) teneinde meer rechtszekiedhereéren en investeringen van alle
spelers op de markt aan te moedigen. Het dienbtdem opgemerkt dat Belgacom naar
aanleiding van dat besluit heeft afgezien van eeahberoepen tegen besluiten betreffende
interconnectie die het Instituut had genomen.

Het BIPT heeft de markten in het kader van de aealypnieuw onderzocht, conform de
Aanbeveling van 17 december 2007; zo heeft hetal&tmoor vaste spraaktelefonie herzien en
heeft het in november 2008 besloten om die marlijieen reguleren ook al wordt deze niet
langer opgenomen in de aanbeveling van de Comm#Aargezien Belgacom de verlagingen
van de termineringstarieven voor mobiele oproepeners niet voldoende doorberekende in de
tarieven voor de vaste gebruikers, is het nodidedelm om Belgacom ertoe te verplichten.
Overigens voert dat besluit egexering in van de tarieven voor de activering da
carriervoorkeuze.



De markten die tijdens de eerste rancencurrerend werden verklaard, hoeven niet opnieuw
worden geanalyseerd.

Wat meer in het bijzonder de regulering van de mleltelefonie betreft, vormt de afwerking
van het nieuwe bottom-up kostenmodel een prioridsook de voorbereiding van het besluit
met betrekking tot de analyse van markt 7 voorespreksafgifte op mobiele netwerken.

Via een besluit betreffende het kwantitatieve dael het wholesaleaanbod voor huurlijnen
(BROTSoLL) van de historische operator heeft hétBtle deur geopend naar een volledig
kostengebaseerde tarifering. Dit zal, net zoalardgyse van de Ethernet-tarieven en de
verbetering van de transparantie via de publicatiesleutelindicatoren inzake prestatie (KPI)
de alternatieve operatoren de kans geven om hwuagemtiedruk op de stroomafwaarts gelegen
markten van retailhuurlijnen en datanetwerken tgre¢en. Het dient te worden opgemerkt dat
ECTA meent dat de Ethernet-regulering die werdewigrkt in Belgié een interessante aanpak
voorstelt (ECTA-verslag pagina’s 7 en 25).

Op het vlak van internettoegang via de referentibeaingen BRUO (ontbundeling) en

BROBA (bitstreamtoegang) wordt datzelfde doel (decurrrentiekracht van de andere
operatoren dan de historische operator vergrot@ggsireefd aan de hand van het onderzoek van
de operationele processen via een audit door eeultant teneinde zich ervan te vergewissen
dat de levering van een snelle internettoegandfiméat en zo snel mogelijk kan worden
verwezenlijkt.

Tijdens het eerste semester van 2009 zal hetdansgen tariefvergelijkingstool ter beschikking
stellen van het publiek aan de hand waarvan deuoco#st in staat zou moeten zijn om het
tariefplan te identificeren dat overeenstemt matgebruikspatroon. Het Instituut hoopt dat
door die toegenomen tarieftransparantie de lastende gebruikers zullen dalen.

Twee departementen van het Instituut, met nameestsid Technologie” en ddationale dienst
voor de Controle op het Spectrum, zullen de ontelikigen van de normen inzake blootstelling aan
elektromagnetische golven van dichtbij volgBrankzij de door henzelf ontwikkelde methode
voor stralingsmeting hebben het BIPT en zijn exgpdée kabinetten van ministers voor
telecommunicatie en volksgezondheid kunnen inlicloiger de technische gevolgen ingeval een
striktere norm voor uitzendniveaus zou worden aaogen uit voorzorgen. De dienst
“Technologie” houdt vele probleempunten in het daghoren bij het frequentiebeheer, zoals
we kunnen lezen op pagina’s 14 en volgende, tedsijNCS-dienst (die stralingsmetingen
uitvoert en de klachten van de gebruikers vandmaibspectrum behandelt) zich onder meer
ontfermt over de preventieve controle van de palidoe en professionele radiogebruikers,
toezicht houdt op het gebruik van radiocommunidgtiens grote openbare evenementen
waarbij het frequentiespectrum intensief wordt gétiren nauw samenwerkt met de parketten
en de politiediensten (cf. pagina 30 en volgende).

Bezorgd om de geringe penetratie van de mobieledbanddiensten heeft het BIPT een
raadpleging gelanceerd met betrekking tot hetegrethe spectrumbeheer inzake de
radiotoegangssystemen in de banden 790 MHz - 3f) Het is onmiskenbaar dat het

! Het betreft de markten 4, 6, 14 en 15 volgens d#Aweeling van de Commissie van 11 februari 2003:
Retailmarkten

[..]

4. Openbaar beschikbare internationale telefoostikengeleverd op een vaste locatie voor parti@ijebruikers.[...]

6. Openbaar beschikbare internationale telefoostéangeleverd op een vaste locatie voor niet-pdi¢ie gebruikers. [...]
[--]

Wholesalemarkten

14. Bundelsegmenten van huurlijnen op wholesaleanive
15. Toegang en gespreksopbouw op openbare moblefednnetwerken. [...]
2 Key Performance Indicators.



traditionele spectrumbeheer dient te worden aarsjepa de spelers meer flexibiliteit te bieden,
wat uiteindelijk ten voordele van de eindgebruikeya moeten komen.

Het overstijgen van vroegere technologische bepgeki verklaart zo ook de lancering van de
raadpleging betreffende de mogelijke opties distaan door de evolutie van het
nummeringsplan en, meer in het bijzonder, van dggdgische nummers.

Naar aanleiding van het besluit van de ministerread18 december 2008 betreffende de
liberalisering van de postsector is het Instituegtgrt met het opstellen van ontwerpen van
wetteksten die de omzetting van Richtlijn 2008/@6 20 februari 2008 moeten garanderen.

Ten slotte herhalen we dat het Parlement mometwteel wetsontwerpen bestudeert
(wetsontwerp nr. 1813/1 en wetsontwerp nr. 1814&}.eerste ontwerp is bedoeld om de
scheidsrechterrol van de regulator te versterkevijtdnet tweede wetsontwerp handelt over de
wijzigingen die het moeten mogelijk maken om deaelstellingen wat betreft de beroepen
tegen de besluiten van het BIPT en het regelerdeageschillen door de Raad voor de
Mededinging, te bereiken.

De Raad van het BIPT houdt zich ter beschikkingdegeachte leden van de Kamer van
volksvertegenwoordigers voor alle verdere inlichén.

Michel Van Bellinghen Georges Denef
Lid van de Raad Lid van de Raad
Catherine Rutten Eric Van Heesvelde

Lid van de Raad Voorzitter van de Raad
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1. DIENST MARKTEN/ECONOMISCHE ANALYSE

1.1. ANALYSE VAN DE ELEKTRONISCHECOMMUNICATIEMARKTEN ENV ~ ERWERKING VAN DE
MARKTGEGEVENS

Wat de marktanalyses betreft, is het BIPT nu bemgde tweede ronde. Als overgangsmaatregel naar di
tweede ronde is het besluit van 12 november 206§eaemen met betrekking tot het NGN/NGA-
addendum bij het besluit van 10 januari 2008, wiaegn aantal verplichtingen, die aan Belgacom
opgelegd zijn in het besluit van 10 januari, aaagégijn aan de zich wijzigende netwerkstructuur va
Belgacom. Die aanpassingen waren zo dringend datem@nalyse van die markten niet afgewacht kon
worden.

Om gedegen rekening te kunnen houden met de nieualaties op de belangrijke markten 4(07) en
5(07), de wholesalemarkten voor ontbundelde toegarfyyeedbandtoegang, is er een beroep gedaan op
een externe consultant. De keuze is gevallen ofy8ymMason, die het project aangevat heeft peinbeg
november 2008. Een vragenlijst is uitgestuurd ezijemwerkvergaderingen georganiseerd met
vertegenwoordigers uit de elektronische-commuresatitor, stakeholders en betrokken federale en
andere overheidsdiensten.

De tweede ronde van de analyse van de markten 8(03(03) is afgerond. Hoewel die markten in de
aanbeveling van 17 december 2007 niet meer ofjstistihian van de voor ex-anteregulering in
aanmerking komende relevante markten, was het BiPde conclusie gekomen dat zij nog steeds
gereguleerd moeten worden omdat de concurrentiieaparkten blijkbaar niet in staat is om de
marktspelers ertoe te brengen wholesalekostenvegkg door te rekenen aan hun retailklanten. De
Europese Commissie is akkoord gegaan met die aangakheeft het BIPT uitgenodigd om binnen een
jaar een nieuwe analyse aan te vatten.

Ook met de analyses van de markten 1(07), 2(03J@#) is een aanvang genomen.

Hieronder een overzicht van de reeds uitgevoerdétaralyses en de stand van zaken op 31 december
2008:

> 2
& S
B g |2 =
L olf = 2
@ S|T5|T o | 5
Markt ! 8 €8 ,5|22| 8| 2
arkt (genummerg 2 |5s2/8%/5s5| & Q
volgens s 28|38 E 2l 2| T
Aanbeveling 2003)| Ronde | £ |2 8|3 =|3%| © | © | Datum eindbesluit
1 1 x x x x x 19 juni 2006
2a, 2b, 2c 1 x x x x x 19 juni 2006
3 1 x x x x x 11 augustus 2006
3 2 x x x x x 6 november 2008
4 1 x x x x x 11 augustus 2006
5 1 x x x x x 11 augustus 2006
5 2 x x x x x 6 november 2008
6 1 x x x x x 11 augustus 2006
7 1 x x x x x 17 januari 2007
8 1 x x x x x 11 augustus 2006
9 1 x x x x x 11 augustus 2006




9bis* 1 x x x x x 7 maart 2007

10 1 x x x x x 11 augustus 2006
11 1 x x x x x x 10 januari 2008
1ladd 1 x x x x x x 12 november 2008
12 1 x x x x x x 10 januari 2008
12add 1 x x x x x x 12 november 2008
13 1 x x x x x 17 januari 2007

14 1 x x x x x 17 januari 2007

15 1 x x x x x 2 mei 2007

16 1 x x x x x 11 augustus 2006
16bis* 1 x x x x x 18 december 2007
16ter* 1 x x x 29 april 2008
18Bru 1 x x

*9bis: aanmelding van nieuwe ondernemingen met SMP

1ladd, 12add: NGN/NGA-addendum bij de respectiearktanalyses

16bis: aanpassing van bepaalde verplichtingennufedeid de mobiele-termineringstarieven, vanatfari 2008

16ter: aanpassing van de mobiele-termineringstemiena het arrest van het hof van beroep

Doelstellingen

In 2009 moeten vrijwel alle markten opnieuw geasedrd worden, met uitzondering van de markten die
tijdens de eerste ronde als concurrerend zijn loeseth (de markten 4, 6, 14 en 15). Alleen voor de
huurlijnmarkten loopt de normale reguleringstermigm drie jaar pas in 2010 af. Met een aantal aealy

is al in het tweede halfjaar van 2008 begonnemaekten 4(07) en 5(07), de oude markten 11(03) en
12(03), en markt 1(07), de oude markten 1(03) €¢63)a2b(03) en 2¢(03). Niet alleen de relevante
markten uit de nieuwe aanbeveling van 17 decen@r thoeten worden geanalyseerd maar ook die
welke tijdens de eerste ronde niet-concurreremdimjonden en waarvoor bepaald moet worden af zij i
de Belgische context nog in aanmerking komen vaerdgeregulering en, zo ja, of zij nog altijd niet
daadwerkelijk concurrerend zijn.

In de volgorde waarin de reguleringsperiode vae grar afloopt, moeten dus de onderstaande markten
opnieuw geévalueerd worden. Verwacht wordt dabihet einde van het eerste halfjaar van 2009 de
volgende fase zullen hebben bereikt.

Markten(cluster) Overeenstemmend met marktéarwachte fase per 30 juni
uit de eerste ronde
1(07) lenZ2a,b,c Verwerking nationale raadplggin

Verwerking advies van de Raad v/d
Mededinging; Europese notificatie

2(07), 3(07) en 10(03), 8, 9, 9bis en 10 Verwerldadgies Raad v/d Mededinging
7(07) 16, 16bis en 16ter Verwerking nationale réagipg

4(07) en 5(07) llen 12 Verwerking nationale raagiplg

6(07) en 7(03) 7enl3 Analysetraject

1.2. INTERCONNECTIE : BRIO & KOSTENMODELLEN

Overzicht
Voor het tweede semester van 2008 stonden de \ddgactiviteiten op het programma:

- update van het top-down model op basis van de vaizie gegevens;
- verzameling van de gegevens die nodig zijn voobb&bm-up model;
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- aanpassing en update van het bottom-up model;

- in overeenstemming brengen van de resultaten vaiorelown en het bottom-up model;

- analyse van de mogelijkheden om het top-down ebdigdm-up model en de verzoening ervan te
gebruiken om interconnectietarieven te bepalen eearperiode van verschillende jaren;

- analyse van de mogelijkheden om de interconneetistitn te factureren volgens capaciteit. Er zal
een raadpleging worden gehouden om zo goed mogelijkerkelijke behoeften van de markt op dat
gebied vast te stellen.

Op 26 november 2008 heeft het BIPT na een opembhadpleging een besluit aangenomen betreffende de
interconnectietarieven van Belgacom voor de perkid8-2010. Dit besluit stabiliseert de tarieven va

een reeks interconnectiediensten die Belgacom eafternatieve operatoren verstrekt en voert een
indexering in van de tarieven voor de activering da carriervoorkeuze. De aanneming van dit besluit
heeft het BIPT ertoe gebracht af te zien van deigpdan het bottom-up model en dus van het in
overeenstemming brengen van het top-down en httrbaip model.

Naar aanleiding van een specifieke raadpleging he¢BIPT ook geconcludeerd dat het in de huidige
omstandigheden niet opportuun was om in Belgiéadtifering van de interconnectiediensten op basis
van de capaciteit in te voeren.

Doelstellingen
Voor het eerste semester van 2009 zijn de volgantigteiten gepland:

- in de diensten voor toegang tot diensten met taszgrle waarde (VAS) zijn onlangs wijzigingen van
reglementaire aatéangebracht en binnenkort kan dit opnieuw hetlggja In voorkomend geval
zouden die wijzigingen kunnen leiden tot een wijmigvan de VAS-wholesaletarieven;

- de voorbereiding van de overgang naar IP-intercctimeria de herziening van de wholesalemarkten
(collecting, gespreksafgifte en gespreksdoorgédteen werkgroep van het BIPT en de operatoren.

1.3. GESCHEIDEN BOEKHOUDING EN KOSTENTOEREKENINGSSYSTEEM

Overzicht
Voor het tweede semester van 2008 stonden de \ddgactiviteiten op het programma:

- publicatie van de conformiteitsattesten betreffetel@maleving van de boekhoudkundige principes
vastgelegd in het koninklijk besluit van 4 oktoli€99 voor de gescheiden rekeningen van 2003,
2004 en 2005;

- voortzetting van de werkzaamheden met betrekkingen verklaring over de naleving van het
systeem van gescheiden boekhouding voor het jd4; 20

- vervolg van het controleproces met betrekking &ttkostentoerekeningssysteem van Belgacom,
zoals bepaald in het besluit van 22 augustus 2007;

- denkwerk over de benadering door het BIPT van deCWapitaalkosten voor de verschillende
dossiers inzake economische regulering (BRIO, BRBROBA, BROTSoLL, MTR), met name
rekening houdende met de internationale praktijkezake.

Het BIPT heeft de volgende besluiten aangenomen:

3 Koninklijk besluit van 10 oktober 2006 (voorwaardepgelegd aan spelen die aangeboden worden irabet kan televisieprogramma's via
nummerreeksen van het nationale nummerplan), ikinggetreden op 1 januari 2007 en dat momenteedivaangepast, koninklijk besluit van
27 april 2007 (beheer van het nationale nummerpianyerking getreden op 1 april 2008 wat betrefndmmerreeksen 070 en 090x en dat
momenteel wordt aangepast, circulaires die woréeogd door het ministerie van Financién inzakeétwle belasting op spelen en
weddenschappen.



- besluit van 22 oktober 2008 betreffende de puldicatn een overeenstemmingsverklaring met
betrekking tot de gescheiden boekhouding van Belgamor het jaar 2003;

- besluit van 5 november 2008 betreffende de pulbdica@in een overeenstemmingsverklaring met
betrekking tot de gescheiden boekhouding van Belgamor het jaar 2004.

De controle van het kostentoerekeningssysteem 2@@Belgacom is verlopen volgens het tijdschema
dat was vastgelegd in het besluit van 22 augu$i0%.2Na Belgacom te hebben gehoord is begin 2009
een definitief besluit aangenomen.

Na een onderhandelingsprocedure heeft het BIPTadgsthappij Marpij geselecteerd om het bij te staan
bij de herziening van de kapitaalkosten van deaipezn met een sterke machtspositie in Belgié.

Doelstellingen
Voor het eerste semester van 2009 zijn de volgantigteiten gepland:

Gescheiden boekhouding

- Voortzetting van het werk in verband met een veik¢pover de naleving van de verplichtingen van
Belgacom op het stuk van gescheiden boekhoudingdefaren 2005, 2006 en 2007.

Kostentoerekening

- Begin 2009 aanneming van een besluit betreffendmdiormiteit van het
kostentoerekeningssysteem van Belgacom voor 20@tleicatie van de beschrijving van het
systeem;

- Tegen 1 mei 2009 mededeling door Belgacom vandwth voor de selectie van de revisor die een
audit van zijn kostentoerekeningssysteem (verdi8Rfal moeten uitvoeren;

- Goedkeuring van dat bestek door het BIPT tegen &12609;

- Nieuwe evaluatie van de methode die het BIPT dggtjaren heeft gebruikt om de verschillende
parameters van de WACC te bepalen, voor de histaisperator voor vaste telefonie (Belgacom) en
voor de sector van de mobiele telefonie (Belgacoobil, Mobistar, BASE). Aan de geselecteerde
consultant wordt onder andere gevraagd om aanbegeglite formuleren in verband met de volgende
methodologische aspecten:

o0 de mogelijkheid om een béta te bepalen die eigaansBelgacom;

o0 de samenhang tussen de WACC die worden gebruiktdewaste activiteiten van Belgacom en
diegene die worden gebruikt voor de drie mobielePShperatoren, waarvan één tot de
Belgacomgroep behoort;

0 de bepaling van een WACC-waarde die gedurendehitlestle jaren toepasbaar zou blijven.

1.4. RETAILDIENSTEN

Doelstellingen
- Voortzetting van de monitoring van de doorberekgnian de MTR- en FTR-
verlagingen.
- Gebruik van de monitoring van de prijzen voor deipaliere retaildiensten inzake vaste
telefonie, mobiele telefonie en breedbandtoegamgyia een "prijsbarometer” de grote
tendensen in de tariefpraktijken voor te stellen.



1.5.INTERCONNECTIE IN DE SECTOR VAN DE MOBIELE TELEFONIE

Overzicht

Overeenkomstig het nieuwe aanvullende besluit @aRil 2008 betreffende markt 16 zijn de MTR-
tarieven op 1 juli 2008 nogmaals aangepast.

De maatschappij Analysys Mason Ltd is als constfjeselecteerd om het BIPT te helpen bij de
ontwikkeling van een nieuw kostenmodel, van hee typttom-up, dat de grondslag zal vormen voor de
regulering van de MTR-lasten tijdens de nieuwe teerddyseperiode (2009-2012).

Doelstellingen

Wat betreft de economische aspecten in verbandieneétwerken en diensten voor mobiele
communicatie, zal in de eerste helft van 2009 ermaaden gestreefd de ontwikkeling van het nieuwe
bottom-up kostenmodel af te ronden en een nieulwibgsor te bereiden betreffende de analyse van
markt 7 voor de gespreksafgifte op mobiele netwerke

1.6. TOEGANG TOT HET AANSLUITNETWERK : ONTBUNDELING (BRUO) EN BITSTREAM (BROBA)

Overzicht

Na het beéindigen van het marktanalysebesluit dedireedbandtoegangsmarkten (11 & 12/2003) begin
2008 heeft het Instituut in november 2008 ook lijgbmende NGN/NGA-addendum aan deze
marktanalyse afgerond. Dit addendum bestudeerhgadt van nieuwe technologieén op de markt en legt
een aantal bijlkomende maatregelen op die ervootan@drgen dat er voldoende transparantie en
zekerheid is voor de migratie naar die nieuwe teldgieén en de sluiting van bepaalde centrales.

In augustus 2008 heeft Belgacom ook een nieuwarfieaanbod WBA VDSL2 aan het Instituut
bezorgd, dat breedbandinternet tegen zeer hogleesthehogelijk maakt via bitstreamtoegang. Het
Instituut heeft hieromtrent de sector geraadplesgis op basis van werkvergaderingen een
ontwerpbesluit aan het uitwerken dat begin 200@eplbliceerd worden.

De maandelijkse huurprijzen in het BROBA-aanbode¥raill VP-tarieven werden opnieuw bekeken. Dit
leidde tot een sterke daling van de ATM-tarievereen gelijkschakeling van de huurprijzen voor
BROBA ADSL en BROBA ADSL2+.

Doelstelling

Na het afronden van de verschillende kostenmodaeliehet Instituut de nadruk leggen op kwalitatieve
elementen. Het Instituut zal de dienstverlening Balyacom bestuderen en bekijken of aanpassingen aa
bestaande SLA's en/of bijkomende SLA-verplichtingewmdzakelijk zijn. Daarnaast zullen ook de
operationele processen onder de loep genomen weraeen audit door een consulent om zich ervan te
vergewissen dat het opleveren van een breedbardigeg efficiént en zo snel mogelijk kan gebeuren.
Het Instituut is zich er terdege van bewust daedespecten een belangrijke rol kunnen spelen bij he
stimuleren van concurrentie op de markt.

Daarnaast wil het Instituut ook een herziening @anSLA voorbereiden en met de sector samen zitten
om de implementatie van softwareaanpassingen &ndering van nieuwe processen in de toekomst
efficiénter te laten verlopen. De behoeften in tmnaan migratie van het BROBA naar het BRUO zullen
eveneens worden geanalyseerd om de overeenstemmalaiden die nodig zijn, te evalueren.

Een tweede nadruk wordt er gelegd op Next Genertatthnologién. Enerzijds zal het Instituut een
beslissing nemen over het nieuwe WBA VDSL2-aanbuafr anderzijds zal er ook de nodige aandacht
besteed worden aan de migratie van de bestaandegbeno naar het nieuwe Ethernet-netwerk, zodat er
voor de sector voldoende transparantie is overewde komende jaren zal gebeuren.
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Ten slotte zal het Instituut begin 2009 ook de lkagen van een aantal nieuwe kostenmodellen ter
raadpleging aan de sector voorleggen. Deze kostellan bepalen een aantal specifieke VDSL2-kosten,
maar daarnaast zal er ook een herziening gebearedesBRUO rental fee en de one time fees.

1.7.WHOLESALEAANBOD VOOR HUURLUNEN (BROTSOLL)

Overzicht

Op 3 september 2008 heeft de Raad een besluit ganower het kwantitatieve deel van het

referentieaanbod BROTSoLL. Dit besluit is de voiitog van het werk om een kostenmodel te

ontwikkelen en heeft een totaal nieuwe architectwor de tarifering vastgelegd die volledig gebadée

op de kosten:

- mogelijkheid om het deel "toegang" van de huurtijsamen te voegen met de facturering van de
overeenstemmende infrastructuur en niet de sontdl@aomijzen voor toegang tot elke lijn;

« definitie van 3 niveaus - lokaal, intrazonaal endararea — gekoppeld aan de infrastructuur eraaiet
de afstand;

» prijsverhouding tussen de verschillende snelhedtrgecorreleerd met die van het retailtarief maar
wel met de middelen die in het netwerk worden gi&bru

Belgacom heeft aan de investeerders meegedeetit danbod een jaarlijkse winstderving van 15
miljoen euro zou teweegbrengen, namelijk bespaninvg®r dat bedrag voor de alternatieve operatoren
die op die manier de concurrentiedruk op de strdaaeatse markten van de retailhuurlijnen en van de
datanetwerken zullen kunnen verhogen.

Het ontwerp van KPI-besluit inzake het BROTSoLL fhéet voorwerp uitgemaakt van een openbare
raadpleging en is voor advies voorgelegd aan de Raear de Mededinging.

Het Instituut heeft een pricesqueezetest uitgeveeod het tarief van de wholesale- en retail-
Ethernetlijnen naar aanleiding van het voorsteldentwee op dezelfde manier te tariferen. Na veroek
om inlichtingen vanwege het Instituut heeft Belgacnjn eigen pricesqueezetest verricht en toegageve
dat zijn voorstel problemen opleverde. Na versareidverbeterende voorstellen heeft Belgacom de
berekeningsmethode van het Instituut aanvaard tendelijk een nieuw tarief voor te stellen. Het
Instituut heeft de markt ingelicht via een medadgiran 17 december 2008.

Doelstelling
Het eindresultaat van de Ethernet-pricesqueezatthit voorwerp uitmaken van een openbare
raadpleging en zal worden gepubliceerd.

Er moet een afzonderlijke Ethernettarifering worgerkregen voor de lijnen tussen Belgacomgebouwen
die voor backhauling dienen omdat de verrichting ®@&gang minder inhoudt dan de Belgacom-sited
verrichtingen; daarom is een tariefdifferentiageelijk.

Het Instituut zal bijzondere aandacht bestederdaanepassing van het BROTSoLL-aanbod opdat de
operationele problemen de voordelen die van den@eegulering worden verwacht, niet tegenwerken.

Het besluit over de BROTSoLL-KPI's zal moeten wardenotificeerd aan de Commissie opdat de Raad
daarna daarover een eindbesluit kan nemen.
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1.8. ROAMING
Periode juli 2008 — december 2008

Het BIPT nam deel aan de 2e en de 3e ERG-datavelirgnbetreffende internationale roaming die
respectievelijk betrekking hebben op de periodelmdst 2007 tot 31 maart 2008 en op de periode tmpril
30 september 2008.

De ERG startte deze dataverzameling op om tegetmdeimen aan de verplichting tot monitoring van de
ontwikkelingen in de wholesale- en retailroamingteen die door de EG-Verordening Nr.717/2007 van
27 juni 2007 (artikel 7.3) inzake roaming wordt efggd aan individuele NRA's.

De drie Belgische mobiele netwerkoperatoren ProsirfMobistar en BASE verzamelen op kwartaalbasis
informatie over de retail- en wholesalespraak, ssnsdataroamingdiensten (minuten en inkomsten). Het
BIPT aggregeert de individuele operatordata entnektsde nationale gemiddelden aan de ERG.

De nationale gegevens van de 2e ERG-dataverzanvetirden opgenomen in het ERG-benchmarking-
rapport dat op 12 augustus 2008 werd gepublicgeaeERG-website.
(http://www.erg.eu.int/doc/publications/erg_08 3@ein_roam_ rep 080812.pdf

Het 3e ERG-benchmarking-rapport wordt begin 2008lipkh gemaakt.

Data van de 2ERG-dataverzameling tonen aan dat het nationalgiféle gemiddelde voor wholesale-
en retail-Eurotariefprijzen in overeenstemming mijat de regulering.

De gemiddelde retailroamingtarieven in het eeratartaal van 2008 situeren zich rond het in de
Roamingverordening opgelegde tariefplafond van @4®/minuut voor elke geinitieerde oproep en 0,24
euro/minuut voor elke ontvangen oproep (respedijev®483 euro/minuut en 0,248 euro/minuut).

Op het wholesaleniveau stellen we een duidelijkimglaan het gemiddelde tarief vast in vergelijkimgt
de periode voor de regulering: van 0,51 euro/mimmu@2 2007 naar 0,28 euro/minuut in Q1 van 2008
(gefactureerde minuten). De sms-prijzen zijn ingBglin tegenstelling tot in andere Europese lidsia
gedaald van 0,37 euro per sms in Q2 2007 naarey®din Q1 2008. De retail- en de wholesaletarieven
voor data roaming liggen in Q1 van 2008 onder ofitlbij het Europese gemiddelde van 5,408 euro per
MB voor EU/EAA retail non group, 2,055 euro per MBor EU/EAA retail group en 2,004 euro per MB
voor EU/EAA wholesale.

De data verzameld door de ERG fungeerden als irgmuthet voorstel van de Europese Commissie van
23 september 2008 ter herziening en verlengingdeaRoamingverordening. De Commissie stelde voor
de periode juli 2009 tot juli 2013 het volgende noo

1. introductie van een Euro-sms-tarief: maximumprags 0,11 euro (exclusief btw) op retailniveau
en van 0,04 euro op wholesaleniveau.

2. verhoogde transparantie: ontvangst van een autschabiericht met de dataroamingtarieven als
men zich in het buitenland bevindt. Vanaf 1 jultRdnoet aan klanten de mogelijkheid worden
geboden om op voorhand te bepalen hoeveel zijmdlfnderen voor de dienst wordt
geblokkeerd.

3. wholesale-cap voor data roaming: plafond van 1 perdVB

4. verdere verlagingen van het Eurotarief voor sprped@pen: de prijs voor het initiéren van een
oproep daalt van 43 eurocent op 1 juli 2009 naaB4@n 34 eurocent in de volgende jaren. De
prijs voor het ontvangen van een oproep daalt @a@utocent op 1 juli 2009 naar 16, 13 en 10
eurocent in de jaren nadien. Klanten kunnen vonitigerde oproepen na 30 seconden ook een
facturatie per seconde krijgen.
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Na goedkeuring van de voorstellen door het Europaglement en de Raad treedt de nieuwe wetgeving
in werking.

Periode januari 2009 — juli 2009

Het derde ERG-rapport dat in 2009 wordt gepublidéehet eerste rapport dat de effecten zal aantone
na 1 jaar implementatie van de Roamingverordening.

Data voor de 4e ERG-roamingdataverzameling metkigtrg tot de periode oktober 2008- 31 maart
2009 zal worden opgevraagd in april 2009.



2. DIENST TECHNOLOGIE

2.1.NETWERKEN EN DIENSTEN

Overzicht

Het uitvoeringsbesluit voor openbare bureaus viekt®nische communicatie werd nog niet
goedgekeurd. Het Instituut wacht de ondertekenimgublicatie ervan af alvorens verdere stappen te
kunnen ondernemen.

De dienst Netwerken en Diensten heeft bijkomendmehten uitgewerkt om een fijnere opsplitsing
betreffende de aangeboden diensten en technologidémnen registreren. Dit wordt gereflecteerdean
databankmodel dat is geprogrammeerd. De verdevékieling van de gebruikersinterface is lopende.

Doelstellingen
De dienst Aangiften zal een blijvende praktischeptssing van de notificatie van de openbare neemerk
en diensten voortzetten.

In 2009 zal verder gegaan worden met de ontwikgelan een nieuwe moderne gebruikersinterface op
basis van een webgebaseerde toepassing. Dezéezaabegde personeelsleden in staat stellen om de
aangiften en de status van de verschillende ogeratm diensten op een eenvoudige manier na te gaan

2.2.EXAMENS (RADIOAMATEUR —MARITIEME RADIOCOMMUNICATIE )

Het Instituut heeft de taak de examens te orgasisgie toegang verlenen tot radioamateurvergunninge
alsook tot operateurcertificaten voor radiomaritestations.

Overzicht
De databases met vragen voor de radioamateurexanegagiomaritieme examens zijn aangevuld en dat
zal ook in de toekomst het geval zijn.

De invoering van nieuwe vragen over de procedurekeiradioamateurexamens zal plaatsvinden na de
herziening van de wetgeving betreffende radioamst@ie hieronder). Dit is immers onmogelijk in het
kader van de huidige wetgeving. De huidige wetggvimorziet immers enkel in een algemeen cijfer voor
het slagen voor een radioamateurexamen. Het gebaniklit algemene cijfer bij de invoering van extra
vragen zou tot gevolg hebben dat een kandidaakwaoen slagen voor het radioamateur zonder enige
technische kennis, hetgeen indruist tegen de iatiermale akkoorden. Bij de herziening van de watggv
betreffende radioamateurs zal een minimale scave elte materie worden ingevoerd.

Het aantal kandidaten voor de radiomaritieme exanstjyt als gevolg van de verplichting om op
binnenschepen van langer dan 7 meter twee radio’'®aord te hebben.

Doelstellingen
Om de gebruikers een betere dienst te verlenearzd# verhoging van de capaciteit van het
examenlokaal en andere mogelijkheden worden ondetzo

2.3.VVASTE LOKALE RADIOVERBINDINGEN

Overzicht
Het Instituut heeft een nieuw ontwerp van konitddigsluit betreffende de frequentieband 3410-3600
MHz opgestuurd.
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Doelstellingen
Zodra het koninklijk besluit is aangenomen kanBIEXT nieuwe vergunningen verlenen voor de 3410-
3600 MHz-band.

2.4. STEBEHEER : NORMEN INZAKE BLOOTSTELLING AAN ELEKTROMAGNETISCH ~ E GOLVEN EN CONTROLE
VAN SITE SHARING

Overzicht

De blijvende vergelijking tussen de inlichtingerdie databank 'RF-straling” en die in de databank me
betrekking tot gedeeld gebruik van sites van REB&I{o Infrastructure Site Sharing) garandeert de
correctheid van de gegevens.

Er werd deelgenomen aan de verschillende vergagariap federaal, Brussels en Waals niveau. Op
Brussels niveau staat men het verst met de invg&en een norm van 3V/m. Op dit niveau werd er een
informatie-uitwisseling onderhouden tussen de dengan het IBGE en het BIPT. Op Waals niveau
werd deelgenomen aan een informatiedag voor héiggubn meer concreet werd het publiek ingelicht
over de federale werking via een panelgesprek ssthiélende werkgroepen. Op federaal niveau ten
slotte heeft het BIPT de kabinetten van de mirsstan Volksgezondheid en Telecommunicatie ingelicht
over de technische aspecten van een strengere norm.

Ten slotte was er een implementatie gepland vamatbank voor werknemers en installateurs van
pylonen, maar de vzw R.1.S.S. onderzoekt momebigeaimende mogelijkheden, waardoor deze
implementatie momenteel niet opgestart is.

Doelstellingen

Het Instituut zal in 2009 nauwgezet de evolutigake de gezondheidsnormen volgen. Mocht de norm
aangepast worden, dan zal de implementatie vameraireuwde werkwijze met de nodige aandacht
uitgevoerd moeten worden.

2.5.VERGUNNINGEN

Overzicht

De herstructurering van de dienst met het oog dpelgassing van fase 3 van het automatiseringsproje
is ingegaan. Hierbij is de verdeling van de veltemile categorieén van professionele dossiers onder
onderafdelingen afgeschaft. Daardoor is een beterkverdeling en een grotere flexibiliteit van derdt
mogelijk.

Fase 3 (automatisering van de uitwisseling vanedggens met de dienst Frequenties) is de laatste ze
maanden getest en zal na de opstelling van deréaictwoor 2009 in werking treden.

Met het oog op de start van fase 3 is de dienggiveringen ook begonnen met de verificatie van alle
gegevens die in de twee oude databanken opgesiggen

De dienst heeft zich ook voorbereid op de toekayestiwerkingtreding van de nieuwe wetgeving die in
de plaats komt van het koninklijk besluit van 1%otder 1979.

Om de gebruikers een betere dienst te verlenesslisbom het afdrukken van de CB-vergunningerrinte
over te nemen. Daardoor zal de termijn voor hetesgalen van de vergunningen kunnen worden ingekort
(twee tot drie dagen in plaats van twee weken).



Doelstellingen
Fase 3 wordt momenteel getest en zou binnen emed@den effectief in gebruik moeten worden
genomen.

- Radioamateurs
Overzicht
De dienst zet de registratie van de radioamateagg,wan wie het aantal stijgt sedert de invoering
van de basisvergunning, en streeft ernaar de beptlijke dienstverlening te verstrekken in het
toegestane wettelijke kader.

Het Instituut heeft tevens de radioamateurs dddoenaing verleend om de frequentieband 1,85 —
2,00 MHz op secundaire basis te gebruiken.

Twee vergunningen voor clubstations zijn verleeodrstations die op de Zuidpool gelegen zijn
(waaronder een voor het Prinses Elisabethstattaris ook een reeks specifieke roepnamen
vastgelegd voor Belgische radioamateurs die zielh da Zuidpool begeven.

Doelstellingen
Na de bekendmaking van de wetgeving die het koijirikésluit van 15 oktober 1979 vervangt zal de
radioamateurwetgeving volledig worden herzien.

- Radiomaritieme communicatie en communicatie in deuchtvaart
Het Instituut geeft de vergunningen af voor hetderuen het gebruiken van
radiocommunicatiestations aan boord van schepetedigelgische vlag voeren, alsook voor de
luchtvaartuigen die in Belgié ingeschreven zijn.

Overzicht

De verplichting die wordt opgelegd door het nieypaditiereglement op de binnenwateren om vanaf 1
januari 2009 op boten van langer dan 7 meter didedpinnenwateren varen, twee radio’s aan boord
te hebben, heeft voor een toename van het werkagepp de sectie BMR.

Het ontwerp van koninklijk besluit betreffende hetuden en het gebruik van
radiocommunicatiestations aan boord van scheptdetijk stilgelegd.

Doelstellingen

De effectieve registratie van de PLB’s (persoogliffoodbakens) en de facturering ervan
overeenkomstig het koninklijk besluit van 16 afiR8 betreffende de satellietgrondstations zal
worden ingevoerd.

Het Instituut is van plan om dit semester opnieart/te werken aan de voorbereiding van het
koninklijk besluit betreffende het houden en hdirgé& van radiocommunicatiestations aan boord van
schepen en het af te werken.

- Openbare mobiele operatoren
Overzicht
Proximus heeft de toestemming gekregen om eenrbgkd blok van 5 MHz te gebruiken voor zijn
UMTS-netwerk.
BASE heeft de toestemming gekregen om tests uitdeen in de frequentieband E-GSM-885 — 887
MHz & 930 — 932 MHz, ook “CT1+-band” genoemd. Dalbeling van deze tests is na te gaan of
elektronische communicatie met behulp van de natignst zijnde snoerloze CT1+-eindtoestellen
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nog mogelijk zou zijn zonder storingen, indien déeguentieband door BASE in gebruik zou
worden genomen om mobiele diensten te verstrekbienen na de streefdatum van 26 december
20009.

Een vergunning voor de exploitatie van een opentzaioplaatsbepalingsnetwerk is toegekend aan
het bedrijf SatPlan.

Entropia Networks heeft afstand gedaan van zijgwemning voor de exploitatie van een dienst voor
semafonie. Daardoor is er in Belgié geen opent@mafoniedienst meer.

Het BIPT wacht nog altijd op het regelgevingskaaiet betrekking tot de operatoren van mobiele
telefonie aan boord van luchtvaartuigen dat is sggde in overeenstemming met de beslissing van de
CEPT en nog gepubliceerd moet worden.

De voorlopige vergunning die aan On Air is verledadnet een jaar verlengd.

Doelstellingen
Bij de bekendmaking van het besluit zal het Ingtitle uitvoering van de verschillende dossiers
blijven volgen.

2.6. FREQUENTIES
Internationale activiteiten

Radio Spectrum Policy Group (RSPG)

In de RSPG werd een opinie over het gebruik valectidf spectrum en een opinie over het
stroomlijnen van de regelgevende omgeving in dev&tt het gebruik van het spectrum
uitgewerkt. Over beide onderwerpen werd een publiakdpleging gehouden tijdens de
afgelopen maanden. Er werd een stand van zakeneyega een ontwerp van document
voorgelegd betreffende het resutaat van een sappert aangaande de beste praktijken voor het
gebruik van het radiospectrum door landsverdedjgiegveiligheidsdiensten en de publieke
transportsector. Er kon werd echter nog geen omstesming bereikt worden over het al of niet
opnemen in de studie van de “opportunity cost”.

Op voorstel van de Europese Commissie werd eengyesukappelijke RSPG/ERG-subgroep
opgericht die zich buigt over de nieuwe concuresnitdagingen resulterend uit een meer
flexibele aanpak van het beheer van het spectrum.

Radio Spectrum Comité (RSC)

Het “Radio Spectrum Committee” (RSC) heeft zichdezrgebogen over o.a. de regelgeving voor
van specifieke UWB-apparatuur (Ultra Wide Bandy Batwerp van beschikking werd aan de
EU-lidstaten voorgelegd waarbij die specifieke aphaur wordt toegevoegd aan de bestaande
Beschikking 2007/131/EG van de Europese Commisge dWB-apparatuur. Het gaat hier met
name over het toevoegen van het gebruik van apjariat spoorweg- en motorvoertuigen en de
BMA-apparatuur (Building Material Analysis) die geiktmaakt van UWB-spread-
spectrumtechnologie.

Het RSC heeft zich ook beraden over de volgenggpstain verband met het WAPECS-concept,
naar aanleiding van het rapport van de CEPT eredisbingen van de WRC-2007.

Een voorstel tot herziening van de bijlage bij Beisking 2006/771/EG van de Europese
Commissie betreffende kortbereikapparatuur wercibééld en zal begin 2009 ter stemming aan
de EU-lidstaten worden voorgelegd. Het is de bedgelat deze uitgebreide bijlage bij deze
beschikking voortaan jaarlijks wordt herzien.

17



Werkgroep Authorisatie van COCOM betreffende MS&RIz

Er werd verder deelgenomen aan deze werkgroepdeimtroductie van pan-Europese systemen
voor mobiele satellietdiensten in de 2 GHz-band $\2&Hz) voor de nieuwe hybride
satellietsystemen met complementaire grondcompatierih deze frequentieband 1980-2010
MHz geintroduceerd zullen worden. De besprekingam een gemeenschappelijk selectie- en
toekenningsproces, de selectiecriteria en toertadtescores, te vervullen milestones, nadere
regels voor de verdeling van het spectrum, spectamvragen en duur van de gebruiksrechten
werden voortgezet. Daarnaast heeft de Europese @Gsiereen oproep gelanceerd tot
kandidaatstelling gebaseerd op Beschikking 626/#B8&an het Europees Parlement en de Raad
van 30 juni 2008 inzake de selectie en machtigangsystemen die mobiele satellietdiensten
(MSS) leveren. Deze beschikking verplicht de Eusep@ommissie een vergelijkende
selectieprocedure te organiseren voor de seleatieexploitanten van pan-Europese systemen
voor deze mobiele satellietsystemen in de 2 GHztbhBeze beschikking bepaalt ook dat de
Commissie wordt bijgestaan door het COCOM-comit&t BOCOM-comité heeft daartoe in zijn
schoot de COCOM-werkgroep betreffende de vergalijkeselectieprocedure voor mobiele
satellietdiensten (MSS 2GHz) opgericht. Deze werkgrbegeleidt de Europese Commissie bij de
selectie en brengt hierover verslag uit bij het @DGEcomité.

Radio-interfaces

Een nieuwe versie (V2.1) van radio-interface Bldffende toestellen voor radiocommunicatie met
beperkt bereik bedoeld voor draadloze microfooapahlde intercomsystemen, apparaten voor
gehoorgestoorden en voor radiotoestellen voor tageverbindingen, die de voorwaarden vastlegt
waaronder het gebruik van deze apparatuur op dpdebe markt wordt toegelaten, werd door de Raad
goedgekeurd en op de website van het Instituutldeeerd.

Met het doel de snelle marktevolutie op gebiednaativapparatuur te kunnen volgen werd tevens de
notificatieprocedure van nieuwe versies van 4 antlestaande radio-interfaces voltooid; nhamelijk ove
kortbereikapparatuur voor niet-specifieke toepagsin voor inductieve toepassingen, voor medische
telemetrie en voor analoge of digitale PMR446.

Het besluit van de Raad van 26 november 2008 mettbekking tot de toekenning van

gebruiksrechten in de frequentiebanden die gebruiktvorden voor draadloze CT1+- telefoons op

900 MHz

De exploitatie van de frequentiebanden van de gs806 MHz is onderworpen aan specifieke
beperkingen wegens het bestaan van analoge systemeitaadloze CT1+- telefoons (systeem in de E-
GSM-band: 885 — 887 MHz & 930 — 932 MHz). Die diaad CT1+-telefoons werden ingevoerd vanaf
begin de jaren 90 en mochten wettelijk nog in dedehworden gebracht tot december 2004. Na die
uiterste datum moet nog rekening worden gehoudéereemeredelijke periode van bijvoorbeeld vijf jaar
waarin moet worden aanvaard dat die toestellerentign worden gebruikt.

Rekening houdende met de problemen inzake elekgoetische compatibiliteit tussen die analoge
systemen en het digitale gsm-systeem, kunnen deffeside frequenties wellicht pas gebruikt worden
indien het aantal in gebruik zijnde CT1+-apparatenk gedaald is en indien er voldoende garanijies z
voor de nog in dienst zijnde apparatuur dat degezail gestoord worden.

Er werd een openbare raadpleging gehouden betdeffés vroegtijdige toekenning van gebruiksrechten
voor deze radiofrequenties aan BASE. Na de raangegerd door de Raad een besluit goedgekeurd dat
tevens in een testfase voorziet .

Raadpleging op vraag van het kabinet van de ministeran Ondernemen en Vereenvoudigen
betreffende eerontwerp van koninklijk besluit betreffende radiotoegang in de frequentieband 2500-
2690 MHz

Beschikking 2008/477/EG van de Commissie van 183008 betreffende de harmonisering van de
2500-2690 MHz-frequentieband voor terrestrischéesgen die elektronischecommunicatiediensten
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kunnen verschaffen in de Gemeenschap heeft totddoeborwaarden te harmoniseren voor de
beschikbaarheid en het doelmatige gebruik van 868-2690 MHz-band.

Deze beschikking verplicht de lidstaten ertoe de028690 MHz-band voor deze aan te wijzen en
vervolgens beschikbaar te stellen, in overeenstagnmiet de parameters die zijn vastgelegd in daddwjl

bij de beschikking. Dit moet gebeurd zijn binnes meanden na de inwerkingtreding van de beschikking
Op vraag van de minister heeft het BIPT een pubelialadpleging gehouden over een ontwerp van
koninklijk besluit. Een rapport met de conclusieseen advies werd aan de bevoegde minister bezorgd.

Raadpleging over eerontwerp van besluit betreffende de ontruiming van @ frequentieband 3400-
3450/3500-3550MHz
De EC keurde een beschikking goed betreffende aedrasering van de 3 400-3 800 MHz-
frequentieband voor terrestrische systemen didrel@kchecommunicatiediensten kunnen verschaffen in
de Gemeenschap (2008/411/EG). Deze beschikkingahiepartikel 2.1:

“Uiterlijk zes maanden na de inwerkingtreding van deze beschikking zorgen de lidstaten

voor de toewijzing en beschikbaarstelling op niet-exclusieve basis van de 3 400-3 600 MHz

band aan terrestrische elektronischecommunicatienetwerken, in overeenstemming met de

in de bijlage bij deze beschikking vermelde parameters.”
De band 3400-3600 MHz moet dus vrijgemaakt en twegen worden aan draadloze
radiotoegangsnetwerken (bijv. Wimax). Op 22 oktdt@08 keurde de Raad van het BIPT het ontwerp
van besluit goed betreffende het deel van de bahdabr de VRT moest worden ontruimd. Dit besluit
werd aan een publieke raadpleging onderworpen.

De beslissing van de Raad met betrekking tot het efi-stilzwijgend verlengen van de vergunningen

voor het opzetten en exploiteren van de 2 gsm-mobibnienetten (Mobistar en Proximus) en het
mobilofoonnet van de DCS1800-operator (BASE)

De vergunningen voor het opzetten en exploiterenggmn-mobilofonienetten verlopen binnen afzienbare
tijd. In 2005 heeft het BIPT omtrent deze probldeiaeen openbare raadpleging gehouden. De resultate
werden destijds op de website van het BIPT gepeditt De raadpleging wees uit dat het noodzakelijk
was om de bestaande 2G-vergunningen niet stilzadjge verlengen maar om deze op te zeggen.
Zodoende kunnen de voorwaarden waaronder de gskeatkten voor de 2G-frequenties worden verleend
aangepast worden. In dit verband werd tevens aamirdster een advies verleend betreffende de
ontwikkeling van een KB.

Landmobiele diensten

De planning van de frequenties voor privaat mofpédruik werd verder uitgewerkt.

De technische cel “Landmobiele diensten” codrdideem wees de frequenties toe voor talloze tijaelij
evenementen waaronder de Grote Prijs en de 24amuFrancorchamps en verschillende georganiseerde
concerten.

Wat het beheer van de frequenties voor landmoltietesten betreft werd de voorheen opgelopen
achterstand grotendeels weggewerkt.

CEPT

De dienst Frequentiebeheer nam deel aan versagllereetings van de CEPT zoals ECC Plenaire, WG
FM (Frequency Management), WG RA (Radio Affairs&; TG4, ..). In dit verband organiseerde het
BIPT in september een internationale vergaderimgdeaRA-werkgroep (Working Group Radio Affairs)
in Luik. In december organiseerde het BIPT tezamehEUROCONTROL een grote internationale
vergadering van de CPG-werkgroep (Conference PatparGroup) ter voorbereiding van de volgende
Wereldradioconferentie van de ITU in 2011 (WRC20Dlgze vergadering werd bijgewoond door niet
minder dan 110 deelnemers uit heel Europa.



Regionale Radioconferentie 2006 (RRC-06)

Na de Regionale Radioconferentie RRC-06 in Genavgetedaar bereikte akkoord GE06 over het
frequentieplan voor de verdeling van de digital&dwnalen tussen de deelnemende landen, werden de
werkzaamheden voor de overgangsregeling voortggekdidelijke overgang van de analoge zenders naar
de digitale zenders). Hiertoe werden verscheidengaderingen met de buurlanden georganiseerd en
bijgewoond. Een overgangsregeling met Frankrijkdraet een akkoord afgesloten. Deze problematiek
moet uiteraard bekeken worden in een internatiokedér, rekening houdende met de verschillende
overgangsdata die onze buurlanden hanteren.

Doelstellingen

Er zal verder gewerkt worden aan de internatiopatgdinaties in het algemeen en betreffende de
resultaten van de RRC-06 aan een overgangsredeliegstappen van analoge omroepuitzendingen naar
digitale omroepuitzendingen) en aan het overlegdadiuurlanden.

De “Radio Spectrum Policy Group” (RSPG) zal de wadmheden in de opgerichte gemeenschappelijke
RSPG/ERG-subgroep, die zich buigt over de nieuwmewaentie-uitdagingen resulterend uit een meer
flexibele aanpak van het spectrumbeleid, verdegeml Ook aan het studierapport betreffende de beste
praktijken voor het gebruik van spectrum door dsiende veiligheidsdiensten en de publieke
transportsector zal verder gewerkt worden.

Het BIPT zal deze RSPG-werkzaamheden op de vgeglvolgen.

In het kader van het “Radio Spectrum Committee"@R&al de Europese Commissie begin 2009 een
stabiel ontwerp van beschikking over specifieke Udfiparatuur (Ultra Wide Band) ter stemming aan de
EU-lidstaten voorleggen. Het gaat hier met name bgetoevoegen van het gebruik van apparatuur in
spoorweg- en motorvoertuigen en de BMA-apparatBuilding Material Analysis) die gebruikmaakt van
UWB-spread-spectrumtechnologie aan de bestaandiRkisig 2006/771/EG.

Daarnaast zal ook een voorstel tot herziening ‘eanittjebreide en jaarlijks aangepaste bijlage bij
Beschikking 2006/771/EG van de Europese Commissietiende kortbereikapparatuur begin 2009 ter
stemming aan de EU-lidstaten worden voorgelegd.

Het RSC zal zich ook beraden over de volgende stappverband met het WAPECS-concept en daartoe
een nieuw mandaat aan de CEPT tot het maken valnijgemend studieverslag uitvaardigen. Verder zal
het RSC ook een evaluatie uitvoeren van BeschikRIQH/50/EG van de Europese Commissie inzake de
harmonisatie van de 24 GHz-radiospectrumband vebinhde tijd beperkte gebruik door
kortbereikradarapparatuur voor motorvoertuigenz@genaamde automotive short-range radar systems)
in de Gemeeenschap. Hiervoor wordt een mandaavege@an de CEPT voor het uitvoeren van
technische studies.

Wat betreft de vergelijkende selectieprocedure yaor-Europese systemen voor mobiele satellietdianst
in de 2 GHz-band (MSS 2GHz) zullen zowel de aditén van het COCOM-comité als van de daartoe in
zijn schoot opgerichte COCOM-werkgroep verder wardevolgd.

De dienst Frequentiebeheer zorgt tevens voor heesehikking stellen, conform Beschikking
2007/344/EG van de Europese Commissie, van de eatfigrmatie in het zogenaamde EFIS-systeem,
beheerd door het Europees Radiocommunicatie BYERQ) in Kopenhagen.

De herziening van de radio-interfaces die de voarden vastleggen waarbij het gebruik en de
commercialisering van apparatuur op de Belgische&tweorden toegelaten zal worden voortgezet.
Hiertoe zullen radio-interfaces ontwikkeld wordesov ITS (Intelligente Transportsystemen); Tank leve
probing radars (TLPR-apparatuur); Tracking-, Trgeian Telemetriesystemen (specifieke UWB-
apparatuur) en voor de maritieme systemen (AISRBPhavigatieradars op de binnenwateren). Zoals
voorheen zal een openbare raadpleging worden gehoumbr de ontwerpversies van deze nieuwe
radiointerfaces.
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Het is onder meer de bedoeling om jaarlijks de Belg radio-interfaces in overeenstemming te brenge
met de aangepaste bijlage bij Beschikking 2006E@&1van de Europese Commissie inzake
kortbereikapparatuur en de laatste stand van 2eke CEPT/ERC-aanbeveling 70-03.

Er zal een uitgebreide raadpleging van het BIPT beeonderwerp “Strategisch spectrumbeleid
betreffende radiotoegangssystemen in de frequemtikdn 790 MHz — 3400 MHz” worden georganiseerd.
Tegelijk zal een uitgebreide studie worden uitgegt@mor een consultant over hetzelfde thema.

Wat het beheer van de frequenties voor landmobielesten betreft zal er gepoogd worden om de in het
verleden opgelopen achterstand helemaal weg teewerk

De technische cel “Landmobiele diensten” zal inkoehende semester de frequenties codrdineren en
toewijzen voor talloze tijdelijke evenementen wamter vooral de komende wielerwedstrijden.

2.7.APPARATUUR

Overzicht

De dienst Apparatuur heeft als taak de conformiéetiontroleren van de radiocommunicatieapparaour
telecommunicatie-eindapparatuur die op de Belgischikt wordt gebracht. Deze apparatuur moet
voldoen aan de eisen van de Europese Richtlijn/6806 — de R&TTE-richtlijn. De dienst Apparatuur
verstrekt nadere informatie over de praktischedseing van die richtlijn.

Het werk van de dienst Apparatuur bestaat in denafey en uitvoering van gerichte controles op de
conformiteit van de radioapparatuur en telecommati@eeindapparatuur. Die interventies kunnen
uiteraard niet volledig en systematisch zijn erroaewordt op specifieke gebieden een steekproef
genomen. Behalve het spontane bezoek aan winkelgrook interventies op openbare markten. Er
wordt naar beurzen gegaan om de fabrikanten iohiteh over nieuwe toepassingen van de
reglementering die moet worden nageleefd.

De opsporingsinspectie van de Administratie derdheuen Accijnzen en de internationale
koeriersdiensten die in Belgié actief zijn, doen beroep op de controleurs van de dienst Apparatuur
wanneer er twijfel bestaat over de conformiteit daringevoerde radioapparatuur en telecommunicatie-
eindapparatuur (vaak via het internet besteld)o&gtemmelingen van die in beslag genomen niet-
conforme apparatuur worden schriftelijk verwittigd worden verzocht vrijwillig afstand te doen van d
bestelde illegale waren.

Wanneer bij controles niet-conforme apparatuur wontdekt en indien de persoon die verantwoordelijk
is voor de verkoop en/of de fabrikant ervan kandeargeidentificeerd, wordt hij in kennis gesteli. B

die kennisgeving wordt gemeld welke overtredinggm\astgesteld en wordt aanvullende informatie
verstrekt om gevallen van niet-conformiteit aarboen te voorkomen. De inlichtingen worden ook
overgezonden naar de buitenlandse autoriteitenedlantwoordelijk zijn voor het toezicht op de markt
voor telecommunicatie-eindapparatuur opdat ooleinpodige maatregelen kunnen nemen en vervolgens
eventueel aanvullende informatie kunnen verstreldaande betrokken firma.

Het spreekt vanzelf dat nauw wordt samengewerktdagtarketten en dat indien nodig nadere informatie
over onze specifieke wetgeving wordt gegeven. HETBpleegt ook overleg met andere politie- en
controlediensten in het kader van gemeenschapgeljkes.

De behandeling van de controlerapporten en varoggiets inzake algemene houdersvergunningen hoort
eveneens bij de dagelijkse taak van de dienst Ayparr.

Zo ook neemt de dienst Apparatuur actief deel @are@ntal nationale en internationale vergaderingen
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Doelstellingen
In feite staan dezelfde activiteiten op het progrenvoor de eerst helft van 2009.

De Europese Commissie heeft besloten om een ttiatjchp te stellen voor de R&TTE-richtlijn. Het
BIPT werkt intensief mee om dit zo snel mogelijkeewezenlijken.

Er worden een aantal specificaties van radio-iater$ voorbereid, terwijl andere zullen worden
aangepast, en dat opdat deze radio-interfacesexbrgogelijk overeenstemmen met de technologische
ontwikkeling.

De publicatie van nieuwe Belgische radio-interfageseurt voortaan in een gestandaardiseerd Europees
formaat. Het is de bedoeling ook de bestaande-iatBdfaces naar dit formaat om te vormen.

Het BIPT heeft in 2008 meegewerkt aan het projantde “one stop naotification”, dat door de Europese
Commissie in samenwerking met de lidstaten wercesiagt.

De opmerkingen en de voorstellen van het BIPT ilaingebruik en de verbetering hiervan zullen
worden overgezonden.

Het BIPT blijft actief in het kader van de vergdadgen van TCAM, R&TTE ADCO, ABLE, EMC
ADCO, ERO SRD MG, ETSI ERM.

2.8.NUMMERING

Overzicht

Twee besluiten van de Raad met betrekking totatesfer van telkens een volledig nummerblok werden
aangenomen telkens na raadpleging van de markBIR8tis verplicht om volgens de criteria
opgenomen in artikel 27 van het KB van 27 april2@@rgelijke aanvragen te evalueren op de impact op
de globale routeringsefficiéntie, de stabiliteitv@e routering, de diensten en faciliteiten diechiédbaar

Zijn voor de abonnees van de operator van waagtimlimmerblok zal worden overgedragen na
intrekking van de gebruiksrechten voor het betrokkemmerblok en de kosten voor alle betrokken
partijen.

De voorintekeningsfase voor de invoering van het/sims-nummerplan werd volledig afgerond. Dit
proces is uiteindelijk uitgemond in een prereséevedn een aantal korte sms/mms-nummers voor de
mobiele operatoren. De nodige maatregelen werdeongen zowel organisatorisch als op IT-vlak om de
nummeruitgifte voor de operatoren te verzorgendakorte sms-/mms-VAS-nummers.

Op vraag van drie gsm-operatoren werden na andhseninisteriéle besluiten door het BIPT opgesteld
om tijdelijke uitzonderingen te verkrijgen op heninklijk besluit van 27 april 2007 betreffende het
beheer van de nationale nummeringsruimte en dehmitkg en intrekking van gebruiksrechten voor
nummers (B.S. 28 juni 2007) voor het gebruik vas’emvoor de Banxafe-toepassing en deze werden ter
goedkeuring voorgelegd aan de bevoegde ministde@oden nog een aantal andere dossiers behandeld
waarbij men uitzonderingen vroeg op het sms-numlaerliervan werd een aanvraag in aanmerking
genomen en overgezonden aan de minister.

Een van de hoofdopdrachten van de dienst Nummeeb&hbet het op peil houden van de beschikbare
nummercapaciteit dat ingezet kan worden voor habiaden van elektronischecommunicatiediensten
door de marktspelers. Uit een statistisch ondereogiijkomende extrapolatie is gebleken dat de
nummervoorraad dreigt op te raken in een aantajrgfieche zones. Vooral in de zone 071 (Charleroi)
rees een acuut probleem. Daarom heeft de Raackskiitlmangenomen met een aantal maatregelen om
de voorraad aan geografische nummers te verhogen.
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Na verdere analyse van de marktimpact van hetdedtaregelgevende kader inzake het nummerplan en
schriftelijke raadpleging van de markt werd eemanp van KB met advies om het koninklijk besluihva
27 april 2007 betreffende het beheer van de ndéananmeringsruimte en de toekenning en intrekking
van gebruiksrechten voor nummers (B.S. 28 juni 20@amenderen op het vlak van (1)
maximumtarieven voor oproepen naar infokiosknummaraiit gsm- toestellen en (2) de
nummeroverdracht voor nomadische VolP-nummers ehgBsms/mms-nummerplan te verduidelijken
opgesteld en overgezonden aan de minister.

In het kader van de WG NNA werd meegewerkt aampstellen van een uitgebreid rapport om de
nummeringopties voor Fixed-Mobile convergence-diemse beschrijven. Hiervoor werd rekening
gehouden met aspecten zoals de vereisten van ddieasten, afluistermogelijkheden voor de
veiligheidsdiensten, gebruikersgemak, identificatia de oproeper, mogelijkheden tot behoud van de
bestaande nummers, de mogelijke netwerkarchiteckmehet evolutieve karakter van deze diensten.

Eveneens werd de problematiek van het tekort aadrdldressen en mogelijke oplossingen verder
beschouwd. Op vraag van de minister werd de HLI{gHH.evel Group on Internet Governance)
gevolgd. Ook werden de introductie van nieuwe gTd.ID’' het topniveaudomeinnaamsysteem en de
impact voor Belgié bestudeerd.

Internationaal niveau

De dienst Nummerbeheer heeft het voorzitterschapleaverkgroep ‘Numbering, Naming and
Addressing’ van de CEPT/ECC voortgezet. Vooruitgargd gemaakt inzake harmonisatie van
nummerplannen in Europa, de ETNS, de ontwikkeliag @omplementaire instrumenten inzake 116 en
het uitwerken van maatregelen om misbruiken van 3AS-nummers tegen te gaan.

Doelstellingen
Beheer van het nummerplan
Meer en meer worden machines verbonden op telecoinatienetwerken om gegevens
onderling en met personen uit te wisselen (vbntetee). Men spreekt van M2M- en H2M-
communicatie. De impact van deze diensten op hetmarplan zal worden onderzocht.

Eveneens zal een onderzoek worden gevoerd mekkieigeot de afschaffing van de
geografische grenzen in het geografisch nummemiatte invoering van de
locatienummeroverdraagbaarheid tussen de versutidlaummerzones.

Aspecten inzake Internet “Naming” en “addressing”

De invoering van de nieuwe generieke topniveaudonagnen door ICANN zal verder worden
gevolgd samen met de institutionele evolutie va&NBI 0.a. in het kader van de interactie met de
nationale overheden. Via de High Level Group oermet Governance zal het overheidsbeleid ten
aanzien van het internet worden gevolgd.

Internationale aspecten

De dienst Nummerbeheer zal het voorzitterschapeanerkgroep ‘Numbering, Naming and
Addressing’ van de CEPT/ECC voortzetten.

2.9. SECTIE INFORMATISERING

Overzicht

De doelstelling van de vorige zes maanden, hevfiplirijgen van de software voor toekenning van
vergunningen en het maken van facturen is wat devan de sectie Informatisering betreft gedaan. Er
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Zijn echter belangrijke testen die nog moeten geigwaarbij de diensten die deze producten moeten
gebruiken, noodzakelijke acceptance-testen moeateichten. Omstandigheden zoals ziektes,
personeelstekorten maken dat hier vertraging wapdelopen.

Gedetailleerde facturen/vergunningen kunnen nunetsworden aan de klanten, maar ook hier wachten
wij op de definitieve “go” van de respectieve digms

In afwachting van het radiobesluit dat nog steedstrerschijnen werd dan toch begonnen met een
nieuwe iteratie van de software. Daar de defingimhoud van het besluit niet bekend is, is het
waarschijnlijk dat een deel van de geleverde insipggen tevergeefs zullen geweest zijn.

Samen met de NCS worden de noodzakelijke stappamhexeid om het proces van vergunning tot
controle en vice versa te stroomlijnen.

Het elektronisch loket staat heden reeds onlinermignt nog gekoppeld te worden aan de back-end.

We constateren dat er elk jaar meer werk is vobvbertdurende onderhoud van de databank. We
spreken hier niet over het corrigeren van foutesamover de noodzakelijke updates. Een voorbeeld
maakt dit duidelijk: de integratie van een nieutegdtie van de stratendatabank van TeleAtlas (twaém
per jaar) neemt telkens een paar manweken in bastegtdurend onderhoud zal in de verre toekomst
een niet te verwaarlozen taak zijn.

Doelstellingen
1. Stroomlijnen van de nieuwe werkmethodes in de kké&o diensten.
2. Nog steeds: verkrijgen van meer middelen om deectier van de databanken te kunnen
uitvoeren.
3. Aanvatten van een betere integratie met de NCS.
4. Nog steeds: de afwerking van het elektronisch Idket de integratie met de interne databanken.
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3. POSTDIENST

Overzicht
Nationaal niveau

Het BIPT heeft de behandeling voortgezet van dgiftan en de individuele vergunningen die zijn
ingediend door de in de postsector actieve onddngem die de secundaire wetgeving inzake
vergunningen en aangiften willen naleven (zie BlgiStaatsblad verschenen op 17 januari 2006). Eind
december 2008 zijn maatregelen genomen voor 10idhaile vergunningen en tevens zijn 208 aangiftes
behandeld. Ook de procedures inzake ingebrekestelfin ondernemingen die zich niet naar de wet
schikken zijn voortgezet.

In het kader van de uitbreiding van de bevoegdhedarde ombudsdienst tot de hele postsector heeft h
BIPT de procedures en acties voortgezet die napligom het bedrag te berekenen van de bijdragen van
de ondernemingen die actief zijn op de Belgischatrparkt. Ook hier zijn de procedures voor
ingebrekestelling van de ondernemingen die nietdgaverplichtingen voldoen, gestart.

Artikel 5 van de wet van 21 maart 1991 betreffeddéervorming van sommige economische
overheidsbedrijven legt de verplichting op om heliderscontract jaarlijks te evalueren en het eeehtu
aan te passen aan de veranderde marktomstandighedam de economische ontwikkelingen
overeenkomstig de objectieve parameters die ibéleterscontract vastgesteld zijn. Ondanks heddgit
de wet niet duidelijk aangeeft wie deze controletnerrichten, heeft het BIPT als reactie op déuatee
van De Post onderzocht hoe in 2008 de elementeheiae beheerscontract, waarop het BIPT toezicht
uitoefent, zijn uitgevoerd.

Het BIPT heeft naar aanleiding van het voorsteldenprijzen voor het jaar 2009 vast te leggen een
analyse gemaakt van het nieuwe tariferingsvoovstelde aangewezen aanbieder van de universeld diens
voor de volle tarieven van het kleingebruikerpald®ide conventionele en preferentiéle diensteaalie

De Post zijn voorbehouden. Daarna heeft het BIRiluggoerige analyse gemaakt van het nieuwe
convergentievoorstel van De Post voor de conveeliotarieven en in het bijzonder de tarieven en
contracten die De Post aanbiedt aan rechtstreddsteR en tussenpersonen (of de “routeurs” of “mail
handlers”) voor hun administratieve postzendingsaak voor hun directmailzendingen.

Het BIPT zal het systeem van prijsreglementeringnabij blijven volgen en zal toezien op het puiaci

van transparantie en non-discriminatie.

Het BIPT heeft de regering als expert onderstetjrittblar onderhandelingen over de omzetting van
Richtlijn 2008/6/EG.

In samenwerking met consultant KPMG is een studigjavat met betrekking tot de analyse van de
methode van berekening van de universeledienstkoste aan de derde richtlijn te voldoen.

Het BIPT heeft tevens de officiéle statistieken2@tet betrekking tot de postsector aan Eurostat
meegedeeld met het oog op publicatie.

Het BIPT heeft de berekening van de kosten van@edbr 2007 voltooid, waaruit geen onredelijke last
blijkt.

Daarnaast heeft het BIPT het rapport over de clentan de verzendingstermijnen van de binnenlandse
prioritaire stukpost, de binnenlandse aangetekpodizendingen, de binnenlandse stukpostpakketten en
van de prioritaire binnenkomende grensoverschrgdestukpostbrievenpost overgezonden aan de
bevoegde ministers en aan De Post, en de resutfefeibliceerd op de website van het BIPT.
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Europees niveau

Zoals reeds is gezegd, heeft het Instituut de d&kilingen in verband met de derde postale richtlijn
gevolgd. Daarbij heeft het Instituut onder andexenihister ingelicht over de exacte reikwijdte \kn
bepalingen van Richtlijn 2008/6 en over de keuzesldaruit voortvloeien voor de omzetting in Betgis
recht van de richlijn, aan de hand van thematiscia'’s.

Het Instituut heeft de ontwikkelingen van de pastathtlijn verder gevolgd. In dit kader heeft het
Instituut deelgenomen:

aan de High level Conference die georganiseerdds de Europese Commissie (24 juni 2008);

aan de workshops op 11 september en 13 oktoberg@figaniseerd door de EC, die gericht waren
op de mechanismen die tot doel hebben de univedssist te garanderen, alsook de financiering van
de universele postdienst die eventueel moet waogdetand, en die in essentie gewijd waren aan de
nieuwkomers op de postmarkt en aan de eventuaigineingsstelsels, alsook de stimulering van de
concurrentie;

aan de presentatie van de studie (Ecorys — 15 ek2iiD8);

het BIPT heeft op eigen initiatief de minister ab/iverstrekt over alle aspecten van de derde postal
richtlijn (definities, financiering van de univelsalienst, aangiften en vergunningen, toegangebt h
netwerk, uitsluitende rechten). Het heeft ook dgerimgsonderhandelingen op technisch niveau
ondersteund en gevolgd (interkabinettenwerkgroepen)

Het Instituut heeft ook via het Postal Directiven@oittee een aantal voorgestelde onderwerpen gevolgd
de omzetting van de derde postale richtlijn indigemeen, het onderzoek van de resultaten vardket 2
Congres van de UPU, de vorderingen in de Eurogadésn het vierde implementatieverslag.

In de laatste zes maanden van het jaar is het CiER®rmd en daarbij is het aantal werkgroepen van 3
naar 2 teruggebracht en hebben de projectgroepelmetengrijke taak toegewezen gekregen. Aan het
BIPT is gevraagd om de leiding over te nemen vaetwan deze projectgroepen, namelijk de groep
“Market Data/Supervision” en de groep “Sustaindbéyelopment”. Het BIPT is ook lid van de “Steering
Group” van het CERP. Daarbuiten heeft het BIPT ldagire CERP-vergadering in Athene bijgewoond,

die de hervorming van het CERP heeft goedgekeurdterdige aandacht heeft besteed aan de studie van
het CERP over de berekening van de last van dersgle dienst.

Wereldniveau - UPU

Het 24e Congres van de Wereldpostvereniging voadtplvan 23 juli tot 12 augustus 2008 in Genéve
onder het voorzitterschap van Kenia.

Negen Committees waren aanwezig tijdens het CongetBIPT heeft in hoofdzaak actief deelgenomen
aan het werk van Committee 3 (General matters),raittee 4 (Convention / Regulatory issues),
Committee 5 (Convention / Economic issues), Conemift (Markets and products) en fungeerde als
ondervoorzitter voor Committee 9 (belast met decéd van de Akten).

De grootste uitdagingen en resultaten van het @sngaren onder meer:

« de wijziging van de term “postbestuur” in “lidsthah “aangewezen operator”. Het Congres van
de UPU in 2004 in Boekarest had immers aan de Gfaggd om een studie ter zake uit te
voeren. Op basis van die studie werden de defimitan “lidstaat” en “aangewezen operator”
goedgekeurd door het Congres en geintegreerdAkiga van de UPU;

« de definitie van het begrip “reserves” in de Aktkat BIPT heeft een voorstel ingediend tot
definitie van het begrip “reserves” dat werd goédged door de CA en aangenomen door het
Congres;
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* het statuut van de uitwisselingskantoren in hetelolénd en de centra voor de verwerking van
internationale post;
« er werd een nieuw systeem van eindrechten ingeyoerd
e de hervorming van de UPU.
De Wereldpoststrategie van de Vereniging 2008-26&2o6rdineerd door het BIPT, werd unaniem
goedgekeurd door de internationale gemeenschap.
Het plan beschrijft de strategische doelstellingeor de periode 2009-2012, namelijk:
1. de verbetering van de interoperabiliteit, de ke en de doeltreffendheid van het
postnetwerk;
2. de stimulering van de universele dienst;
3. de bevordering van de duurzame ontwikkelingande postale economie;
4. de ontwikkeling van de postmarkten.
Deze doelstellingen zijn verder uitgewerkt in paogma’s waarvan in de komende vier jaar duidelijke e
meetbare resultaten worden verwacht.

Belgié werd verkozen tot lid van de Administratié¥@ad met een heel grote meerderheid alsook tot lid
van de Raad voor Postexploitatie.

Het BIPT heeft deelgenomen aan de activiteitendeatdPU tijdens de zitting van de CA in november
2008.

Tijdens deze zitting werd het belast met het vamnzachap van de projectgroep “Hervorming van de
Wereldpostvereniging” teneinde een project te \aido tegen het Congres in Doha (Qatar) in 2012.

Zodra het Congres was beéindigd, heeft het BIPprdeedure voor de ratificatie van de Akten van het
Congres van Genéve aangevat.

Doelstellingen
Nationaal niveau

Het BIPT zal de studie betreffende de analyse wvamethode voor de berekening van de nettokosten van
de universele dienst afwerken met de ondersteurngle consultant KPGM.

Er zal een “executive summary” worden verstrekt danegering wat betreft de mogelijke scenariols va
de mogelijke kosten van de UD in de komende jasende Belgische overheid in staat te stellen de
omzetting van de Postrichtlijn zo goed mogelijlbégyrijpen.

Het BIPT zal de regering op technisch gebied l&djstam de akkoorden die in de Ministerraad zijn ikere
over de omzetting in Belgisch recht van Richtlip08/6 te integreren door middel van de nodige
wetswijzigingen.

Het Instituut zal meer bepaald verantwoordelijk zipor het opstellen van de wetteksten die de derde
postale richtlijn, 2008/6/EG, moeten omzetten. Balien zal het BIPT alle officiéle adviezen verskexk
die in deze context wettelijk vereist zijn. Dit zalder meer betrekking hebben op de kwesties imawet
met de eisen die moeten worden vervuld inzake veniggen en aangiftes, alsook met betrekking tot de
toegang tot het netwerk, btw, de aanwijzing vamaabieder van de universele dienst, de berekening e
eventuele financiering van de universele dienst, ..

Het BIPT zal volledig ter beschikking staan vamuaister en het omzettingsproces begeleiden.

Het zal zich eveneens ontfermen over de voorbergidan de koninklijke uitvoeringsbesluiten.

Het BIPT zal ook de analyse van de UD-kosten v@@92aanvatten.
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Het BIPT zal zijn bewustmakingsacties voortzettenestop gericht zijn de secundaire wetgeving inzake
vergunningen en aangiftes te doen naleven doondernemingen in de postsector, en zal eventueel
procedures starten om ondernemingen die weigecbmaiar de reglementering te voegen, in gebreke te
stellen.

Om de ondernemingen (onder andere de nieuwkonehslpen zich naar de wet te schikken, zal er
worden nagedacht over een administratieve vereeligiog van de vergunnings- en aangifteprocedure.

Het Instituut zal ter beschikking van de regeritifyén voor de verwerking van de tekst in verbanet m
het ontwerp van koninklijk besluit van het Raadgel’/€omité voor de postdiensten.

In het kader van het vierde beheerscontract zaBHEE op basis van de protocollen het systeem van
kwaliteitsnormen voor de binnenlandse prioritaitkpost, de binnenlandse niet-prioritaire stukpdet,
aangetekende verzendingen, de postpakketten enrmenkomende stukpost volledig blijven volgen en
analyseren.

Het Instituut zal ook de naleving controleren varcdteria inzake klantentevredenheid.

Het Instituut zal ter beschikking staan van de et voor een bespreking met het oog op het opstell
van het vijfde beheerscontract tussen De Post Stai.

Het BIPT zal ook de officiéle statistieken 2007 foetrekking tot de postsector meedelen aan Eurostat
met het oog op de publicatie ervan en zal de gegeveor het jaar 2008 verzamelen.

In 2009 zal het BIPT ook toezien op de correctarfgiering door de sector van de Ombudsdienst veor d
postsector. De procedures voor ingebrekestellitigrzworden voortgezet ingeval ondernemingen htijve
weigeren om zich te schikken naar de wetgeving.

Het BIPT zal de tariefverhogingen voor 2008 aclitesatroleren en in het bijzonder toezien op de
naleving van de basisprincipes van non-discriménati transparantie, alsook op het feit dat de ajgeci
tarieven rekening moeten houden met de vermeddarkosvergelijking met de traditionele diensten.

Het Instituut zal de evoluties van een nieuw wetiserp op het stuk van “vertrouwde derde partij’gen
(elektronische en hybride aangetekende zending).

Europees niveau

Het Instituut zal actief blijven deelnemen aan degaderingen van het Postal Directive Committesaof
andere vergaderingen die door de Europese Commiss@en georganiseerd. (Workshops)

Het Instituut zal actief blijven deelnemen aan diivéeiten van het CERP opdat het ten volle zghkan
vervullen in de liberalisering en de controle vannaiarkt.

Het zal in het bijzonder de werkzaamheden blijvelgen van de werkgroep "Economische aspecten” die
belast is met aangelegenheden in verband met dienkes de financiering van de universele dienst, de
boekhouding en de tarieven, enz.

Dat geldt ook voor de werkgroep “Supervision/MafReta”, die zich voornamelijk bezighoudt met de
follow-up van de kwaliteitsnormen en —metingen egt tret verzamelen van statistische gegevens in
samenwerking met Eurostat, aandacht besteedt ddarden en nagaat hoe de markt in de praktijk word
gereglementeerd.
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Het BIPT zal zijn voorzitterschap van de twee prtgeoepen (duurzame ontwikkeling en markt/toezicht)
op correcte wijze op zich nemen.

Deze Europese samenwerking is versterkt in de rmquostale richtlijn omdat de nieuwe richtlijn
uitdrukkelijk voorschrijft dat de nationale regelgade instanties nauw samenwerken binnen de passend
bestaande organen en elkaar bijstand verlener gapassing van de postale richtlijn.

Wereldniveau

In de loop van het eerste semester zal het BIPhel@en aan de werkzaamheden van de UPU en in het
bijzonder van de Administratieve Raad.

Tijdens de eerste helft van het jaar zal het BIERdiviteiten starten van de groep “Hervorming gan
UPU”,die onder leiding staat van het BIPT.

Daarenboven zal het BIPT ernaar streven een aaikte spelen, in het bijzonder bij het volgen a&n
eindrechten, de toepassing van het strategischeeplae aspecten inzake duurzame ontwikkeling.

Het BIPT zal de voorbereiding van het dossier Iffetnele de ratificatie van de Akten van het Congeas
Genéve volgen en zal een voorontwerp van koninkkgluit opstellen tot wijziging van het KB van 27
april 2007 houdende reglementering van de posttdiens

Het BIPT wil de drijvende kracht blijven die hetiginen de CA, onder andere op het vlak van de
herziening van de Akten.

Het wenst tevens bij te dragen tot verschillenddiss betreffende de analytische boekhouding van de
aangewezen operatoren in de ontwikkelingslandentede invoering van statistieken op het stuk van
post.



4. DIENST CTR TELECOM

4.1.NCS- CONTROLE OP DE GEBRUIKERS VAN RADIOGOLVEN
Overzicht

De NCS is een operationele dienst waarvan de kdraopt erin bestaat het elektromagnetische spectrum
zuiver te houden.

De dossiers waarover de dienst zich ontfermt kuimele volgende hoofdcategorieén worden verdeeld:

de behandeling van de klachten van de gebruikerdigaradiospectrum;

de preventieve controle van de particuliere engasibnele radiogebruikers;

de stralingsmetingen in het kader van de volksggizeidsnorm;

het toezicht op het juiste gebruik van de radiocomicatie tijdens grote openbare
evenementen waarbij intensief gebruik wordt gemsahithet frequentiespectrum;
o0 de samenwerking met de parketten en politiediensten

O O0OO0Oo

In totaal zijn 1279 dossiers behandeld in de twénedie van 2008.

Overigens is in de loop van dat semester een fjeehdere inspanning geleverd wat de problematak v
de FM-omroep betreft. Op 22 juni is het frequertispran de Franse Gemeenschap in werking getreden.
Tegelijkertijd traden ook de bepalingen in werkirag het koninklijk besluit van 26 januari 2007
betreffende de etherpolitie met betrekking tot fimttiemodulatie in de band 87,5 MHz - 108 MHz,
waardoor het Instituut kon optreden tegen omroagmesndie zonder vergunning uitzenden. Het Instituut
heeft zich erop toegelegd dat dit frequentiepladaeltreffend mogelijk werd ingevoerd en dit in
samenwerking met de gemeenschapsinstanties ematd@giegen die de omroepwereld
vertegenwoordigen. Het Instituut heeft eerst zgstlgedaan om de radio’s waarvan de dossiers
onontvankelijk waren verklaard door de Conseil Sigpé de I’Audiovisuel, namelijk 24 dossiers, téesla
stoppen met uitzenden. Vervolgens heeft het estroljgesteld van 80 zenders die moesten stoppen met
uitzenden omdat ze geen vergunning hadden gekrBgerenders die niet op eigen initiatief met
uitzenden zijn gestopt, hebben het bezoek gekregieide officiers van gerechtelijke politie van het
Instituut om de bepalingen van het koninklijk bésel laten toepassen. Op die manier zijn allgéle
zenders uit de ether gehaald.

Tevens moet worden opgemerkt dat de geplande déraom piratenzenders op te sporen (die voor
diverse toepassingen, en niet alleen voor omroeggdemogebruikt) aangevat zijn.

Alle operationele taken betreffende de goede wgrikam de dienst, zoals de aankoop en modernisering
van de controlemiddelen, zijn overigens normadbopen.

Qua samenwerking met de externe instanties is ig@mbere klemtoon gelegd op de samenwerking met
het CCRM (Centre de Contréle des Radiocommunicatites Services Mobiles of Centrum voor de
controle op de radiocommunicatie van de mobielasian).

Ten slotte hebben de hoofden van de dienst deetgamaan de volgende internationale werkgroepen:
0 CEPT/ERC/WGFM-PT22 (monitoring);
0 CEPT/RA1 (enforcement);
0 RAINWAT COMMITTEE (maritime);
0 CEPT/WGFM-PT46 (maritime).
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Doelstellingen

De kern van het werk voor het komende halfjaasledn op de lopende dossiers, zoals ze vermelihzijn
de hierboven vermelde vijf categorieén. De deelnaamede internationale werkgroepen zal eveneens
worden voortgezet.

Daarnaast zal bijzondere nadruk worden gelegd opldende punten.
Controle op de FM-omroepband

De invoering van het nieuwe frequentieplan vergf een technische follow-up van de wijzigingen van d
toegestane zenders. Het Instituut zal blijven saveeken met de gemeenschapsinstanties en de sipelers
de radiowereld om de invoering van de frequentiapa van de gemeenschappen te optimaliseren.

Stralingsmetingen

De dienst Risicobeheersing van de FOD Volksgezadddheiligheid van de Voedselketen en Leefmilieu
start als toezichthoudende instantie een projechdyx. het bepalen van tolerantiemarges bij de
conformiteitsevaluatie in het kader van het korijklidesluit van 10 augustus 2005 betreffende de
normering van zendmasten die elektromagnetischirgiruitzenden tussen 10 MHz en 10 GHz.

In dit verband zal het BIPT deelnemen aan de batjetsscommissie die dit project zal volgen.

Het Instituut zal ook de gevolgen beoordelen diete worden getrokken uit arrest nr. 12009 van het
Grondwettelijk Hof van 15 januari 2009 waarbij d&dering tot nietigverklaring van de ordonnantie va
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest betreffendeadelberming van het leefmilieu tegen de eventuele
schadelijke effecten en hinder van niet-ioniserestddingen wordt verworpen.

CTl+

De Raad van het BIPT heeft op 26 november 200®eslnit genomen met betrekking tot de toekenning
van gebruiksrechten in de frequentiebanden dieujidbworden voor draadloze CT1+- telefoons op 900
MHz. Het BIPT zal nagaan of het gebruik van gsndepe frequenties de bestaande draadloze CT1+-
telefoons zal storen of niet. Indien er geen sgmmworden vastgesteld kunnen de frequenties v&gdro
worden gebruikt door de gsm-operatoren.

Maritieme sector

BOAT SHOW 2009 — van 7 t.e.m. 15 februari 2009

Naar jaarlijkse gewoonte heeft het BIPT een infodtap de BOAT SHOW. Het publiek kan er terecht
met zijn vragen en er alle nuttige informatie ontyan omtrent vergunningen, bedieningscertificaten,
marifoon en GMDSS-examens, enz.

Samenwerking met de FOD Mobiliteit en Vervoer

Tijdens een aantal overlegvergaderingen tusseBIRat en de FOD Mobiliteit en Vervoer werden een
aantal afspraken gemaakt m.b.t. de maritieme aeggeheden.

Zo zal in de toekomst een uitwisseling van gegewees de boten gerealiseerd worden. Hiertoe wordt
een protocol opgesteld waarin de voorwaarden wovestgelegd om toegang te krijgen tot de respestiev
databases van de verschillende diensten.
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De controles uitgevoerd door de beide instantieslemmop elkaar afgestemd zodat een uniforme naevin
van de regelgevingen opgelegd kan worden. Als \emldbzijn duidelijke afspraken gemaakt omtrent de
invoering van 2 marifoontoestellen op de binnenveateroor bepaalde categorieén van boten.

Overleg is gepleegd omtrent de voorwaarden waatearerhuurfirma'’s van boten dienen te voldoen om
in orde te zijn met de wetgeving.

Om de efficiéntie van de controles te verhogen et concrete afspraken gemaakt om in de toekomst
meer gecoordineerde controles uit te voeren.

Regionaal Binnenwaterakkoord
Het RAINWAT COMMITTEE heeft een studiegroep opgesteaarin een volledige herziening van het
genoemde akkoord wordt uitgevoerd. Hiertoe wondd éebruari 2009 in Brussel de 2e internationale

vergadering van de vernoemde studiegroep georgadise

Regels werden vastgelegd voor boten die afkomgtigiit landen die het Rainwatakkoord niet hebben
ondertekend.

Besprekingen zijn bezig over de invoering van AA8tbmatic Identification System) voor de
binnenwateren.

Opleidingen
Aan de personeelsleden die geregeld met een voedni het BIPT rijden zal binnenkort een cursus

rijvaardigheid worden gegeven. Dit is in essentiende NCS bedoeld, waarvan de teams dagelijkeop d
baan zijn.

4.2. TENUITVOERLEGGING VAN DE UNIVERSELE DIENST

4.2.1. Sociaal element van de universele dienst
4.2.1.1. Beheer van de databank betreffende de betigden van sociale tarieven
Overzicht

De cel "STT", die belast is met het beheer vanalelzhnk betreffende de begunstigden van de sociale
telefoontarieven, behandelt alle aanvragen vodoelenning van de sociale tarieven waarvoor meer
bepaald de gegevens van de Kruispuntbank van dlesaekerheid niet toereikend zijn om te besluiten
of de aanvrager wel degelijk aan de voorwaardedogdlvan artikel 22 van de bijlage bij de wet van 1
juni 2005 betreffende de elektronische communicatie

In de loop van de tweede helft van 2008 was vgoalts.000 aanvragen voor een sociaal telefoontdeef
tussenkomst van het Instituut nodig; daarbij zijn:

- ongeveer 1.400 uitgemond in het verkrijgen varréetit om het sociale tarief te genieten;

- ongeveer 1.000 aanvragen geweigerd.

De overige aanvragen zijn automatisch afgesloté80(® omdat de aanvrager de nodige documenten niet
binnen vier maanden heeft teruggezonden.
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Bovendien gaat de procedure voor de systematisafifecatie van dossiers van meer dan twee jaartvoor
Zo zijn sedert half mei 2008 al meer dan 24.00Cealmssiers nagekeken.

De dienst werkt op zo'n manier dat er geen vertgagieer te zien is in de behandeling van de dassier

De dienst heeft in de laatste zes maanden vanr@eQ@e taken verricht, zoals:

- het onderzoek van de voorwaarden voor de toekemnaindiet OMNIO-statuut om dit criterium
te gebruiken om de inkomstenvoorwaarde te verifiélie nodig is om het sociale telefoontarief
te kunnen genieten;

- het onderzoek van bijzondere gevallen van aanvrdigedoor het BIPT zijn aanvaard, waaraan
sommige operatoren geen gevolg zouden hebben gegeve

- het voorbereidende onderzoek van een voorstektbietering van het "STTS"-programma,
waardoor de procedure voor de toekenning van daledarieven verder kan worden
geautomatiseerd.

Doelstellingen

De dienst STT zal de procedure van de tweejaagliisificatie, die aangevat is op het einde van het
eerste semester van 2008, tegen een steeds hager Yeortzetten.

Het Instituut zal de nodige stappen beginnen teemeom het automatiseringsproject in verband met de
procedure voor de aanvraag van een sociaal tavgef te zetten, door de gegevens over het OMNIO-
statuut in het systeem te integreren en via detgemtiseerde toegang tot sommige inkomstengegevens
van het "aanslagbiljet" van de burgers.

Het Instituut zal stappen blijven ondernemen tegmmmige operatoren die de korting van het sociale
telefoontarief niet lijken toe te passen op de bstgden.

4.2.1.2. Andere kwesties in verband met het sociddenent van de universele dienst
Overzicht

Het Instituut heeft gewerkt aan de voorbereiding da verdediging van de Belgische Staat in hetrkade
van het verzoekschrift voor het EHvJ met betrekkatgle financiering van de sociale tarieven.

Het Instituut heeft op 8 december 2008 aan de tainéen beleidsnota overhandigd in verband met het
sociale element van de universele dienst, waadereapecten ervan worden belicht en dit in het
vooruitzicht van het Europese kader dat momenteedltwoorbereid.

Op 19 december 2008 heeft het Instituut een ontvestpit van de Raad van het BIPT betreffende de
methode voor verdeling van de kosten betreffendgedevensbank van het sociale element van de
universele telecommunicatiedienst alsook betrefegal specifieke berekeningselementen voor de jaren
2006 en 2007 gepubliceerd en voor raadpleging eanatkt voorgelegd. De antwoorden werden
verwacht tegen 19 januari 2009.

Doelstellingen

De ontwikkelingen van het Europese kader inzakeessele dienst, als deel van de "Review", zulleg no
steeds van nabij moeten worden gevolgd door hétuns



In verband met de financiering van het fonds vaosdciale telefoontarieven is het Instituut vammen

het verslag te publiceren waarvan sprake in arikelan de wet van 13 juni 2005 over "de relatieve
aandelen van de operatoren in het totale aant&@le@bonnees ten opzichte van hun marktaandelen op
basis van hun omzet op de markt voor openbardotide voor de jaren 2006 en 2007.

Het Instituut zal in voorkomend geval gevolg geaan zijn beleidsnota van 8 december 2008 over het
sociale element van de universele dienst.

4.2.2. Controle van de overige universeledienstyaichtingen
Overzicht

De controle op het terrein van de wettelijke comrfibeit van de procedures die intern door Belgacom
worden toegepast om de aansluitingen en storirgyealgjen, kon om praktische redenen in het vorige
halfjaar niet doorgaan. Deze controle zal in hesteekwartaal in verschillende fases worden vetiiclde
callcenters en bij technische teams van de opetdatrzal de BIPT-ambtenaren de mogelijkheid bieden
om vertrouwd te geraken met de IT-middelen diertEeaneming gebruikt om de aansluitingen en alle
soorten storingen te beheren.

De verplichtingen inzake openbare telefoons diBeljgacom rusten, zijn door het Instituut twee keer
verduidelijkt: op 25 juli en op 18 december 2008hét eerste schrijven werd een actieve penetratidg
van de openbare mobiele-telefoniedienst meegedeael®2,56%, wat overeenkwam met een verplichting
om 4.000 telefooncellen op het grondgebied te badauln zijn tweede schrijven van 18 december 2008
heeft het Instituut op basis van de laatste bebahikgegevens berekend dat dit percentage 95,42%
bedroeg, wat betekent dat de verplichting om omhmidgebied telefooncellen te behouden
tegenwoordig maar op 2.000 cellen slaat.

Deze 2.000 telefooncellen moeten over de gemeewissen verspreid, overeenkomstig het koninklijk
besluit van 27 april 2007. Het Instituut heeft vetke gemeente de twee waarden van het intervaimvaa
het aantal openbare telefoons moet vallen aan Bahganeegedeeld overeenkomstig dit besluit en de
verplichting om per gemeente die is vastgesteltttikel 23 van de bijlage bij de wet van 13 junD20

ten minste één openbare telefoon te behouden.

Doelstellingen
Behalve hetgeen voorafging, heeft het Instituutvosrnemen om:

— reeksen van tests te verrichten inzake de antwibxdtor oproepen naar de diensten met tussenkomst
van een telefonist;

— in samenwerking met de universeledienstverlenesrde/wijzigingen te bestuderen in het ministerieel
besluit van 27 april 2007 tot vaststelling van d&eda voor de uitgave van de universele telefodsign

tot vaststelling van de algemene inlichtingen dieudiversele telefoongids moet bevatten; dezeestzadi
worden gemaakt volgens de richtlijnen van het samidat daarover in de eerste helft van 2008 aan d
minister is gericht;

— het verslag over de uitvoering van de universetetieerplichtingen in 2007 af te ronden.
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4.2.3. Procedure voor de aanwijzing van de univestedienstoperatoren

Overzicht

De koninklijke besluiten tot vaststelling van deleee regels van het open mechanisme voor het
aanwijzen van de aanbieders van de vier elemetede universele dienst, werden gepubliceerd in het

Belgisch Staatsblad van 12 juli 2007.

De elementen in kwestie zijn:

. het vaste geografische element;

. het element openbare telefoons;

. het element universele telefoongids;

. het element universele inlichtingendienst.

In de loop van het eerste semester van 2008 hetelit$tituut een grondige analyse gemaakt van de
velerlei aspecten van het Belgische en het Eurapesdgevingskader inzake universele dienst, eft hee
het daarover informele contacten gehad met de Egs@ommissie. Uit die overpeinzingen is gebleken
dat aangezien het koninklijk besluit ter uitvoeriram artikel 92 met betrekking tot het mechanisioer v
de financiering van de universele dienst nog aitigt gepubliceerd was, de procedure voor de aamgij
van de aanbieders niet onder bevredigende tramgfmm@orwaarden kon worden gelanceerd. Bovendien
blijft er heel wat onzekerheid bestaan over degy@ehet Belgisch recht voldoet aan de artikeleredia3
van Richtlijn 2002/20/EG (de Universeledienstrighfl In die omstandigheden heeft het Instituut he
gepast geacht om de lancering van de proceduredeoaanwijzing van de aanbieders uit te stellegatot
er meer duidelijkheid was over de kwestie van darfciering van de universele dienst inzake
elektronische communicatie.

In de loop van de tweede helft van 2008 hebbengsem nieuwe elementen voorgedaan waardoor het
BIPT kon overgaan tot de nodige verrichtingen onaaebieders van de verschillende elementen van de
universele dienst aan te wijzen.

Doelstelling

Tijdens het eerste semester van 2009 zal hetdastit dossier volgen, rekening houdende met de
eventuele nieuwe ontwikkelingen in verband mete&lwdrming van het Europese regelgevingskader.
4.2.4. Wijzigingen van het Europese kader

Overzicht

Op 13 november 2007 heeft de Europese Commissieheagormingsproject voor het Europese
regelgevingskader op het vlak van elektronischemomnicatie bekendgemaakt.

Een eerste ontwerp voor de aanpassing van RicRO(2/22/EG (de Universeledienstrichtlijn) is
voorgelegd aan de Raad van de Unie en aan het &g darlement in verband met enkele aspecten van
de UD en de bescherming van de belangen van dgefingkers. Dit ontwerp is sindsdien besproken in
het kader van de normale procedure voor de uitwgrkan Europese richtlijnen en wordt momenteel nog
altijd besproken.

Het Instituut heeft kennis genomen van de documeditein de loop van het tweede semester van 2008
besproken zijn en heeft onderzocht welke gevolggmieuwe Europese kader dat wordt voorbereid, zal
hebben voor de bepalingen van het Belgische raghke universele dienst en bescherming van de
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belangen van de eindgebruikers. Met het nieuwe fas® kader dat wordt voorbereid rijst in het
bijzonder de vraag van de juridische mogelijkheitdin Belgié een sociaal tarief te handhaven datltvor
toegepast op alle operatoren voor vaste en mdgietonie.

Doelstelling

Het Instituut zal het verloop van de besprekingedeteksten in het Europees Parlement en de Ramd v
de Europese Unie van dichtbij volgen.

4.3.AANDACHT VOOR DE BELANGEN VAN DE GEBRUIKERS

4.3.1. Controle van de verplichtingen van de operaten
Overzicht

In het kader van de controle van de verplichtingesm de operatoren die wordt opgelegd door of keawht
titel IV, hoofdstuk Il van de wet heeft het Insiitt de brieven onderzocht van de operatoren die nie
bevredigend hadden geantwoord op de vragenlijseeaah hen waren toegestuurd.

De voornaamste operatoren die op zich vrijwel ledlegl van de netwerken en diensten voor
elektronische communicatie aan eindgebruikers &veroldoen momenteel aan de regels.

De meeste problemen spruiten voort uit de onwetgiddian niet-generalistische operatoren die op
nichemarkten actief zijn en die menen dat dezeligbtingen niet op hen slaan, of die geen bevretige
antwoord kunnen geven op sommige vragen.

Het Instituut heeft daarom een document opgestelabélichting van de inhoud van de bepalingend@n
wet van 13 juni 2005 die de bescherming van degeibdiikers betreffen (de artikelen 108 tot 136). Di
document is voor advies voorgelegd aan het Raadge®emité voor de telecommunicatie.

Doelstellingen

In de loop van het eerste semester van 2009 z&8lIRdt overgaan tot een grondig onderzoek van de
controles in verband met de voormelde bepalingesmteeel via een geindividualiseerd contact met de
operatoren van wie de verstrekte antwoorden eealdoende mate van tevredenheid zouden hebben
geschonken. Indien nodig zal het Instituut ingebstddlingen richten tot de operatoren die zich niet
schikken naar de wettelijke verplichtingen.

Daarbuiten zal het Instituut aandachtig het reatibakijken van de werkzaamheden van het Raadgevend

Comité in verband met de manier om de bepalingardeawet betreffende de elektronische
communicatie in verband met de bescherming vanrdigebruikers ten uitvoer te brengen.

4.3.2. Publicatie van informatie door de operatoren
Overzicht
Krachtens de bepalingen van artikel 111 van debettffende de elektronische communicatie, bepaalt

het Instituut de precieze inhoud van de informdigede operatoren dienen te publiceren ter atteatie
de consumenten wat betreft de toegang en het gelmnihun netwerken en diensten. Naar aanleiding
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van twee raadplegingen van de sector werd eind @@arver een besluit gepubliceerd op de website va
het Instituut. De operatoren hadden tot 1 juli 2668tegelijk in papieren vorm en op hun website de
verschillende gevraagde gegevens te publiceren.

In de tweede helft van 2008 is het BIPT begonnehda@nalyse van de manier waarop de operatoren
zich naar die verplichting hebben geschikt. Deltatn zijn matig maar bemoedigend. Het Institiegfh
een eerste reeks van operatoren verzocht om ziehteeschikken naar wat in zijn besluit wordt
voorgeschreven.

Doelstellingen

In de eerste helft van 2009 zal het BIPT voortgaah de analyse van de manier waarop de operatgen d
verplichting hebben vervuld.

4.3.3. Kwaliteitsindicator
Overzicht

Krachtens de bepalingen van artikel 113 van dekawethet Instituut de indicatoren preciseren met
betrekking tot de kwaliteit van hun diensten dieogeratoren dienen te publiceren. Twee besluiten
daarover zijn gepubliceerd op 3 april 2008. Hesteeheeft betrekking op de operatoren van vaste
telefonie en breedband, het tweede is specifietebwbvoor de operatoren van mobiele telefonie eiddn
gevallen is bijzondere aandacht besteed aan halafievan de sector een consensus wordt verkregam o
de beoogde maatregelen.

In de loop van de tweede helft van 2008 heeft tieTRleze twee besluiten aangevuld met een
ontwerpbesluit dat betrekking heeft op indicatordhfover de klachten in verband met factureridg},
aan een openbare raadpleging is onderworpen.

Doelstellingen

In de loop van de eerste helft van 2009 zal heTRli@ twee besluiten aanvullen met een afgewerkt
besluit dat betrekking heeft op indicator nr. 4¢josie klachten in verband met facturering), waartap
wordt gelet dat in de mate van het mogelijke rekgnvordt gehouden met de bijdragen die zijn vekstre
bij de openbare raadpleging in de tweede helft2@08.

4.3.4. Tool voor tariefvergelijking

Overzicht

In het tweede semester van 2008 is aan de operagexeaagd om de verschillende tariefplannen die aa
het publiek werden aangeboden in het programmavodren. Op die manier hebben 53 verschillende
operatoren bijna 350 tariefplannen ingevoerd.

Naar aanleiding van een testfase onder "werketijkstandigheden” die in november en december 2008
voor de operatoren beschikbaar was, is het nootijkagiebleken om nog een of andere aanpassingeaan t

brengen in het computerprogramma voor tariefvejigetj, zodat het optimaal kan werken gelet op de
complexiteit van de nationale markt.
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Doelstelling

De laatste wijzigingen in het computerprogramméenubegin 2009 worden aangebracht; na een nieuwe
testfase zal het dan beschikbaar kunnen wordeeldestn het publiek.

4.3.5. Koninklijk besluit inzake "data retention”
Overzicht

Het Instituut heeft in samenwerking met de versehile betrokken departementen het ontwerp van
omzetting voorbereid van Richtlijn 2006/24/EG v&nraart 2006 betreffende de bewaring van gegevens
die zijn gegenereerd of verwerkt in verband metagibieden van openbaar beschikbare elektronische
communicatiediensten of van openbare communicatiemnken.

Op verzoek van de minister is er over dat ontwenp amzetting een openbare raadpleging gehouden in
de loop van juni 2008. Een synthese van de raaihgiegerd opgesteld en op de website van het BIPT
gepubliceerd.

Doelstellingen

Het Instituut zal elke andere taak verrichten dé&ae zou kunnen worden toevertrouwd om te zorgen vo
een harmonieuze omzetting van die richtlijn.

4.4.-NOODDIENSTEN - TELEFONISCHE AFLUISTERINGEN

4.4.1. Nooddiensten: toegankelijkheid en identifidée van de oproepende lijn
Overzicht

De wet van 20 juli 2005 houdende diverse bepalirgeait het begrip "andere nooddiensten”
verduidelijkt dat voorkomt in artikel 107 van detwan 13 juni 2005, aan wie de identificatie van de
oproepende lijn moet worden aangeleverd. Het gaad@teleonthaalcentra, het antigifcentrum, de
zelfmoordpreventie, het Europees centrum voor Vaaren Seksueel Uitgebuite Kinderen en
kindertelefoondiensten.

De verstrekking van de identificatie van de oproeledlijn voor het bestrijden van kwaadwillige

oproepen moet geschieden aan de hand van adntieigtran technische maatregelen die worden
goedgekeurd door de minister, op voorstel vanrsituut en de Commissie voor de bescherming van de
persoonlijke levenssfeer.

Op 27 juli 2007 verscheen in het Belgisch Staatshkt ministerieel besluit van 4 juni 2007 tot
vaststelling van de administratieve en technischatragelen om nooddiensten in staat te stellen
kwaadwillige oproepen te bestrijden.

Er werd door het BIPT al met de betrokken noodd@nsergaderd.
In de loop van het tweede semester van 2008 welglelossiers van Tele-Onthaal (106), Télé Accueil

(107) en Telefonhilfe (108) officieel bij het BIRAgediend en in overeenstemming bevonden met de
bepalingen van het ministerieel besluit van 4 RO07.
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Er wordt verwacht dat de dossiers van andere neadtin zullen volgen.
Doelstellingen

Een brief dient aan de operatoren te worden gesichhen erop te wijzen dat voor de noodoproepen naa
Tele-Onthaal (106), Télé Accueil (107) en Teleftiehj108) de identificatie van de oproepende lijn
overeenkomstig de bepalingen van artikel 107 vaweatevan 13 juni 2005, in alle gevallen dient
aangeleverd te worden.

De door andere nooddiensten ingediende dossiarstié Instituut verder te behandelen zoals dobr he
ministeriel besluit is bepaald, zodat deze nooddl@meveneens toegang kunnen krijgen tot de
identificatie van de oproepende lijn voor het Lgdn van kwaadwillige oproepen.

4.4.2. Nooddiensten: implementatie van de Europeseimmeringsreeks 116XYZ
Overzicht

Op 15 februari 2007 heeft de Europese Commissiehidddng C(2007)249 aangenomen inzake het
reserveren van de nationale nummerreeks die begntl16’ voor geharmoniseerde diensten met een
maatschappelijke waarde.

Artikel 5.1 van die beschikking bepaalt dat dethdisn alle nodige maatregelen dienen te nemen om te
waarborgen dat de bevoegde regelgevende instamBelgi€, het BIPT) vanaf 31 augustus 2007 de
nummers van de bijlage bij de beschikking van Hiuari 2007 kan toekennen.

In die bijlage wordt momenteel het nummer 1160Q@sggrveerd voor telefonische meldpunten voor
vermiste kinderen (het is echter de bedoeling #glegye regelmatig uit te breiden). Voor het nummer
116000 werd op 27 mei 2008 een aanvraag ingedienerkend te worden als noodnummer uit hoofde
van artikel 107 van de wet van 13 juni 2005 begrade de elektronische communicatie. De nodige
ontwerpteksten werden opgesteld om het nummer D160 nemen in het koninklijk besluit van

2 februari 2007 betreffende de nooddiensten tebaiing van het artikel 107, 8 1 en § 3, van devaet
13 juni 2005 betreffende de elektronische commuigican houdende diverse bepalingen inzake
elektronische communicatie voor de nooddiensten.

Eind 2007 werden de nummers 116111 en 116123 aazgewoor de morele hulpverlening en de
kindertelefoondiensten. Er werd met de betrokkerdd@éensten vergaderd over de implementatie en
organisatie van deze nooddiensten onder deze BBgopenmers. De nooddiensten bleken echter geen
interesse te hebben voor deze nummers daar vdoekienning ervan als voorwaarde werd gesteld dat de
nooddienst zijn nationaal driecijferig nummer na egergangsperiode zou moeten opgeven.

Doelstellingen
Het BIPT zal verder nagaan of er interesse modgjkehl voor de nummers 116111 en 116123.

Het Institutuut zal de verdere procedure voor ¢emming van het nummer 116000 als noodnummer in
Belgié verder volgen.



4.4.3. |dentificatie van de voorafbetaalde kaartelmp mobiele netwerken
Overzicht

Sinds verscheidene maanden heeft het Instituuttatatioel gesteld in overleg met de operatoreneen d
federale overheidsdienst Justitie een koninklijgliie op te stellen dat de registratie van de
voorafbetaalde kaarten op de mobiele netwerkergbodbe maatregelen die in dat koninklijk besluit
vervat zijn, zullen echter maar doeltreffend zijdien de nooddiensten kunnen beschikken over de
identificatie van de oproepende lijn.

Door het verschijnen op 27 juli 2007 in het BelpiStaatsblad van het ministerieel besluit van # jun
2007 tot vaststelling van de administratieve ehtesche maatregelen om nooddiensten in staatltenste
kwaadwillige oproepen te bestrijden, werd klaartgggdchapen over de maatregelen die deze
nooddiensten kunnen nemen ten opzichte van kwalagevilproepen. Pas in de loop van het tweede
semester van 2008 notificeerden de eerste noodeiehan systemen overeenkomstig de bepalingen van
dit ministerieel besluit.

Mede door de voorrang die in 2008 werd gegeverhatnanpakken van de problematiek van de
lokalisatie van de mobiele noodoproepen zal detifitzatie van de voorafbetaalde kaarten opnieuw
kunnen bekeken worden in 2009.

Doelstellingen

Het reactiveren van dit dossier. Er zullen zo smefjelijk vergaderingen met de mobiele operatoren
worden belegd om een methode en tijdschema viegyden.

4.4.4. Lokalisatie van noodoproepen van mobiele eromadische diensten, sms-dienst en -lokalisatie
voor spraak- of gehoorgestoorden

Overzicht
a. Lokalisatie van mobiele noodoproepen

Op 12 juli 2007 verscheen in het Belgisch Staatshé&t koninklijk besluit van 27 april 2007
houdende bepalingen voor het aanleveren van |lgeaigens voor noodoproepen uitgaande van
mobiele netwerken aan de nooddiensten in overganstey met artikel 107, § 3, van de wet van
13 juni 2005 betreffende de elektronische commuigicBit koninklijk besluit beoogt het
implementeren van een enige en krachtige procedaaemee de mobiele operatoren de
locatiegegevens van een mobiele oproep aan de ieostieh doorsturen.

Een ad-hocgroep lokalisatie met daarin de betrokiematoren, nooddiensten en het Instituut en
welke deel uitmaakt van de werkgroep "nooddienstan’het Raadgevend Comité voor de
telecommunicatie, heeft het tweede semester va @@ cheidene malen vergaderd en heeft een
technische oplossing uitgewerkt. Voor een aantdéreregels, in het bijzonder de financiering,
werden verder uitgewerkt, maar de teksten hierd@ren de legistieke procedure nog te
doorlopen.

b. Lokalisatie van nomadische noodoproepen door middeldiensten die op IP-technologie zijn
gebaseerd

4C



Op 27 november 2007 publiceerde het BIPT de methepehn de bevoegde ministers betreffende
de interpretatie van het begrip "specifiek metdug op nomadisch gebruik bij het Instituut
gereserveerde geografische nationale E.164 numibedsield in artikel 43, vierde lid, van het
koninklijk besluit van 27 april 2007 betreffende beheer van de nationale nummeringsruimte en
de toekenning en intrekking van gebruiksrechtenniammers.

Deze mededeling heeft ertoe geleid dat de operatiieedergelijke diensten aanbieden, verzochten
een ad-hocgroep op te richten die de lokalisatiskiereyan dergelijke nomadische diensten zou
behandelen.

In 2008 werd echter voorrang gegeven aan de l@iedisan mobiele noodoproepen.
c. Sms-dienst en -lokalisatie voor spraak- of gehostamden

In 2008 werd opnieuw de vraag gesteld of het mpgslieen communicatiedienst via sms met de
nooddiensten op te zetten voor spraak- of gehotwgeten.

Doelstellingen

De lokalisatie van mobiele noodoproepen dient id2@erder afgehandeld te worden. Hiervoor zal het
Instituut verder de ad-hocgroep lokalisatie mobieledoproepen van de werkgroep "nooddiensten” van
het Raadgevend Comité voor de telecommunicatiedaugnen.

Door de vordering van het werk op het vlak vandakalisatie van de mobiele noodoproepen, kan het
Instituut in het eerste semester van 2009 voookidisatie van nomadische noodoproepen door middel
van diensten die op IP-technologie zijn gebasered,de daartoe opgerichte ad-hocgroep van de
werkgroep "nooddiensten” van het Raadgevend Comiié de telecommunicatie vergaderingen beleggen
en de nodige activiteiten codrdineren om een opigagt te werken voor de lokalisatieproblematiekv
deze diensten.

Daarnaast zal nagegaan worden of het mogelijkigemmunicatiedienst via sms met de nooddiensten
op te zetten voor spraak- of gehoorgestoorden.

4.4.5. Telefonische afluistering - Wettelijke ondschepping van elektronische communicatie
Overzicht

Het Instituut heeft zijn samenwerking met de diemsir het Strafrechtelijk Beleid van de FOD Justiti
voortgezet.

Het BIPT heeft de lijst van de "cotrdinatiecell@stitie” van de operatoren bijgewerkt en overgeeond
aan de dienst voor het Strafrechtelijk Beleid varF®D Justitie.

Sommige operatoren maken voorbehoud bij de gegelierap die lijst staan. Om alle verwarring uit te
sluiten over de te verstrekken gegevens met betrgkkt de personen die deel uitmaken van een
"coordinatiecel Justitie”, is op voorstel van hettituut een volledige lijst van die gegevens opgeen in
het ontwerp van koninklijk besluit tot vervangingnvhet koninklijk besluit van 9 januari 2003 tot
uitvoering van de artikelen 46bis, 8§ 2, eerste8Rbis, § 2, eerste en derde lid, en 90quaterdgraie lid,
van het Wetboek van Strafvordering, evenals vakehrt09ter, E, § 2, van de wet van 21 maart 1991
betreffende de hervorming van sommige economiseleheidsbedrijven.
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Wat betreft de verplichtingen op het vlak van dét@ligke onderschepping is het koninklijk besluérv9
januari 2003 tot uitvoering van de artikelen 46Bi2, eerste lid, 88bis, § 2, eerste en derdetid,
90quater, § 2, derde lid, van het Wetboek van Birdering en van artikel 109ter, E, § 2, van de veet
21 maart 1991, nog steeds van kracht daar de vi@bgpalingen van artikel 109ter, E, § 2, overgezrom
werden in de wet van 13 juni 2005, onder andegetikel 127.

Het koninklijk besluit van 9 januari 2003 is herzigdoor de FOD Justitie. Het ontwerp van koninklijk
besluit tot wijziging van dit koninklijk besluit doloopt thans de legistieke procedure. Verwachiivdat
dit in het eerste semester van 2009 zijn beslagizdén.

Pas wanneer de nadere regels voor uitvoering ogldlevan het Wetboek van Strafvordering zijn
vastgelegd, kan door het Instituut bepaald wordelkevuitvoeringsregels in overeenstemming met elrtik
127 van de wet nodig zijn.

Het Instituut heeft deelgenomen aan de vergaderiage het nationaal platform telecommunicatie van d
gerechtelijke en politiediensten in het tweede stenean 2008.

Het Instituut heeft de follow-up, aanpassing erzeading van de lijst van de "codrdinatiecellenifigst
van de operatoren verzorgd.

Doelstellingen

Het Instituut zal blijven deelnemen aan de vergaden van het nationaal platform telecommunicagie v
de gerechtelijke en politiediensten. Het BIPT ztlplatform de nodige technische ondersteuningkmza
elektronische communicatie verlenen.

De voorziene wijzigingen in het koninklijk besluian 9 januari 2003 zal het Instituut noodzaken een
uitgebreide campagne bij de operatoren te voerdrazteze wijzigingen van kracht worden om de
vereiste gegevens van de "codrdinatiecellen Jeistitidat nieuwe koninklijk besluit bijeen te bremy

4.5. \EILIGHEID VAN DE NETWERKEN
Overzicht

De veiligheid van de elektronische-communicatieeeken is een van de essentiéle elementen voor de
ontwikkeling van de informatiemaatschappij. Dezebpematiek is een voortdurende en constante
bekommernis van het Instituut, dat zijn inspanningp dit vlak zal voortzetten.

In de loop van de tweede helft van 2008:

- hebben de vertegenwoordigers van het Instituutfadéelgenomen aan de vergaderingen van de raad
van bestuur van het agentschap “European Netwathkrdormation Security Agency” (“ENISA”).

- hebben vertegenwoordigers van het BIPT deelgen@aenle werkzaamheden van de "werkgroep
elektronische communicatie” (WGTEL) van het "CaliCommunications Planning Committee"
(CCPC) van de NAVO en van de CCPC zelf. Belgié rmdakl uit van het "Training Team CCPC"
dat zorgt voor de organisatie van het opleidingggsium van de CCPC in oktober 2008; het voor dit
symposium uitgewerkte scenario kon op uiterst patkritiek rekenen. Een vertegenwoordiger van
het BIPT is voorzitter van de CCPC WGTEL sinds j2008 voor een termijn van drie jaar.
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- is het denkwerk over de continuiteit van de werkiag de openbare elektronische-
communicatienetwerken in geval van crisis ("Bussn@entinuity Planning”) voortgezet. Dit houdt
nauw verband met de bescherming van de kritisclhgidgbe infrastructuren en sluit aan bij de
recente publicatie van de Europese richtlijn ovebdscherming van kritische Europese
infrastructuren. Het BIPT zette het overleg vooet e crisiscel van de FOD Economie om de rol
van het BIPT te bepalen in het beheer van de prabien verband met de handhaving van de
continuiteit van de werking van de openbare eleksahecommunicatienetwerken in geval van crisis.

- heeft de wet betreffende de elektronische commtiaibat Instituut nieuwe specifieke opdrachten
toebedeeld inzake veiligheid van de openbare nkémeroor elektronische communicatie: het BIPT
heeft zijn oorspronkelijke ontwerp van actieprogneeom die nieuwe opdrachten te vervullen,
aangepast aan de aan het BIPT toegestane kadeidiitigrdoch waarvoor tot op 31 december 2008
nog steeds geen kandidaten werden gevonden;

- is het BIPT verder nagegaan hoe de operatorenliimywgeven aan de verplichtingen die aan hen uit
hoofde van artikel 114 van de wet van 13 juni 26@bden opgelegd;

- heeft het BIPT actief deelgenomen aan het opstedarhet actieprogramma naar aanleiding van het
witboek ("White Paper") betreffende netwerk- eromfatieveiligheid van het overlegplatform
netwerk- en informatieveiligheid van de Belgisciverbieid ("BeNIS"); en heeft het Instituut twee
fiches opgesteld met betrekking tot de oprichting @en databank van de kritieke infrastructuren in
de (Belgische) ICT-sector evenals het oprichtenaamnationale "Computer Security Incident
Response Team" (CSIRT). Deze fiches werden voageaan het Comité voor de Inlichting en de
Veiligheid.

Doelstellingen

Voor het eerste semester van 2009 is het Instaruplan om de volgende acties te ontwikkelen op de
volgende gebieden:

- de omschrijving van de behoeften inzake veiligheid de elektronischecommunicatiemiddelen van
de Belgische bevolking in samenwerking met de sp@e de deskundigen van de betrokken
overheden, onder andere via een specifieke werggrae het Raadgevend Comité voor de
telecommunicatie;

- de leden van de werkgroep ENISA van het Raadge@emdité voor de telecommunicatie op de
hoogte stellen van de evolutie van dit agentschap;

- in het kader van de handhaving van de continuwitgitde werking van de openbare
elektronischecommunicatienetwerken in geval vasis;ronderzoeken welke maatregelen nodig zijn
voor de Belgische elektronischecommunicatieseutdret bijzonder wat de kritische infrastructuren
betreft;

- parallel aan en indien mogelijk samen met de himrvermelde doelstelling verder deelenemen aan
de werkgroep "bescherming van kritieke ICT-infrastaur" van BeNIS;

- rekening houden met de nieuwe vormen van dreigingen de netwerkveiligheid door de dienst
"virusmeldingen";

- in het kader van de werkzaamheden van ENISA:
0 deelnemen aan de vergaderingen van de raad varubgah ENISA, bijdragen tot de
ontwikkeling van de structuren van het agentschiapr(nanent Stakeholders Group" en de

43



werkgroepen) en de uitvoering volgen van het weriiamma voor 2009 en helpen bij de
voorbereiding van het werkprogramma voor 2010;
0 deelnemen aan de werkzaamheden die bepalend zijleroor de toekomst van ENISA.

het nastreven van samenwerking en uitwisselingdete landen in overeenstemming met de
richtlijnen die uitgevaardigd zijn door ENISA; iammenwerking met de Belgische NLO (“National
Liaison Officer”) voor ENISA, de werking van de \kgroep “Netwerkbeveiliging” van het
Raadgevend Comité voor de telecommunicatie volgenaar mogelijk actief bijdragen tot het
uitvoeren van het werkprogramma van ENISA en waageatik de Belgische experts betrekken in de
werkgroepen;

verder de gegevens voor Belgié verzamelen vooCd@-Directory”, ze coodrdineren en bijhouden in

het kader van de "Meridian Conference", die eerlijg@evenement is geworden op initiatief van de
Europese Commissie.
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5. DIENST INTERNATIONALE BETREKKINGEN TELECOM

Overzicht

Het BIPT heeft in het tweede semester van 2008faitielgenomen aan de activiteiten van de plenaire
vergaderingen en de werkgroepen en project team#R@ en ERG. De voltallige vergaderingen van de
ERG en de IRG vonden plaats van 9 tot 10 oktobButglin en van 4 tot 5 december te Boedapest.
Telkens neemt het BIPT ook deel aan de codrdirattigderingen van het Contact Netwerk die twee
weken voor elke voltallige vergadering zullen pdaatden.

Eén van de hoofdprioriteiten voor IRG en ERG wasollew-up van de herziening van het Europese
reglementair kader en het antwoord daarop van tienade regelgevingsautoriteiten. Er werd onderzoch
hoe de ERG een alternatief antwoord kan biedereq@ahnen van de Europese Commissie om een
Europese regelgevende autoriteit op te richtero&lde herziening van de art. 7-procedure waarbij de
Commissie een vetorecht wenst te verwerven m&.maatregelen die de NRA's opleggen aan de
operatoren. De ERG gaf ook zijn input aan het wark het Europees Parlement en de Raad m.b.t. de
review.

Er werden belangrijke beslissingen genomen o.abetetkking tot de principes voor de regulering van
de Next Generation Networks en IP-interconnectieeangemeenschappelijk standpunt ingenomen met
betrekking tot geografische segmentering.

Ten slotte werd een ambitieus werkprogramma vo08 2fbedgekeurd.

Van 21 tot 30 oktober vond de World Standardisafiegembly (WTSA) plaats te Johannesburg. De
WTSA heeft plaats om de 4 jaar en bepaalt hetdbekah de standaardisatiesector van de ITU. Het BIPT
ondertekende mee de Europese voorstellen die wertierhandeld en ingediend door de Europese
Telecom Administraties (CEPT).

Doelstellingen

Het BIPT zal ook verder in het eerste semeste2@@9 actief deelnemen aan de algemene
vergaderingen, de plenaire vergaderingen en degn@ggen en project teams van IRG en ERG. De
voltallige vergaderingen van de ERG en de IRG ggpland op 26 en 27 februari te Berlijn en op 28 to
29 mei te Praag.

De herziening van het Europese reglementair kadat sok in de tweede helft van 2009 hoog op de
agenda van de ERG. De onderhandelingen tussereE®at en de Commissie komen in hun eindfase.
Er zal onderzocht worden of IRG verder een consaue bijdrage kan leveren vanuit het perspectef v
de regulatoren.

Het BIPT zal actief deelnemen aan de diverse wegqggn en project teams.

Verder zal er bijzondere aandacht gaan naar deai@lan de regulering met betrekking tot
internationale roaming en een eventuele uitbreidegy sms en data, NGA/NGN-evoluties, de herziening
van de universele dienst en de implementatie veaddiezen van de ERG met het oog op een consistente
regulering van de NRA's.

Van 22 tot 24 april heeft het World Telecommunigas Policy Forum (WTPF) plaats te Lissabon. De
belangrijkste onderwerpen zijn: convergentie earimatbeleid, next-generation networks,
telecommunicatiebeleid en regulering en ten sibéte@oorbereiding van de herziening van het
Internationaal Telecommunicatie Reglement.

Op 19 en 20 maart heeft een buitengewone sessigev@EPT Assemblee plaats. Deze vergadering zal
de beslissingen moeten nemen voor de noodzakekkerming van de organisatie.



6. JURIDISCHE DIENST TELECOM

6.1. REGLEMENTAIR KADER

In september 2008 rondde het Instituut een deekearintern project af dat de conformiteit van as w

van 13 juni 2005 betreffende de elektronische conioatie met de Europese richtlijnen en zijn
praktische toepasbaarheid in detail onderzochedidsvoorstellen ter zake formuleerde. Het beteokk
onderzocht in hoofdzaak de omzetting van de Makiysy en Toegangsrichtlijn in het Belgische federal
telecommunicatierecht. De resultaten van dit ormkkzn de beleidsvoorstellen werden overgezonden
aan de minister voor Ondernemen en Vereenvouddiemwervolgens vroeg om de gedane voorstellen om
te zetten in concrete ontwerpteksten voor een Bnograwet en vervolgens voor een wet tot wijziging va
de wet van 13 juni 2005.

De ontwerpteksten van het BIPT werden nadien ggiie¢ed in uitgebreidere voorontwerpen van wet
opgesteld door het BIPT, die onder meer ook nogopttpende aspecten behandelen:

- het vervolmaken van de procedurele bepalingen stetkking tot het beroep tegen de besluiten van
het BIPT en van de Raad voor de Mededinging, handeh zijn hoedanigheid van
geschillenbeslechtingsinstantie in post- en telenateries;

- het voorzien in rechtszekerheid, wanneer beslwiggnhet BIPT vernietigd worden;

- het optimaliseren van de procedure die kan leidehdt opleggen van een administratieve geldboete;

- het voorzien in de mogelijkheid voor het BIPT ont tierechtmatig inroepen van de
vertrouwelijkheid (of het gebrek aan antwoordereep vraag van het BIPT in verband met de
vertrouwelijkheid) ongedaan te maken, om te kunr@ddoen aan zijn motiverings- en
transparantieverplichtingen;

- het verduidelijken van de aspecten waarover de Raadde Mededinging in het kader van de
marktanalyseprocedures zijn (al dan niet bindeddjea kan verstrekken en het stroomlijnen van de
nadere regels waaronder dit dient te gebeuren;

- het moderniseren van de bepalingen in verband enebdddiensten en het invoeren van een fonds
voor de nooddiensten;

- het uitbreiden van de (ten opzichte van de unilermdienst) aanvullende dienst van het leveren van
een breedbandtoegang tegen een betaalbare prgsfaalen tot instellingen voor lager onderwijs;

- het vereenvoudigen van de verplichtingen tot hedrien van een gespecificeerde basisfactuur;

- het verzekeren van de medewerking van de operat@meihet onderzoek van de Ethische Commissie
naar een vermoedelijke inbreuk van de Ethische @ode een dienstenaanbieder en van de
medewerking aan de uitvoering van de uiteindelij&slissingen van de Ethische Commissie voor de
telecommunicatie;

- het beter afstemmen van het spreidingsregime vantge betaaltelefoons op de werkelijke noden.

Het BIPT assisteerde vervolgens het kabinet vamidester voor Ondernemen en Vereenvoudigen bij het
beantwoorden van de vragen van de auditeur varadd fRan State.

Op het einde van het tweede semester van 2008enMeekBIPT aan voorstellen om tegemoet te komen
aan de opmerkingen die de Raad van State had gdé®rd in zijn adviezen van 16 december 2008.

Op de website van het Instituut staat een conctiedahel van de bepalingen van de vroegere wetgevin
en die van de nieuwe wetgeving, en zijn ook de lrgen in hun geheel opgenomen. Aan de hand
daarvan kan voor elke wettelijke bepaling een Mgkgey worden gemaakt.

De hierboven vermelde wet van 13 juni 2005 bevatasmtal belangrijke bepalingen van het
overgangsrecht. Die bepalingen hebben tot doellafergeldigheid van de handelingen die onder de
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vroegere wetgeving zijn gesteld, te handhaven, lafl@d¢oepasselijkheid van sommige bepalingen van de
vroegere wetgeving te verlengen. In het laatstalgeangt de toepassing van de wet van 13 juni 2005
van ofwel de aanneming van maatregelen ter uitageran de nieuwe wet (inzake universele dienst)
ofwel van besluiten van het BIPT (inzake marktasedy.

Er moet dus worden benadrukt dat de overgang rearidéuwe stelsel niet plotseling plaatsvindt maar
geleidelijk, op verschillende momenten naargelaary de betrokken subsector, de inwerkingtreding van
de koninklijke besluiten en de besluitvorming va Imstituut. In de zomer van 2006 had een eeestiesr
besluiten de vaste telefonie en de mobiele gesgigike al onder het nieuwe stelsel gebracht. De
besluiten van 17 januari en 2 mei 2007 hebben gdedweede de overgang in de mobiele sector voltooid
en voor de eerste de stap gezet voor alle huuilijne

In het kader van zijn opdracht om een advies tetrekken over de ontwerpmaatregelen ter uitvoering
van de wet van 13 juni 2005 heeft het Instituut eiyaluatie voortgezet van de verenigbaarheid ean d
maatregelen ter uitvoering van de vroegere wetgewiat de eisen van de nieuwe wet. Het heeft
meegewerkt aan de opstelling van de teksten die wolgende punten worden vermeld en doet dat nog
steeds.

In het tweede semester van 2008 heeft de Ethisohmerissie de interne discussies en discussies met de
vertegenwoordiger van de minister voor Ondernemmevie¥eenvoudigen over een ontwerptekst afgerond
die de basis zal vormen voor het voorstel bedaehttikel 134, § 2, eerste zin, van de wet vanuiiB |

2005. De ontwerptekst werd op 12 december 2008 apenbare raadpleging voorgelegd via de nieuwe
website van de Ethische Commisai@w.telethicom.beTevens werden enkele betrokken partijen
uitgenodigd voor een hoorzitting. Deze hoorzittimgenden plaats in de loop van januari 2009. De
openbare raadpleging zelf eindigt op 30 januarid200

Overzicht

- Ontwerp van koninklijk besluit tot wijziging van di verse bepalingen van het koninklijk
besluit van 27 april 2007 betreffende het beheer wade nationale nummeringsruimte en de
toekenning en intrekking van gebruiksrechten voor ammers
Op 28 juni 2007 werd het koninklijk besluit van &3ril 2007 betreffende het beheer van de
nationale nummeringsruimte en de toekenning erkhking van gebruiksrechten voor nummers
gepubliceerd.

Sommige bepalingen van dit besluit werden uitgedigdrtegen het advies van het Belgisch
Instituut voor postdiensten en telecommunicatiedexe bepalingen bevatten onduidelijkheden,
die bij de inwerkingtreding van het KB Nummeringanéoven gekomen zijn, of nog materiéle
fouten.

Op verzoek van het kabinet van de minister voorédmeimen en Vereenvoudigen werd een
ontwerp van KB opgesteld dat tot doel heeft deamiisomenheden dringend weg te werken en
werd dit ontwerp van KB op 16 juli 2008 voor conatie voorgelegd via de website van het
BIPT. Geinteresseerde partijen kregen de mogeidkire hun commentaren op het ontwerp-KB
in te dienen tegen 5 september 2008.

Na afloop van de consultatietermijn analyseerdeBHeT de ontvangen antwoorden en adviseerde
het de minister over de gevolgen die men aan deangen commentaren kan geven. In de loop
van september 2008 zond het BIPT een definitieb@enptekst, samen met het reglementair
vereiste advies over die tekst, over aan het kaarede minister voor Ondernemen en
Vereenvoudigen.
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Ontwerp van koninklijk besluit betreffende de radictoegang in de frequentiebanden 3410-
3500/3510-3600 MHz en 10150-10300/10500-10650 MHz
De juridische dienst leverde zijn medewerking a@ndpstellen van dit ontwerpbesluit.

In dit ontwerp worden vaste, nomadische en mobad®toegang gereglementeerd. Verder
voorziet het ontwerp in een uitbreiding van hetchédare spectrum, een aanpassing van de
selectieprocedures, enz., dit alles op een dienstechnologieneutrale basis. Het ontwerp werd in
september 2008 aan het kabinet verzonden.

Een eerste versie van dit ontwerp werd reeds i 280 het kabinet bezorgd. Dit moest echter
aangepast worden aan de Commission Decision on BWe band 3.4-3.8 GHz van 21 mei
2008 waarin wordt gesteld :

“Article 4. Member States shall allow the use &&fl, nomadic and mobile

networks, which are mainly, but not necessarily&sigely, targeted at the

end user.”
Dit standpunt ligt volledig in de lijn van anderarBpese instellingen (CEPT, Europese
Commissie, ...) en houdt in dat de operatoren zdlfissen over welk type dienst en welke
technologie zij op de betreffende banden wenserteabieden. De achterliggende idee is dat het
vrijlaten van de technologie de innovatie stimuleerde gebruiker meer keuzemogelijkheden
biedt.

Koninklijk besluit tot wijziging van het koninklijk besluit van 7 maart 2007 betreffende de

kennisgeving van elektronische communicatienetwerkeen -diensten

Het Instituut heeft van een tiental operatorenbeeicht ontvangen dat zij de betreffende jaarlijkse

rechten voor openbare netwerken of openbare teéefen bedrage van 12.500 EUR niet konden

betalen of dat deze manifest onredelijk zijn ingedijking met hun jaarlijkse omzet. Het Instituut
beschouwt deze berichten als ernstig: het gaatpsratoren met een beperkte omzet. In de
meeste gevallen zijn het kleine doorverkopersnkete gevallen gaat het om netten of diensten
die zich in een experimentele fase bevinden en bipayorbeeld de aangesloten abonnees familie
en kennissen zijn van de betreffende operator.

Het Instituut heeft dan ook, op 7 mei 2008, eenvenp aan het kabinet van de minister van

Ondernemen en Vereenvoudigen bezorgd waarbij dadrede wetgeving wordt aangepast: het

Instituut stelt voor dat een drempel qua omzet wimgebouwd: wanneer de jaarlijkse omzet van

de activiteiten waarvoor de operator het jaarligesht wordt aangerekend, het bedrag van één

miljoen EUR niet overstijgt, dient de operator imdstie een jaarlijks recht ten bedrage van 450

EUR te voldoen.

In augustus werd op vraag van het kabinet van aéskér voor Ondernemen en Vereenvoudigen

een aangepaste versie opgesteld waarin de volgéjailgingen werden aangebracht :

a) er wordt niet langer een deadline gesteld op dweifiemwaarbinnen operatoren hun omzetcijfer
aan het BIPT moeten meedelen, met dien verstaridedeatoren die voor 2008 een factuur
ontvangen hebben, voor dat jaar hun omzetcijferlijk drie maanden na de
inwerkingtreding van het besluit aan het Institonateten bezorgen. Het Instituut zal deze
operatoren daarover tijdig aanschrijven;

b) de facturen moeten betaald worden dertig dagere matyangst ervan, en niet voor 31
januari, zoals eerder vastgesteld.

Dit ontwerp werd op 28 augustus 2008 aan het kakarede minister van Vereenvoudigen en

Ondernemen verstuurd.

Koninklijk besluit betreffende de rechten inzake hé GSM-R-netwerk

Op 30 september 2008 bezorgde het Instituut aakalhétet van de minister van Ondernemen en
Vereenvoudigen een ontwerp van besluit dat in @resemming met artikel 11 van de wet van
12 december 2006 betreffende GSM-R, de rechteti digedoor de exploitant van het GSM-R-
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netwerk aan het Belgisch Instituut voor postdiemstie telecommunicatie betaald moeten
worden.Voor het ter beschikking stellen van derggdientiekanalen met 200 kHz bandbreedte
wordt een jaarlijks bedrag van € 31.852 per kavasigelegd. Dit bedrag stemt overeen met het
bedrag dat elk van de 3 gsm-operatoren zal betaleneen gelijkaardig frequentiekanaal in
2008. Hierbij kan opgemerkt worden dat dit bedrag of meer overeenstemt met het bedrag dat
jaarlijks door de N.V. A.S.T.R.I.D. wordt betaaldor dezelfde gebruikte bandbreedte.

Verder worden - analoog met de 2G-operatoren -agesets vrijgesteld van vergunning.
Bovendien dekt de vergunning zowel de frequeniesl@basisstations, waardoor deze laatste
eveneens van vergunning worden vrijgesteld.

Koninklijk besluit betreffende radiotoegang in de fequentieband 2500-2690 MHz
Beschikking 2008/477/EG van de Commissie van 1BJ0A8 betreffende de harmonisering van
de 2500-2690 MHz-frequentieband voor terrestrisgtstemen die
elektronischecommunicatiediensten kunnen versahaffede Gemeenschap heeft tot doel de
voorwaarden te harmoniseren voor de beschikbaaemelitbt doelmatige gebruik van de 2500-
2690 MHz-band voor terrestrische systemen die iGeameenschap
elektronischecommunicatiediensten kunnen versahalffeze beschikking verplicht de lidstaten
ertoe de 2500-2690 MHz-band voor de terrestrisghtemen die
elektronischecommunicatiediensten kunnen versamgadfen te wijzen en vervolgens beschikbaar
te stellen, in overeenstemming met de parametersijdi vastgelegd in de bijlage bij de
beschikking. Dit moet gebeurd zijn binnen zes maanth de inwerkingtreding van de
beschikking. Het Instituut bezorgde daarom hetdfieinde ontwerpbesluit begin september aan
het kabinet van de minister voor Ondernemen en&rer@udigen. Essentieel is dat dit besluit een
ruime mate van handelingsvrijheid aan de markdesdng biedt: zij kunnen immers zelf beslissen
voor welke toepassingen zij de betreffende gebredtgen verwerven, alsook waar zij hun
netwerk ontwikkelen en hun diensten aan het pulalagbieden.

Half september organiseerde het Instituut op viaaghet kabinet van de minister van
Ondernemen en Vereenvoudigen over dit ontwerp aaapteging van de markt. Deze bedroeg
oorspronkelijk een maand, maar werd op vraag vaspdeatoren verlengd tot 7 november 2008.
Het Instituut paste naderhand het ontwerp dienevik@mstig aan. Het Instituut onderzocht
dienaangaande ook nog een aantal technische aspecte

Koninklijk besluit verlenging 2G-vergunningen

Het Instituut is er zich van bewust dat de gsm+tetidgie in de loop van de komende jaren meer
en meer vervangen zal worden door de UMTS-techmal&it houdt uiteraard in dat deze laatste
technologie ook gebruikt zal worden in de frequedsdinden die momenteel voor gsm en
DCS1800 worden gebruikt. Deze omschakeling maadtwel een herschikking van de
frequenties in deze banden noodzakelijk (de zgrfafming”): voor UMTS zijn immers blokken
van 5 MHz noodzakelijk, dit in tegenstelling totgsDe frequentieblokken die momenteel in de
900 MHz-banden toegekend zijn aan Proximus, MobeteBASE moeten zodoende opnieuw
verdeeld worden.

Teneinde wederzijdse storingen te vermijden ercb@tdineren van de frequenties tussen de
verschillende operatoren en met de buurlandenipcakinogelijk te maken, moet de herschikking
van de verschillende frequenties gelijktijdig getesu Het Instituut pleit daarom voor een
gelijkschakeling van de startdatum voor de vergougemn van de mobiele operatoren, te weten 2
juli 2013. Dit houdt in dat de vergunningen vanxmus en Mobistar tot die datum worden
verlengd. De vergunning van BASE loopt normaliterdie datum af. Het Instituut heeft in die zin
op 24 april 2008 een ontwerp van koninklijk beshah het kabinet van de minister van
Ondernemen en Vereenvoudigen bezorgd. In dit optwerrdt tevens voorgesteld om een
beperkte frequentieherschikking door te voeren etmhdeel van BASE op de 900 MHz-band
weg te werken. Eveneens wordt voorgesteld om deatipen van wie de vergunning wordt
verlengd (met name Proximus en Mobistar), vooveitengde gebruik van het spectrum een
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marktconforme vergoeding te laten betalen. Op vraagde minister voor Ondernemen en
Vereenvoudigen organiseerde het Instituut een @renaadpleging over dit ontwerp in mei en
juni 2008. Het werd gepubliceerd op de websitehetrinstituut op 30 mei 2008. De raadpleging
liep gedurende een maand.

De verlenging van de 2G-vergunningen waarbij detigghvan de vergunningen van de drie
betreffende operatoren wordt gelijkgeschakeld,igetegelijk een beslissing vanwege het
Instituut en een wijziging door de Koning van hestaande reglementaire kader. Overeenkomstig
artikel 18 van de wet van 13 juni 2005 is immerslhstituut bevoegd voor het afgeven,
verlengen en intrekken van de vergunningen, tedgijKoning bevoegd is voor het vaststellen
van de voorwaarden waaronder deze vergunningeeagfgnd moeten worden. Welnu, op 21
november 2008 ontving het Instituut het akkoord darMinisterraad waarbij deze zich akkoord
verklaarde om af te zien van een stilzwijgendeergging van de 2G-vergunningen van Proximus
en Mobistar en om de betreffende uitvoeringsbesiuie wijzigen. Op 25 november 2008 nam het
Instituut de beslissing om af te zien van de sijgende verlenging van de 2G-vergunningen van
Proximus en Mobistar. In deze beslissing wordt dewladat het afzien van een stilzwijgende
verlenging in geen geval de continuiteit van dastieerlening van de betreffende operatoren in
het gedrang brengt. Het doel van de beslissingiisars de gelijkschakeling inzake tijdsduur van
de lopende 2G-vergunningen teneinde in 2013 eestligking van de betreffende
frequentiebanden mogelijk te maken met het oogedgéleidelijk uitdoven van 2G-diensten

t.v.v. 3G-diensten.

- Overdracht gebruiksrechten radiofrequenties

Artikel 19 van de wet van 13 juni 2005 voert hehpipe in van mogelijke overdracht van
gebruiksrechten voor radiofrequenties. Overeenkigndsize bepaling moet het Instituut van
dergelijke overdracht op de hoogte gebracht woetekan het zijn instemming weigeren indien
de overdracht concurrentievervalsing teweeg kanda of niet in overeenstemming is met de
vereisten van een daadwerkelijk en efficiént bekaarhet radiofrequentiespectrum. In het derde
lid wordt bepaald dat de Koning, na advies vanimituut, de nadere regels vaststelt waaronder
de overdracht kan plaatsvinden.

Begin 2006 bezorgde het Instituut aan de ministarantwerp van koninklijk besluit ter
uitvoering van het voornoemde artikel 19. Op 2@emper 2008 verstrekte het Instituut op vraag
van de minister zijn advies over wijzigingen in batwerp van KB.

- Ontwerp van het KB betreffende het voeren van geseiden boekhoudingen in de sector
van de elektronische communicatie

Op vraag van de minister voor Ondernemen en Vemghigen werd het ontwerp van het KB
betreffende het voeren van gescheiden boekhouding#msector van de elektronische
communicatie op basis van artikel 60, § 1, van dewan 13 juni 2005 betreffende de
elektronische communicatie up-to-date gebracht.B#eT heeft het ontwerp grondig herzien op
de praktische werkbaarheid ervan en herformulenmigmrgevoerd. Het ontwerp werd eind
november aan de minister bezorgd.

Het ontwerp van koninklijk besluit is grotendeetbgseerd op Aanbeveling 2005/698/EG van de
Commissie van 19 september 2005 inzake scheidimdgp@akhoudingen en
kostenberekeningssystemen onder het regelgevingsla de Annex bij de ERG Opinion on the
proposed Review of the Recommandation on cost atioguand accounting separation.

Het koninklijk besluit van 4 oktober 1999 betreffiensommige boekhoudkundige beginselen die
van toepassing zijn op organisaties met een spkitie op de telecommunicatiemarkt ter
uitvoering van artikel 109 van de wet van 21 ma8al betreffende de hervorming van sommige
economische overheidsbedrijven wordt hiermee opgehe
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6.2. HET SAMENWERKINGSAKKOORD MET DE GEMEENSCHAPPEN

Overzicht

Het Instituut zet de uitvoering van het samenweggatkkoord voort en heeft verschillende
ontwerpbesluiten overgezonden aan de respectieneageschapsregulatoren.

Er dient te worden opgemerkt dat tot nu toe nogn gedele ontwerpbeslissing van een
gemeenschapsregulator aan het BIPT is overgezonden.

De Conferentie van Regulatoren van de elektronisoinemunicatiesector (CRC) als zodanig heeft haar
eerste officiéle vergadering gehouden op 17 septe2®08 nadat haar huishoudelijk reglement opi7 jul
was voltooid.

Doelstellingen

Het huishoudelijk reglement van de CRC moet nogoedkeuring worden voorgelegd aan het
Interministerieel Comité ad hoc, opdat het juritligt werking treedt. Het Interministerieel Comitiuz
Zijn eerste vergaderingen moeten houden vanaf (284if.

6.3.ETHISCHE COMMISSIE

Overzicht

Overeenkomstig zijn wettelijke taken gaf het BIREEretariaats- en algemeen functionele ondersteuning
aan de activiteiten van de Ethische Commissie iebranbieden van betalende diensten via
elektronische-communicatienetwerken.

Het ging daarbij onder meer om:

- het organiseren en notuleren van de vergaderingeml® Ethische Commissie;

- het assisteren van de Ethische Commissie bij hi@temgen van een advies over het ontwerp van
koninklijk besluit tot wijziging van diverse bepadien van het koninklijk besluit van 27 april 2007
betreffende het beheer van de nationale nummetimgt en de toekenning en intrekking van
gebruiksrechten voor nummers;

- het organiseren van overleg met de vertegenwoardayede minister voor Ondernemen en
Vereenvoudigen om via een aanvulling van artikdl, 832, van de wet van 13 juni 2005 de
medewerking van de operatoren aan het onderzoeleaaavermoedelijke inbreuk op de Ethische
Code door een dienstenaanbieder en aan de uitgoerinde uiteindelijke beslissingen van de
Ethische Commissie voor de telecommunicatie teekenzn;

- het uitvoeren van de gevonden oplossing voor kéacht verband met betaalnummers die het BIPT
of de Ethische Commissie zelf ontving, waarondédbersturen van klachten naar de Ombudsdienst
voor telecommunicatie;

- het afronden van een project tot creatie van eggneiebsite van de Ethische Commissie voor de
telecommunicatie; deze websiteyw.telethicom.bgwerd voor het publiek opengesteld op 12
december 2008;

- het voorbereiden en bijwonen van de 26e internatiowergadering van het IARN in Sydney in
november 2008. In het kader van IARN werd actigfdaragen tot het updaten van het “IARN
Handbook”, een document met regulerende principedealleden van IARN gezamenlijk
onderschrijven (ziswww.iarn.org/documents/iarn_handbook pdf

- het managen van een project om te komen tot easteboan Ethische Code, bepaald in artikel 134,
§ 2, van de wet van 13 juni 2005.

Doelstellingen

Het Instituut houdt zich ter beschikking om, sameat de voorzitter en de leden van de Ethische
Commissie, voort te werken aan de projecten inamtbmet de verdere ontwikkeling van de activiteiten
van de Ethische Commissie, waaronder de projentgarband met het opstellen van een voorstel voor
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een reglementaire Ethische Code, het opstellerint@ame werkingsregels en een huishoudelijk regieme
en van samenwerkingsprotocollen met andere pubiieanties.

6.4. ANTISLAMMINGCONTROLES  (ARTIKEL 135)

Overzicht

Wat betreft slamming in het nummeroverdrachtsproees de Raad van het BIPT een principebesluit aan
waarin het de toepassingsvoorwaarden voor de bgtadin de forfaitaire tegemoetkoming van 750 euro
verduidelijkte en het zich uitsprak over de toephigheid van het koninklijk besluit van 23 septesnb

2002 betreffende de mobielnummeroverdraagbaarlpe@ko overdracht tussen MVNQO's aangesloten op
het netwerk van éénzelfde mobiele operator.

De klachten die bij ons terechtkomen van de omhbiadstinzake CPS-activeringen en -deactiveringen en
inzake internettoegangsdiensten zijn behandeld eijnebrieven verstuurd aan de betrokken operatore
Deze brieven gaven aanleiding tot diverse antwaorde

1. sommige operatoren voerden technische redenemaae @ngewenste (de)activatie van de
CPS of internettoegang te verklaren;

2. andere operatoren gaven in een algemeen antwoombaae methode die zij gebruikten om
de toestemming van de eindgebruiker te verkrijgadanks het ontbreken van een
(schriftelijke) LoA, toch wettelijk is. Zij verwezenaar een procedure die momenteel hierover
aanhangig is bij de voorzitter van de rechtbankk@phandel te Brussel,

3. nog andere operatoren erkenden dat in sommigelgewdd voorgeschreven procedure niet
gevolgd werd maar dat zij niet in het bezit waran tiet rekeningnummer van de begunstigde
operator, teneinde, zoals bepaald in de brieverheaBIPT, de door de wet voorgeschreven
forfaitaire tegemoetkoming van 750 euro per indigiel geval te storten;

4. een laatste groep van operatoren tot slot reage@tiep de brieven van het BIPT.

De antwoorden bedoeld in punt 1 en 2 die bij ojrsteegekomen, worden nu behandeld. Het BIPT wenst
te onderstrepen dat elk antwoord van een operateen brief in het kader van artikel 135 dat taldo

heeft het uitgangspunt van het BIPT betreffendeh#ireken van een geldige toestemming ter diseussi
te stellen, het concrete individuele geval dieriigspreken en concrete, individuele bewijzen ter
ondersteuning van zijn stelling dient te bevattdgemeen geformuleerde antwoorden die geen antwoord
bieden op de informatie die het BIPT opvroeg zijrden boze.

Het BIPT gaf tot slot zijn interpretatie over dem®a waarop de geldende procedures voor het oprrage
van LoA’s of LoD’s tussen operatoren in het kacen iet BRIO moeten worden uitgevoerd.

Doelstellingen

Voor het probleem vastgesteld onder punt 3 in tietzicht zal een rondschrijven gestuurd wordencdsan
betrokken operatoren om hun rekeningnummers vdostbheen van de forfaitaire tegemoetkoming
bedoeld in artikel 135 aan het BIPT kenbaar te magpdat de afwikkeling van de antislammingsdossier
efficiénter kan verlopen.

Aan de operatoren die niet zouden hebben geantwWpard 4) zal een herinnering worden verstuurd,
voordat eventueel een procedure van ingebrekegellordt gestart.

Voor het overige zal het BIPT voortgaan met de @ zolang die nodig zijn.

6.5 ONDERZOEK INZAKE VIERDE  UMTS-VERGUNNING

In juli 2008 opende de juiridische dienst een dassver de mogelijkheid van een vierde UMTS-operato
Een operator had immers zijn belangstelling daaremhkenbaar gemaakt. Het onderzoek van de
juridische dienst strekt zich uit over verschillendrreinen:
a. het koninklijk besluit van 18 januari 2008 tot \&tetling van het bestek en van de procedure tot
toekenning van vergunningen voor mobiele telecomoatiesystemen van de derde generatie (het
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“UMTS-KB”) moet aangepast worden om een procedare frequentietoewijzing t.a.v. een vierde
operator mogelijk te maken; ook werden de mogetijldn onderzocht tot wijziging van het
koninklijk besluit van 7 maart 1995 betreffende bgtetten en exploiteren van GSM-
mobilofoonnetten en van het koninklijk besluit \2d oktober 1997 betreffende het opzetten en de
exploitatie van DCS1800-mobilofonienetten - waardamor de vierde operator de mogelijkheid zou
gecreéerd worden om UMTS aan te bieden in de 2@dranalsook van de wet van 13 juni 2005
betreffende de elektronische communicatie;

b. het Instituut onderzocht eveneens de relevantiedearechten en plichten die momenteel nog
vermeld zijn in het UMTS-KB. Bij bepaalde aspectan dit onderzoek werden ook de diensten van
de Europese Commissie betrokken. Het Instituutisteen aantal specifieke vragen aan deze
diensten maar mocht nog geen antwoord ontvangen.

Op 23 oktober 2008 werden hierover een uitgebnmeida aan het kabinet van de minister voor
Ondernemen en Vereenvoudigen alsook een aantaéquew tot wijziging van de betreffende
besluiten bezorgd.

6.6. GESCHILLEN

Tijdens het tweede semester van 2008 zijn voohbietan beroep van Brussel 5 vorderingen ingesteld:

1. Mobistar en KPN hebben een vordering ingesteldridmge besluit van de Raad van 11 juni 2008

betreffende BROBA 2008 ADSL2+ one time. Belgacor®N<en Mobistar hebben een vordering
ingesteld tegen het besluit van 25 juni 2008 bietnefe BROBA ADSL2+ Rental fee.

2. Belgacom heeft een vordering ingesteld tegen tduibean de Raad van 2 juli 2008 betreffende
de tarieven voor Blocks & Tie Cables.

3. Belgacom heeft een vordering ingesteld tegen hadtiban de Raad van het BIPT van 25/07/08
waarbij aan Belgacom een administratieve boete wwapdelegd wegens de niet-naleving van het
besluit van 11 augustus 2006 wat betreft de tani@a® oproepen naar mobiele netwerken.

4. Belgacom heeft een vordering ingediend tegen tatiib@an 3 september 2008 betreffende de
kwantitatieve aspecten van het referentieaanbod ESQOL.

5. Belgacom Maobile S.A. Mobistar SA en BASE SA hebken vordering ingesteld tegen het
besluit van de Minister van 25/11/08 betreffendaefdtand van de stilzwijgende verlenging van
de vergunningen voor de aanleg en de exploitatiedeatwee netwerken voor gsm-mobilofonie
(Mobistar en Proximus) en het netwerk van de DO®4dperator (BASE).

Tevens wijzen we erop dat er een vordering tofguetklaring is ingesteld bij de Raad van Staterdoo
Belgacom Mobile en Mobistar tegen het besluit vafi 2/08 betreffende de afstand van de stilzwijgende
verlenging van de vergunningen voor de aanleg esxgiitatie van de twee netwerken voor gsm-
mobilofonie (Mobistar en Proximus) en het netweak Wle DCS 1800-operator (BASE). Enkel de
Belgische Staat is hierbij betrokken.

In die periode heeft het hof van beroep te Brudsetesten uitgesproken:

1. met het arrest van 27/06/2008 heeft het hof vaadmevan Brussel het besluit van de Raad van
het BIPT van 22 december 2005 betreffende het teldrt referentie-interconnectieaanbod van
Belgacom voor het jaar 2006 gedeeltelijk verniettigdde debatten opnieuw geopend;

2. met het arrest van 12/11/2008 heeft het hof vaodpevan Brussel het besluit van de Raad van
het BIPT van 19 juni 2006 betreffende de invoesing ADSL2+ Annex M als technologie die
wordt toegestaan in het kader van het BRUO vegteti

3. met het arrest van 23/12/2008 heeft het hof vaodpevan Brussel alvorens recht te doen het
verzoek van Belgacom verworpen om de schorsingtiaijgen van het besluit van 3 september
2008 betreffende de kwantitatieve aspecten varef@tentieaanbod BROTSoLL



Tijdens deze periode heeft de Raad van State &anrgewezen:

1. met het arrest van 15 oktober 2008 heeft de Raa®tate de vordering van Tele2, Belgacom en
Telenet tot nietigverklaring van het ministerieebluit van 27 april 2007 tot vaststelling van het
niveau van specificatie van de gespecificeerdesfadguur verworpen

2. met het arrest van 15/11/2008 heeft de Raad vae &avordering van Belgacom tot
nietigverklaring van het besluit van 14 novembdd2@aarbij de wijziging van punt 8 A van
BRIO 2002 werd opgelegd, verworpen

Er zijn nog 18 zaken hangende bij de Raad van 8tat¥ bij het hof van beroep van Brussel.

6.7.EUROPESE COORDINATOR

Overzicht

Voor elke overheidsdienst op het federale niveaogehet niveau van de deelstaten, is een
eurocoodrdinator aangesteld in het kader van heairbdeven en volgen van de omzetting van Europese
richtlijnen door Belgié. Voor het BIPT wordt de fitie van eurocodrdinator uitgeoefend binnen de
juridische dienst.

Onder leiding van de FOD Buitenlandse Zaken konlierearocodrdinatoren tweemaandelijks samen in
een proactieve werkgroep die de richtlijnen varmfdtadium van het voorstel analyseert. Voor elke
richtlijn worden de departementen bepaald die bgdagn en/of die als piloot fungeren voor de
omzetting. Andere nuttige gegevens, zoals hetiiitmren van de dossierbeheerder op het niveaulgan
Belgische administratie, worden eveneens tijdeas @ergaderingen verzameld.

In het kader van de voornoemde omzettingswerkzademhbeheert de FOD Buitenlandse Zaken de
databank “Eurtransbel”. Het doel hiervan is de dtean zaken weer te geven van de omzetting in
Belgisch recht van de richtlijnen. De databank wgehctualiseerd door de Permanente
Vertegenwoordiging van Belgié bij de EU en dooedeocodrdinatoren. De databank is evenwel beperkt
tot intern gebruik door de betrokken overheden.

Wat betreft het resultaat van de omzetting notfitde eurocoordinator nationale uitvoeringsmaatery
van richtlijnen aan de Europese Commissie. Dit gdlmveneens via een elektronische databank die
beheerd wordt op het niveau van de Commissie.

Doelstellingen
De juridische dienst zal de functie van eurocodttinverder ter harte nemen.

6.8.HERZIENING VAN HET REGELGEVINGSKADER

Overzicht

Op Europees niveau vindt een herziening plaatheanregelgevende kader. De Commissie heeft op 13
november 2007 een voorstel tot herziening uitgdiiraan de Kaderrichtlijn, de Machtigingsrichtlijte
Toegangsrichtlijn, de Universeledienstrichtlijn@amRichtlijn betreffende privacy en elektronische
communicatie. De Commissie heeft ook op 13 noverbB6r een voorstel uitgebracht tot oprichting van
een European Electronic Communications Market Auitho
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Op 24 september 2008 heeft het Europees Parlefjrerezste lezing gegeven. Op 7 november 2008
heeft de Europese Commissie een herziene versieaarvoorstel uitgebracht en op 27 november 2008
heeft de Europese Raad zijn eerste lezing gegeven.

Het BIPT heeft de bespreking van de voorstelleteitelecomwerkgroep van de Europese Raad gevolgd
en geeft hieronder de belangrijkste punten uitetste lezing van de Europese Raad met betrekkirdgto
voorstellen van de Europese Commissie:
a. Functionele scheiding
Functionele scheiding zou betekenen dat van edita@k geintegreerde onderneming
verlangd wordt dat zij de activiteiten die verbdmiiden met de wholesaleverstrekking van
haar toegangsnetwerkproducten onderbrengt in egfhamkelijk werkende bedrijfseenheid,
die deze producten dan moet leveren aan alle oeéngen, waaronder ook aan haar eigen
downstream gelegen bedrijfseenheden, op basisezmifde termijnen, voorwaarden,
inclusief met betrekking tot prijs- en dienstnivean door middel van dezelfde systemen en
processen (artikel 13a(1) van de Toegangsrichtlijn)
De Raad staat hier op dezelfde lijn als het heezierorstel van de CommisSien het
Parlement. De Raad sluit wel de vierde verplichtiiigyoor de NRI, nl. om te rechtvaardigen
dat de functionele scheiding het meest efficiénitided zou zijn om de correctiemaatregelen
waarmee de concurrentieproblemen worden aangegakht bij te zetten.

b. EECMA

De Raad heeft hier als gezamenlijke positie deliirsy van de Group of European
Regulators in Telecoms (GERT), waarnaar verwezeaxtvabs “the group”. Dit is een
versterkte versie van ERG. De meerderheid is tegaragency, daarom zou het eerder een
privaatrechtelijke rechtspersoon worden. De sturcigizoals die van de huidige ERG: de
hoofden van de NRI's en de Commissie als “obsené stem per NRI en geen stem voor
de Commissie. De voorzitter en de vice-voorzitterden voor één jaar verkozen uit de leden.

De netwerkbeveiliging valt niet onder de bevoegeimeehn blijft voor ENISA. Evenmin

vallen spectrum of nummering onder de bevoegdheden.

Er is niet in beroepsprocedure, herzieningsclausiuteidgetbepalingen voorzien.

Wat betreft de marktanalyseprocedure zou GERT adyggen aan de Commissie op vraag of

op eigen initiatief met betrekking tot ontwerpbssilngen, aanbevelingen en/of richtlijnen van

de Commissie m.b.t.:

- ontwerpbeslissingen/adviezen over art. 7-marktaealgtificaties evenals het bijstaan van
de NRI op vraag;

- identificatie van transnationale markten.

c. Procedure voor marktanalyse

Wat betreft de deadlines om marktanalyses te Veericis het standpunt van de Raad een
herziening om de 3 jaar (binnen 3 jaar na de datmmnotificatie van de vorige analyse van
dezelfde markt). Binnen 2 jaar voor nieuwe marktenworden toegevoegd aan de
aanbeveling van de Commissie inzake relevante erarBinnen 2 jaar na de toetreding van
lidstaten die pas toegetreden zijn tot de EU.

4 Vrij strikte voorwaarden voor de NRI's om het ogleg van functionele scheiding te rechtvaardigen.f@rationele scheiding op te leggen
moet de NRI aan de Commissie het volgende verstrekk

- bewijs dat het opleggen en de handhaving vamlatmwholesalemaatregelen gedurende een rededijlap, behoorlijk rekening
houdende met de beste praktijken inzake regelgemieghebben geleid tot concurrentie;

- bewijs dat er binnen een redelijke tijd geen efnig vooruitzichten zijn voor concurrentie dieiofrastructuur gebaseerd is;

- een analyse van de verwachte weerslag op deggexgeide instantie, op de onderneming, op haar Istiteen om te investeren in het
netwerk, en op infrastructurele concurrentie ersaamenten;

- een rechtvaardiging dat functionele scheidingnhest efficiénte middel zou zijn om de correctiatregelen waarmee de
concurrentieproblemen worden aangepakt, kraclte lzgtten.
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Indien een NRI de tijdslimieten niet in acht neeral,de GERT (groep van Europese
telecomregulatoren) op verzoek van de NRI bijsteartenen aan de NRI. Met de bijstand
van deze groep zou de NRI de ontwerpmaatregel @@othmissie moeten notificeren.

De Raad is tegen het voorstel van de Commissieaanracht uit te breiden tot het veto
over remedies. Als de Commissie het niet eens fgengedies die voorgesteld worden door
de NRI, dan kan zij een niet-bindend advies aaNRlegeven.

d. Soepel spectrumbeleid

Art. 8 a en b van de Kaderrichtlijn behoeven meéirdinatie en harmonisatie van het
radiospectrumbeleid op Europees niveau. De Ra@gién een nieuw Radio Spectrum Policy
Committee (RSPC). De Raad stemt ermee in dat dex@ssie wetgevingsvoorstellen voor
meerjarenprogramma'’s inzake radiospectrumbeleidvoageggen aan het Parlement en de
Raad. De Raad is tegen een onderhandelingsmaratadevCommissie, maar zij mag aan het
Parlement en de Raad gemeenschappelijke beleidselbegen in internationale
onderhandelingen voorstellen.

De lidstaten mogen de overdracht of huur van iddigle rechten om radiofrequenties te
gebruiken toestaan.

De Commissie speelt geen rol bij de bepaling wbkleden voor spectrum trading in
aanmerking komen.

e. Neutraliteit van het netwerk

De Commissie heeft in haar voorstellen voor heragnok het opdoemende probleem
aangekaart van de neutraliteit van het netwerkCBrmmissie heeft twee wijzigingen
voorgesteld in de Universeledienstrichtlijn: trassmtie voor de eindgebruikers en een
minimale dienstkwaliteit.

Deze voorstellen werden de vorige maanden bespiiokds werkgroepen bij de Europese
Raad en het Europees Parlement. Op 12 juni 2008 @@ eerste bespreking gehouden in de
Europese Raad.

De Raad staat hier op dezelfde lijn als het Panénme radiofrequentiebanden die
beschikbaar zijn voor elektronischecommunicatiestim moeten technologie- en
dienstenneutraal zijn op een aantal opgesomdendigzingen na.

Afwijkingen van de technologieneutraliteit kunnearden toegestaan:

- om schadelijke interferentie te vermijden, om diksgezondheid te beschermen tegen
elektromagnetische velden, om de technische diemasitkit, het efficiénte gebruik van
frequenties, het gedeelde gebruik van frequergiggtanderen en om doelstellingen van
algemeen belang te bereiken.

Afwijkingen van de dienstenneutraliteit kunnen wemdoegestaan:

- om doelstellingen van algemeen belang te bereikeiligheid van mensenlevens,
bevordering van sociale, regionale, territorialbesie), inefficiént gebruik van
frequenties te vermijden en culturele diversitaipkiralisme in de media te bevorderen.

Het spectrumgebruik in de lidstaten moet voldoentaet Radioreglement van de ITU en de
nationale plannen inzake frequentietoewijzing.

Doelstellingen
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Het BIPT zal de verdere bespreking van de vooesiefi de telecomwerkgroep van de Europese Raad en
de verdere voorbereidende werkzaamheden mee volgen.
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7. BOEKHOUDING, PERSONEELSDIENST EN HUMAN RESOURCES

7.1. BUDGETTAIRE EN BOEKHOUDKUNDIGE REGELS DIE OPHET  INSTITUUT VAN TOEPASSING ZION

De komende maanden zal de boekhouding startenah&tdien van de elektronische verwerking van
inkomende facturen. Samen met de informaticadieastl er een analyse gemaakt van de behoeften en
werd de informatica-interface opgezet. Concredenudlle inkomende facturen ingescand worden,
waarna ze automatisch toegekend zullen worden aguisde dienst en het juiste begrotingsartikelzem
vervolgens elektronisch te laten goedkeuren dodresteegde personen binnen het Instituut.

Niet alleen de inkomende facturen zullen elektrcimigerwerkt worden, ook betalingen zullen in de
toekomst elektronisch verlopen. De nodige stappemien ondernomen om over te schakelen naar het
elektronische betalingssysteem van de Financi&deri?oPay@Finpost. Dit betalingssysteem werd
speciaal ontwikkeld voor de Federale Overheidstéendgetaalorders zullen dan niet langer in papiere
vorm worden aangeleverd, maar op een elektronisgii@e en snellere wijze worden overgemaakt aan
de Financiéle Post.

7.2. AANWERVINGEN

Naast de aanwervingen ingevolge natuurlijke afuhggin, gaat het hier hoofdzakelijk om het verder
invullen van de eerder verkregen kaderuitbreididgwervingsprocedure hiervoor verloopt via Selor.
Zoals in het vorige beheersplan werd aangegeverit\de duur van deze procedure verlengd omdat een
aantal examens in niveau A opnieuw moeten wordgrestchreven bij gebrek aan geslaagden en/of
geslaagden die bereid zijn de functie effectigkirullen. Het betreft meer bepaald de functie van
adviseur (economist) en ingenieur-adviseur.

Een aantal vacante betrekkingen van technicieerztdinnen worden ingevuld zodra het ministerieel
besluit tot aanpassing van de diplomavereisteepsiigliceerd. Dit dossier werd ter ondertekeningdean
minister voorgelegd. Na publicatie in het Staatdlian de organisatie van deze selectieproef in
samenwerking met Selor worden opgestart.

7.3. ORGANISATIE VAN BEVORDERINGSEXAMENS

Aangezien het bevorderingsexamen naar de graaBreastalig technisch sectiechef (niveau B) dat in
2008 georganiseerd werd, slechts één laureaataspleen het BIPT twee vacante betrekkingen in die
graad had, wordt er in het voorjaar in samenwerkileg Selor een selectie georganiseerd om rechitstree
in die graad te kunnen werven.

Voor de examens tot bevordering in de graad vaisadr(niveau A) dient eerst nog bij ministerieel
besluit de lijst worden vastgelegd van de graderddor bevordering toegang krijgen tot deze grgad.
ontwerp van besluit dat deze materie regelt wenddesheer Minister voorgelegd.

7.4.WJZIGING VAN DE PERSONEELSSTATUTEN EN ANDERE VERORD ENINGSTEKSTEN
Een eerste ontwerpbesluit, tot rechtzetting varelennomalieén in het koninklijk besluit van 11yari
2007 houdende het geldelijk statuut, nodig om deqeatie van de pensioenen mogelijk te maken, werd

via de minister, voor definitieve goedkeuring vaaegd aan Zijne Majesteit en zal eerstdaags worden
gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad.
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Een tweede ontwerpbesluit tot wijziging, niet aflean het geldelijk maar ook van het administratief
statuut, zal aan de minister worden voorgelegd goedkeuring. Dit ontwerp bevat, naast een aantal
bijkomende rechtzettingen in beide statuten, teeemsaantal nieuwigheden - zoals het van toepassing
stellen op het Instituut van het koninklijk beshén 22 november 2006 betreffende het telewerlein h
federaal openbaar ambt.

Ten slotte werd een derde ontwerpbesluit voorgetegdhet personeel van het Instituut opnieuw op te
nemen in het toepassingsgebied van de wet vanrl@.885 betreffende de herverdeling van de arbeid.
Door de schrapping van het Instituut uit artikelah de wet van 22 juli 1993 houdende bepaalde
maatregelen inzake ambtenarenzaken, is er geelisjtive basis meer voor de toekenning van de
halftijdse vervroegde uittreding, noch voor dewilijge vierdagenweek. Twee stelsels van
arbeidsduurvermindering die wel konden genoten amidbor het personeel van het Instituut en die dus
een verworven recht waren geworden. Ook dit dogeed, via de minister, voor definitieve goedkegrin
voorgelegd aan Zijne Majesteit.

7.5.INTEGRATIE VAN DE OMBUDSDIENST VOOR DE POSTSECTOR

Hoewel de beide ombudslieden evenals de ambtemaredeze dienst reeds vanaf 1 januari 2007 op de
payroll van het Instituut staan en de betrekkingmmde ambtenaren vanaf dezelfde datum opgenomen
Zijn in het personeelskader van het Instituut, kehontwerpbesluit houdende de nadere regels van
overdracht van de bedoelde ambtenaren, dat beheedddoor het kabinet van de vorige staatssecsetari
voor Overheidsbedrijven, niet worden afgerond. dtetsier werd door het Instituut opnieuw ingeleid bi

de minister met het oog op het inwinnen van hebakd van de minister van Ambtenarenzaken en van de
staatssecretaris van Begroting. Vermits hieropgesmn reactie werd ontvangen zal dit dossier opnieuw
worden ingeleid.

7.6. DOSSIERS BETREFFENDE DEOMBUDSDIENST VOOR DE POSTSECTOR EN DEOMBUDSDIENST VOOR
TELECOMMUNICATIE

Een dossier houdende ontwerpbesluiten betreffeadertieschikkingstelling door het Instituut van
menselijke en materiéle middelen aan de Ombudddiens de postsector enerzijds en aan de
Ombudsdienst voor telecommunicatie anderzijds wwerdeuw voorgelegd aan de minister voor
bespreking door de Ministerraad. Vermits hierop gegn reactie werd ontvangen zal dit dossier opnieu
worden ingeleid.

7.7. DEFINITIEVE OVERDRACHT VAN DE AMBTENAREN VAN DE VOOR MALIGE DIENST KIJK - EN L UISTERGELD
NAAR DE BEZIGENDE OVERHEIDSDIENSTEN

Ter uitvoering van de beslissing van de Ministedraan 21 september 2006 tot definitieve overnanue do
de overheidsdiensten van de DKL-personeelsledehatider beschikking werden gesteld, werd aan de
minister voorgelegd:

- een ontwerp van artikel voor opname in de eerstralg programmawet voor de overplaatsing
van de 5 bij het Instituut tewerkgestelde persaiegén naar het kader van het Instituut;

- een ontwerp van artikel voor een latere programrhao@ de overname van het DKL-personeel
door de federale overheidsdiensten en openbasdlingen van de sociale zekerheid. Voorgesteld
werd dit artikel eerst te bespreken in de Ministad;

- een ontwerp van artikel voor de overname van eriBKle-personeelsleden door de
gemeenschappen en gewesten, voor opname in eenvgarkiegsakkoord.



Ondertussen zal worden onderzocht of het niet nijkgelom de personeelsleden die ter beschikking
gesteld zijn van overheidsdiensten die in het tegipgsgebied vallen van het koninklijk besluit van
15.1.2007 betreffende de mobiliteit van de statetambtenaren in het federaal administratief opgnba
ambt, via de mobiliteitsregeling over te plaatsaarrde bezigende diensten.

7.8 SOCIALE VOORDELEN

Het dossier over het reeds goedgekeurde socialele®loover de organisatie van preventieve
geneeskunde werd in de loop van 2008 afgewerktbel@bgt preventief onderzoek tegen kanker en hart-
en vaatziekten vanaf de leeftijd van respectievdlj en 50 jaar. De praktische clausules zijn birtmet
sociale overleg uitgeklaard. Het project wordt géseerd binnen het budget dat er destijds al werd
ingeschreven. Het dossier wordt begin 2009 aaredegenwoordiger van de minister van Begroting
voorgelegd.

Over de sociale voordelen werd in 2008 tussen W&t Bn de syndicale organisaties onderhandeld bm to
een nieuwe overeenkomst te komen. Een ontwerpklaoed werd bereikt: het beoogt enerzijds het
actualiseren van een aantal tarieven of maximuroptisf die horen bij bestaande voordelen (zoals
studiebeurzen), en anderzijds het invullen vanageral sociale voordelen die intussen elders op de
werkvloer al bestaan.
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